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0. JUSTIFICACION DE LAS NOFC.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, modificada por la Ley
Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, 3
de mayo, de Educacion, (en adelante LOE-LOMLOE), establece en su articulo 121 sobre
“Proyecto educativo” (PE), entre otros elementos, que:

“2. Dicho proyecto estara enmarcado en unas lineas estratégicas y tendra en
cuenta las caracteristicas del entorno social, econémico, natural y cultural del
alumnado del centro, asi como las relaciones con agentes educativos, sociales,
econdémicos y culturales del entorno. El proyecto recogera, al menos, la forma de
atencion a la diversidad del alumnado, medidas relativas a la accion tutorial, los
planes de convivencia y de lectura...”

Ademas, en su art.124 de “Normas de organizacion, funcionamiento y convivencia”
(NOFC) se establece:

“1. Los centros elaboraran un plan de convivencia que incorporaran a la
programacion general anual y que recogera todas las actividades que se programen
con el fin de fomentar un buen clima de convivencia dentro del centro escolar, la
concrecion de los derechos y deberes de los alumnos y alumnas y las medidas
correctoras aplicables en caso de su incumplimiento con arreglo a la normativa
vigente, tomando en consideracion la situacion y condiciones personales de los
alumnos y alumnas, y la realizacion de actuaciones para la resolucion pacifica de
conflictos con especial atencion a las actuaciones de prevencion de la violencia de
género, igualdad y no discriminacion.

2. Las normas de convivencia y conducta de los centros seran de obligado
cumplimiento, y deberan concretar los deberes de los alumnos y alumnas y las
medidas correctoras aplicables en caso de incumplimiento, tomando en consideracion
Su situacion y condiciones personales.

Las medidas correctoras tendran un caracter educativo y recuperador, deberan
garantizar el respeto a los derechos del resto de los alumnos y alumnas y procuraran
la mejora en las relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.

Las medidas correctoras deberan ser proporcionadas a las faltas cometidas.
Aquellas conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la
comunidad educativa, que tengan como origen o consecuencia una discriminacion o
acoso basado en el género, orientacion o identidad sexual, o un origen racial, étnico,
religioso, de creencias o de discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas
vulnerable por sus caracteristicas personales, sociales o educativas tendran la
calificacion de falta muy grave y llevaran asociada como medida correctora la
expulsion, temporal o definitiva, del centro.

Las decisiones de adoptar medidas correctoras por la comision de faltas leves
seran inmediatamente ejecutivas.

3. Los miembros del equipo directivo y los profesores y profesoras seran
considerados autoridad publica. En los procedimientos de adopcion de medidas
correctoras, los hechos constatados por profesores, profesoras y miembros del
equipo directivo de los centros docentes tendran valor probatorio y disfrutaran de
presuncion de veracidad «iuris tantum» o salvo prueba en contrario, sin perjuicio de
las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o intereses, puedan sefialar
o aportar los propios alumnos y alumnas.

I ——
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4. Las Administraciones educativas facilitaran que los centros, en el marco de
su autonomia, puedan elaborar sus propias normas de organizacion y
funcionamiento.

5. Las Administraciones educativas regularan los protocolos de actuacion
frente a indicios de acoso escolar, ciberacoso, acoso sexual, violencia de género y
cualquier otra manifestacion de violencia, asi como los requisitos y las funciones que
debe desemperniar el coordinador o coordinadora de bienestar y proteccion, que debe
designarse en todos los centros educativos independientemente de su titularidad. Las
directoras, directores o titulares de centros educativos se responsabilizaran de que la
comunidad educativa esté informada de los protocolos de actuacion existentes, asi
como de la ejecucion y el sequimiento de las actuaciones previstas en los mismos.
En todo caso deberan garantizarse los derechos de las personas afectadas.”

Asi mismo, en la Orden 121/2022, de 14 de junio, de la Consejeria de Educacion, Cultura
y Deportes, de regulacion de la ordenaciéon y el funcionamiento de los centros
publicos que imparten enseilanzas de Educacion Infantil y Primaria en la comunidad
auténoma de C L-M (en adelante Orden 121/2022), se sefiala en su articulo 7 de “El
Proyecto Educativo” el siguiente apartado, entre otros:

e 5. El Proyecto educativo incluira los siguientes apartados:

o ...

o f) Las normas de organizacion, funcionamiento y convivencia del centro y de

las aulas (NOFC)

1. MARCO NORMATIVO.

e Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE) modificada por la Ley
Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006,
de 3 de mayo, de Educacion (LOMLOE). (En adelante LOE-LOMLOE)

e Ley7/2010, de 20 de julio, de Educacion de Castilla-La Mancha. (En adelante LECLM)

e Decreto 80/2022, de 12 de julio, por el que se establece la ordenacion y el curriculo
de Educacion Infantil en la comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha.

e Decreto 81/2022, de 12 de julio, por el que se establece la ordenacion y el curriculo
de Educacion Primaria en la comunidad autonoma de Castilla-La Mancha.

e Orden 185/2022, de 27 de septiembre, de la Consejeria de Educacion, Cultura y
Deportes, por la que se regula la evaluacion en la etapa de Educacién Primaria en la
comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha.

e Orden 184/2022, de 27 de septiembre, de la Consejeria de Educacion, Cultura y
Deportes, por la que se regula la evaluacion en la etapa de Educacion Infantil en la
comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha.

I ——
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Decreto 93/2022, de 16 de agosto, por el que se regula la composicion, organizacion
y funcionamiento del consejo escolar de centros educativos publicos de ensefianzas
no universitarias de Castilla-La Mancha.

Orden 121/2022, de 14 de junio, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes,
de regulacion de la organizacion y el funcionamiento de los centros publicos que
imparten ensefianzas de Educacion Infantil y Primaria en la comunidad autbnoma de
Castilla-La Mancha.

Decreto 85/2018, de 20 de noviembre, por el que se regula la inclusion educativa del
alumnado en la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha.

Resolucion de 26/01/2019, de la Direccion General de Programas, Atencion a la
Diversidad y Formacion Profesional, por la que se regula la escolarizacién de
alumnado que requiere medidas individualizadas y extraordinarias de inclusion
educativa.

Resolucién de 8/07/2002, por la que se aprueban las funciones y prioridades de
actuacion del profesorado de apoyo.

Decreto 3/2008, de 8 de enero, de la Convivencia Escolar en Castilla — La Mancha.
Ley 3/2012, de 10 de mayo, de Autoridad del Profesorado.

Real Decreto 732/1995, de 5 de mayo, por el que se establecen los derechos y
deberes de los alumnos y las normas de convivencia de los centros sostenidos con
fondos publicos.

Resolucién de 18/01/2017, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por la
que se acuerda dar publicidad al protocolo de actuacion ante situaciones de acoso
escolar en los centros docentes publicos no universitarios de Castilla-La Mancha.

Resolucién de 25/01/2017, del Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha, por la que
se acuerda dar publicidad al protocolo de actuaciones dirigido a menores sobre
identidad y expresion de género.

Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia.
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2. PRINCIPIOS DEL PROYECTO EDUCATIVO EN LOS QUE SE INSPIRAN.

?
&

e Principios basicos:

Los principios que rige nuestro centro estan de acuerdo con los principios rectores recogidos
en el art.4 de la LECLM:

a) El respeto de los valores y de los derechos y deberes reconocidos por la Constitucion
y por el Estatuto de Autonomia. Entre ellos, los de la libertad de ensefianza en toda su
extension, la libertad de catedra del profesorado y la libertad de conciencia de los
alumnos y alumnas.

b) La calidad de la educacion, en el marco de una escuela inclusiva que contempla la
diversidad como una ocasion para el enriquecimiento mutuo.

c) La equidad y la igualdad de oportunidades que permitan el desarrollo de las
capacidades y competencias basicas de todas y cada una de las personas, y la
busqueda de la excelencia.

d) Laeducacion eny para la convivencia basada en el respeto, la solidaridad y la igualdad,
la construccion de una cultura de paz dirigida a la prevencidén de los conflictos y su
resolucién mediante el dialogo, la coeducacion y la igualdad efectiva entre hombres y
mujeres.

e) La educacion como un proceso de construccidn del propio saber y de transformacion
personal y social a través de la formacién en valores humanistas, de salud y calidad de
vida, de relacion con las demas personas, de esfuerzo y trabajo, del saber cientifico y
de defensa del patrimonio natural y cultural.

f) La profesionalizacion docente, el desarrollo personal y profesional del profesorado y la
calidad de su formacién inicial y permanente.

g) El ejercicio de la autonomia pedagogica, organizativa y de gestion por parte de los
centros docentes, de acuerdo con un proyecto compartido por toda la comunidad
educativa.

h) La participacion de toda la comunidad educativa y el intercambio de experiencias y la
colaboracion entre el profesorado, el alumnado, las familias y otras instituciones, en el
marco de los proyectos educativos.

i) La mejora permanente del sistema educativo mediante la formacion, la innovacion y la
evaluacion de todos los elementos que lo integran.

j) La construccion de una escuela basada en valores y en la practica democratica,
inclusiva e intercultural. La educacion y la convivencia se desarrollaran en el marco de
tolerancia y respeto a la libertad de cada cual, hacia su personalidad y sus
convicciones.

k) El fomento de una formacion integral y de una ensefianza de base cientifica, y la
exclusion de todo tipo de adoctrinamiento o proselitismo.

e Principios educativos:
1. Desarrollar una formacion personalizada que propicie una educacion integral en

conocimientos, destrezas y valores morales de los alumnos en todos los ambitos de la
vida personal, familiar, social y profesional.

I ——
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12.

13.

14.

NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y CONVICENCIA

Fomentar la participacion de los padres, madres y/o tutores para contribuir a la
consecucion de los objetivos educativos.

Garantizar la efectiva igualdad de derechos entre los sexos, el rechazo a cualquier tipo
de discriminacion y el respeto de todas las culturas.

Promover, favorecer y reforzar las actitudes democraticas, solidarias, cooperativas y
pacificas entre los miembros de la comunidad escolar, que sirva a los alumnos para
interiorizar dichas actitudes a lo largo de su vida, como miembro activo de la sociedad.
Prevencion de la violencia en la resolucion de conflictos, utilizando métodos como
“hablar hasta entendernos”

Garantizar la autonomia pedagdgica del centro, dentro de los limites establecidos por
la legislacién educativa, asi como la actividad investigadora de sus profesores a partir
de su practica docente.

Impulsar la atencion psicopedagadgica y la orientacion educativa del alumnado.
Garantizar la evaluacién de los procesos de ensefianza aprendizaje, del centro y de
todos los elementos del sistema organizativo.

Programar actividades que pongan en relacién al centro con el entorno social, cultural
y econdmico, valorando la proximidad al Parque y al Museo de Albacete, como recursos
importantes para conseguir los objetivos relacionados con la educacion global del
alumno, desarrollando actitudes y comportamientos acordes con la conservacion del
patrimonio cultural y natural.

Impulsar la adquisicién de habitos intelectuales y técnicas de trabajo, asi como los
conocimientos basicos que capaciten al alumnado y le facilite el acceso a nuevos
aprendizajes, mediante metodologia activa que asegure la participacion del alumnado
en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Favorecer principios y modos de vida sanos y ofrecer a la comunidad opciones a la vez
que realistas y atractivas en materia de salud y consumo para aprender a distinguir
entre lo superfluo y lo necesario, mejorando asi la calidad de vida.

Participar y colaborar en la organizacién y desarrollo de los programas de educacion
propuestos por el Ayuntamiento, Consejeria de Educaciéon, AMPA vy otros colectivos
que ayuden a desarrollar los principios y fines educativos del centro.

Establecer los mecanismos necesarios para la evaluacion de estos principios, su
mejora, desarrollo y revision.

Fomento del respeto hacia el entorno que les rodea, promoviendo actitudes de defensa
del medio ambiente y de preservacion de los bienes materiales que utilizan.

3. PROCEDIMIENTO DE ELABORACION, APLICACION Y REVISION DE LAS NOFC.

3.1. Elaboracion.

Las Normas de organizacién, funcionamiento y convivencia del centro y sus posibles
modificaciones, seran elaboradas por el Equipo directivo, quien debera recoger las
aportaciones de la comunidad educativa. Seran informadas por el Claustro y aprobadas por
el Consejo escolar por mayoria de dos tercios de sus componentes con derecho a voto.

Las Normas de convivencia, organizacion y funcionamiento especificas de cada aula seran
elaboradas, revisadas y aprobadas anualmente, de forma consensuada, por el profesorado
y el alumnado que convive en ellas, coordinados por el tutor o tutora del grupo. ElI Consejo
I ——————

CEIP PARQUE SUR 9



§?ARouf@%
ﬂBAc; NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y CONVICENCIA

escolar velara por que dichas Normas no vulneren las establecidas con caracter general
para todo el centro.

3.2. Difusion y aplicacién.

Una vez aprobadas, las Normas de organizacion, funcionamiento y convivencia pasaran a
ser de obligado cumplimiento para toda la comunidad educativa. El director o directora del
centro las hara publicas, procurando la mayor difusion entre la comunidad educativa.

3.3. Revision.

El Equipo directivo, recogiendo las aportaciones de la comunidad educativa, revisara cada
curso la Normas de organizacion, funcionamiento y convivencia. Las modificaciones seran
informadas al Claustro y aprobadas por el Consejo Escolar por mayoria de dos tercios de
sus componentes con derecho a voto.

4. ORGANOS COLEGIADOS DE GOBIERNO.
4.1. Organos colegiados de gobierno.

Tal y como sefiala el art.30 “Organos de gobierno” de la Orden 121/2022, los 6rganos de
gobierno de los centros publicos son el Equipo directivo, el claustro de profesorado y el
Consejo escolar, de acuerdo con lo establecido en el art.119.5 y 131 de la LOE-LOMLOE.

4.2. Equipo directivo.

El art.34 de la Orden 121/2022 “Equipo directivo. Caracter y composicion” sefala, entre

otros, los siguientes apartados:

1. La direccion de los Centros educativos ha de conjugar la responsabilidad institucional
de la gestion del centro como organizacion, la gestion administrativa, la gestion de
recursos y el liderazgo y dinamizacion pedagdgica, desde un enfoque colaborativo,
buscando el equilibrio entre tareas administrativas y pedagogicas.

2. El Equipo directivo sera el 6rgano ejecutivo de gobierno de los centros publicos.

3. Enlos centros de 9 o mas unidades las funciones del Equipo directivo seran asumidas
por las personas que ejerzan la direccion, la jefatura de estudios y la secretaria...

4. EIl Equipo directivo recibira la consideracion que procede en base a las disposiciones
de la ley 3/2012, de Autoridad del profesorado, e igualmente la debida proteccioén por
parte de la Administracion educativa.

Las “funciones del Equipo directivo” son las establecidas en el art.35 de la Orden
121/2022:

a) Velar por el buen funcionamiento del centro educativo, por la coordinacion de los

programas de ensefianza y aprendizaje y el desarrollo de la practica docente, sin
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perjuicio de las competencias atribuidas al claustro de profesorado, al Consejo escolar
y a otros organos de coordinacion didactica del centro.

Coordinar la elaboracion y las propuestas de actualizacion del proyecto educativo y
sus correspondientes planes, el proyecto de gestion, las normas de organizacion y
funcionamiento y la programacién general anual, en el marco que establezca la
consejeria competente en materia de educacion y teniendo en cuenta las directrices
y propuestas formuladas tanto por el Consejo escolar como por el claustro de
profesorado.

Realizar propuestas sobre las necesidades de personal del centro, atendidos los
criterios de especialidad del profesorado y los principios de eficacia y eficiencia del
sistema educativo publico, asi como sobre las necesidades materiales y de
infraestructura del centro docente.

Coordinar al personal y gestionar los recursos del centro con criterios de calidad,
eficacia, eficiencia y sostenibilidad a través de una adecuada organizacion y
funcionamiento del mismo.

Estudiar y presentar al claustro de profesorado y al Consejo escolar propuestas para
facilitar y fomentar la participacion coordinada de toda la comunidad educativa en la
vida del centro.

Proponer a la comunidad educativa actuaciones que garanticen la inclusion y
convivencia de todo el alumnado, las relaciones, la participacion y la cooperacion
entre los diferentes colectivos que la integren, mejoren la convivencia en el centro y
fomenten un clima escolar que prevenga cualquier forma de acoso y que favorezca el
respecto a todo tipo de diversidad y la formacién integral del alumnado.

Impulsar el desarrollo de actuaciones para la igualdad entre mujeres y hombres.
Fomentar la participacion del centro en proyectos de formacion y de
perfeccionamiento de la accion docente del profesorado.

Colaborar con las personas responsables de la coordinacién de los programas y
servicios estratégicos de que disponga la consejeria competente en materia
educativa.

Colaborar con el 6rgano competente, dependiente de la Consejeria, en materia de
digitalizacion para mejorar el uso integrado de recursos digitales, tanto en los
procesos administrativos como en procesos de ensefianza aprendizaje.

Impulsar todas aquellas acciones necesarias para la puesta en marcha del curso y el
funcionamiento diario del centro, y asegurar el cumplimiento del calendario escolar.
Velar por el maximo desarrollo de las capacidades del alumnado, favoreciendo su
participacion y propiciando la disminucion del absentismo escolar.

m) Organizar y liderar el proceso de analisis de las mejoras necesarias para conseguir la

O

inclusion y las decisiones que se deriven, con la colaboracion del equipo docente, de
las familias y del alumnado, y el asesoramiento y colaboracion de los servicios
especializados de orientacion del personal de apoyo.

Colaborar con el desarrollo de las evaluaciones que determine la Consejeria
competente en materia de educacion.

Velar por el cumplimiento de la normativa en materia de proteccion de datos y de
prevencion de riesgos laborales.

Cualquier otra que la Consejeria competente en materia de educacion determine en
su ambito de competencias.

El director o directora del centro educativo es la persona titular responsable de la
organizacion y funcionamiento de todas las actividades desarrolladas en el centro y
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gjercera la direccion de la gestion y la direccion pedagogica del centro, sin perjuicio
de las competencias, funciones y responsabilidades del resto de las personas que
forman el Equipo directivo y de los érganos colegiados de gobierno.

o Las competencias de la persona que ejerce la direccidn seran las establecidas en el
art.132 de la LOE-LOMLOE.

o Las competencias de la persona que ejerce la jefatura de estudios son las
establecidas en el art.38 de la Orden 121/2022.

o Las competencias de la persona que ejerce la secretaria son las establecidas en el
art.39 de la Orden 121/2022.

4.3. Claustro de profesorado.

La composicion y las competencias del Claustro del profesorado seran las establecidas en
los articulos 128 y 129 de la LOE-LOMLOE, tal y como sefiala el art.32 de la Orden
121/2022.

Asimismo, el art.33 “Régimen de funcionamiento del Claustro” de la misma Orden, establece

entre otros, los siguientes elementos:

1. El Claustro se reunira, como minimo, una vez cada trimestre y siempre que lo
convoque la direccion del centro, por iniciativa propia o a solicitud de, al menos, un
tercio de sus componentes. En todo caso, sera preceptiva, ademas, una reunion a
principio de curso y ofra a final de curso.

2. El Claustro de profesorado podra constituirse, convocar, celebrar sus sesiones,
adoptar acuerdos y remitir actas tanto de forma presencial como a distancia.

3. El anuncio de la convocatoria se notificara a todos los miembros del Claustro por
cualquier medio que asegure la recepcion del anuncio. Asimismo, se publicara la
convocatoria en un lugar visible de la sala de profesores.

4. Para las reuniones ordinarias, la direccion del centro convocara a los miembros del
Claustro con una antelacién minima de cinco dias habiles. Asimismo, y con la misma
antelacion, pondra a disposicion de los miembros, preferentemente por medios
electronicos o telematicos ofrecidos por la Consejeria, la documentacion que sera
objeto de debate y, si procede, aprobacion.

5. No podra ser objeto de deliberacion o acuerdo ningun asunto que no figure en el orden
del dia, salvo que estén presente todos los miembros del Claustro y sea declarada la
urgencia del asunto por el voto favorable de la mayoria de los miembros presentes.

6. Se podra realizar convocatorias extraordinarias, con una antelacion minima de dos

dias habiles, cuando la naturaleza de los asuntos que tengan que ftratarse asi lo

aconseje.

La asistencia a las sesiones del Claustro es obligatoria para todos sus miembros.

El profesorado que se encuentre disfrutando de permisos o licencias reglamentarios,

o0 en situacion de incapacidad temporal, tiene derecho a participar de forma presencial

0 a distancia, en el Claustro, y, por tanto, tiene derecho a ser convocado a las

reuniones que correspondan, aunque Ssu ausencia esté justificada. Cuando por

o N
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permiso, licencia o incapacidad temporal, algun miembro no pueda asistir, no podra
delegar su voto.

9. El régimen juridico del Claustro de profesorado se ajustara a lo que se establece en
la normativa basica reguladora de los o6rganos colegiados de las distintas
administraciones publicas, en esta orden y en su normativa de desarrollo, y su
funcionamiento. En aquello que no prevea esta normativa, se regira por las propias
normas de organizacion y funcionamiento del centro, siempre que no vayan en contra
de las disposiciones anteriormente citadas.

10. Para la constitucion valida del Claustro, a efectos de la celebraciéon de sesiones,
deliberaciones y toma de acuerdos, se requerira la presencia de la persona titular de
la direccion del centro, de la secretaria, y la mitad mas uno de sus miembros.

11.Los acuerdos seran aprobados por mayoria de los miembros presentes, excepto que
se especifique otro tipo de mayoria en la normativa de aplicacion.

12. Con caracter general, las votaciones se expresaran verbalmente o a mano alzada,
salvo que una norma establezca ofro tipo de votacion o en los siguientes supuestos
que sera secreta: para la eleccion de representantes al Consejo escolar, para elegir
los representantes de las comisiones de seleccion de director y cuando el propio
organo, a tenor de los asuntos a tratar, modifique por mayoria simple el tipo de
votacion.

13.Se podra formular el voto particular expresado verbalmente durante la sesion de
Claustro y recogido formalmente por la secretaria o secretario del centro en el acta de
la sesion correspondiente con el sentido del voto y los motivos que lo justifican.

14. El profesorado que forma parte del Claustro del centro no podra abstenerse a las
votaciones correspondientes a este 6rgano colegiado, excepto cuando se le pueda
aplicar cualquiera de los motivos de abstencion regulados en la Ley 40/2015, de 1 de
octubre.

15.De cada sesion que realice el Claustro, levantara acta la persona que realice la
funcion de secretaria, que hara constar, necesariamente: las personas asistentes, el
orden del dia de la reunion, las circunstancias del lugar y tiempo en los que se ha
celebrado, los puntos principales de las deliberaciones, asi como el contenido de los
acuerdos adoptados. La persona que ejerce la funcién de la secretaria elaborara el
acta con el visto bueno de la presidencia El acta de cada sesion podra aprobarse en
la misma reunion o en la inmediata siguiente.

4.3.1. Criterios para la asignacion de tutorias y grupos.

El/la director/a designara, a propuesta de la jefatura de estudios, al tutor/a de cada grupo de
alumnos en la primera reunion ordinaria del Claustro de Profesores. La designacion del
tutor/a, siempre que la organizacion del centro no lo desaconseje, tendra en cuenta los
siguientes criterios:

El/la directora/a, adjudicara, a propuesta de la Jefatura de Estudios, en primer lugar,
atendiendo a las necesidades del Centro.

La eleccion de cursos y grupos por el profesorado se organizara respetando, en todo caso,
la prioridad de la antigiiedad en el centro. En caso de empate, se acudira a la antigiiedad
en el cuerpo; de resultar necesario, se utilizara como criterios de desempate el afio en el
que se convoco el procedimiento selectivo a través del cual se ingreso en el cuerpo y la
puntuacion por la que resulté seleccionado.
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e En el caso de suprimidos que toman posesion de su plaza definitiva en el colegio se
atendera a la normativa vigente, es decir, conservan la antigiedad del ultimo centro del
que fueron suprimido.

e Los tutores/as continuaran con el mismo grupo de alumnos/as un minimo de un ciclo,
siempre que sea posible, y hasta un maximo de tres cursos, siempre que el grupo no se
haya reagrupado. En todo caso, se garantizara que el tutor permanece con el mismo
grupo de alumno/as en quinto y sexto curso.

Estos criterios se aplicaran a todas las especialidades y puestos de trabajo teniéndose en
cuenta que los agrupamientos del alumnado se modifican al finalizar la etapa de E. Infantil,
2° y 4° de E. Primaria. Se promovera la eleccion de los grupos de primer nivel organizando
apoyos o desdobles, en la medida que lo permita la disponibilidad horaria de los docentes.

4.3.2. Criterios para la asignacion de aulas a las tutorias y especialistas.

En septiembre, en sesion de claustro y antes del inicio de cada curso, el/la director/a
asignara, a propuesta de la jefatura de estudios, el aula que corresponda a cada una de las
tutorias y/o especialistas. Esta asignacion de aula se mantendra hasta agosto, antes del
inicio del siguiente curso. La designacion del aula, siempre que la organizacion del centro no
lo desaconseje, tendra en cuenta los siguientes criterios:

1.

2.

El/la directora/a adjudicara las aulas, a propuesta de la Jefatura de Estudios, en primer
lugar, atendiendo a las necesidades del Centro.

En el edificio de primaria se asignara la primera planta, preferentemente, a los cursos
mas bajos de educacion primaria. La segunda planta sera asignada, preferentemente,
a los cursos mas altos de educacion primaria. La planta baja sera asignada a cursos
que puedan tener alumnado con movilidad reducida.

Una vez tenidos en cuenta los criterios 1 y 2, la eleccidén de aulas por el profesorado,
tanto de infantil como de primaria, se organizara respetando, en todo caso, la prioridad
de la antiguedad en el centro. En caso de empate, se acudira a la antiguedad en el
cuerpo; de resultar necesario, se utilizara como criterios de desempate el afo en el
que se convoco el procedimiento selectivo a través del cual se ingresé en el cuerpo y
la puntuacién por la que resultd seleccionado.

Los tutores/as podran estar en la misma aula el tiempo que esté con un mismo grupo
de alumnos/a. Cuando el tutor/a deje al grupo o el alumnado sea reagrupado, se
volveran a tener en cuenta los criterios anteriores para una nueva asignacion de aulas
al inicio de curso, pudiéndose escoger entre las que estén sin asignar.

En el claustro de asignacion de aulas de inicio de curso, cualquier tutor que ya tuviera
asignada un aula del curso anterior, podra pedir el cambio de aula a una de las que
estuviesen disponibles a inicio de ese curso. Para ello, se respetaran los criterios 1, 2
y 3 anteriores.

El/la director/a, a propuesta de la Jefatura de Estudios, podra asignar aulas para los
especialistas, siempre y cuando la organizacion del centro lo permita.

En ningun caso, ningun tutor/a podra cambiar de aula fuera de la asignacion del
claustro de inicio de curso.

I ——
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4.3.3. Criterios para el nombramiento de coordinadores y responsables de funciones
especificas.

El/la directora/a nombrara, a propuesta de la jefatura de estudios, a los coordinadores de
cada nivel. En el caso de que dos maestros manifestaran su interés por desarrollar esta
responsabilidad, la jefatura de estudios propondra atendiendo al orden de antigiedad en el
centro (a igualdad de condiciones, se utilizan los criterios de asignacién de tutorias para el
desempate).

De igual manera se designaran los responsables de funciones especificas, si los hubiera:
o Coordinador de formacioén

Responsable de biblioteca

Responsable de actividades complementarias y extraescolares

Coordinador de riesgos laborales

Responsables de proyectos de innovacién educativa, si los hubiera.

O O O O

Se procurara distribuir entre todos los profesores las distintas tareas y responsabilidades,
evitando que recaigan en una misma persona varias de estas responsabilidades. Para ello
se tendra en cuenta la capacidad y la disponibilidad horaria, procurando rotar en el
desempenio de las distintas tareas y responsabilidades curso a curso.

En la Programacién General Anual de cada curso el Equipo Directivo podra adjudicar
determinadas responsabilidades si asi lo requieren la organizacién y funcionamiento del
centro y no hay interesados. Se elegiran, principalmente, entre el profesorado que no ejerza
otra funcion especifica y/o que no haya tenido funciones en cursos anteriores en el centro.

4.3.4. Criterios para la asignacion de las sesiones de apoyo.

La intervencién de los apoyos se llevara a cabo en el marco normalizado del grupo de
referencia (dentro de su aula) o en pequefios grupos, y solamente, en situaciones
excepcionales y ventajosas para el alumnado, mediante atencion individual.

La distribucion de los horarios de los/as profesionales que constituyen los recursos
especificos de nuestro centro se fundamentan en la intervencién, funciones y prioridades de
actuacion contemplados en el apartado de atencion a la diversidad. Los horarios de estos
profesionales estaran sujetos a las variaciones propias de la evolucion del alumnado. Esto
supone que pueden variar en cualquier momento del proceso de ensefianza-aprendizaje
para dar respuesta a las necesidades educativas, también variables, del alumnado, o a
nuevos casos que se diagnostiquen.

Los apoyos ordinarios se estableceran en base a las necesidades concretas de cada grupo,
con el siguiente orden de preferencias: docentes del mismo nivel, docentes del equipo
docente del grupo, docentes del mismo ciclo. En Educacion Infantil, en primer lugar, se
establecera el horario de los docentes que ocupan las plazas de apoyo. Posteriormente los
apoyos del resto de docentes se estableceran con los criterios mencionados anteriormente.

I ——
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4.3.5. Criterios para sustitucion del profesorado ausente y atencién al alumnado.
Ante ausencias de corta duracion

o Se prioriza la atencion al alumnado por encima de cualquier otra consideracion,
suprimiéndose, si es necesario, los apoyos y desdobles.

o Si el profesor ausente es un especialista, sustituye el tutor/a de forma preferente.

o Para la asignacion de la sustitucion se prioriza primero el profesorado que apoya al
grupo; segundo, el profesorado que desdobla y; tercero, el profesorado que pertenece
al equipo docente o al nivel.

o Y, por ultimo, cualquier profesor de Primaria o Infantil segun el caso.

Ante ausencias de larga duracion

o Se regiran por el principio general de atencion a alumnos el menor numero posible de
profesores coordinados por el Coordinador de ciclo.

o Si la sustitucidon hubiera de realizarse en Educacion Infantil, el maestro de apoyo
tendra prioridad sobre el resto de companeros para atender dicha sustitucion.

4.3.6. Criterios para la asignacion del alumnado en practicas de magisterio.

Tal y como establece la normativa, un maestro/a no puede rechazar ser tutor/a de un
alumno/a de magisterio en practicas, y solo podra ser tutor de un maximo de dos alumnos al
mismo tiempo.

Cuando recibimos alumnos en practicas, tendran preferencia para ser tutores teniendo en
cuenta lo siguiente:

- Han solicitado tener alumnos/as en practicas el curso anterior.

- Tutorias de los cursos mas bajos, tanto en primaria como en infantil.

- Tener alumnado ACNEE.

- Tener alumnado ACNEAE (sin incluir ACNEES)

4.4. Consejo Escolar.
Segun sefiala el articulo.31 “Consejo escolar” de la Orden 121/2022:

1. El Consejo escolar del centro es el 6rgano propio de participacién en el mismo de los
diferentes miembros de la comunidad educativa.

2. Su composicion y competencias se ajustaran a lo establecido en los articulos 126 y
127 de la LOE-LOMLOE.

3. Su composicién, organizacién y funcionamiento se atendra a la normativa especifica
que lo desarrolle, esto es, a lo establecido en el Decreto 93/2022 por el que se regula
la composicidon, organizacion y funcionamiento del Consejo Escolar en Castilla-La
Mancha.

En nuestro centro, el Consejo Escolar esta compuesto por los siguientes miembros:

I ——
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a) La persona responsable de la direccion del centro, que ejercera la presidencia.

b) La persona que ejerza la jefatura de estudios.

c) Cinco docentes elegidos por el claustro.

d) Cinco personas representantes de las madres y padres o tutores legales del
alumnado. e) Una persona representante del personal de Administracién y servicios.

e) Un concejal o una concejala o representante del Ayuntamiento del municipio en cuyo
término se ubica la sede del centro.

f) La persona responsable de la Secretaria del centro, que actuara como secretario o
secretaria del Consejo Escolar, con voz, pero sin voto.

Una persona de los representantes de los padres y madres en el Consejo Escolar sera
designada por la asociacion de padres y madres mas representativa del centro.

Una vez constituido el Consejo Escolar del centro, este designara una persona, entre sus
componentes, encargada de impulsar medidas educativas que fomenten la igualdad entre
mujeres y hombres y la prevencion de la violencia de género.

En el seno del Consejo Escolar se constituira la comisién de convivencia que estara
integrada, al menos, por una persona representante de cada sector de la comunidad
educativa que conforma el Consejo Escolar.

Asimismo, se constituira una Comision Gestora que estara integrada por la persona que
ejerce la Direccion, la Secretaria del centro educativo y tres personas representantes de los
padres y madres de alumnado elegidas en el seno del Consejo Escolar.

El Consejo Escolar podra constituir otras comisiones para asuntos especificos.

El Consejo Escolar del centro tendra las siguientes competencias:

a) Aprobar y evaluar los proyectos y las normas a los que se refiere el capitulo 11 del
titulo V de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo.

b) Aprobar y evaluar la programacion general anual del centro, sin perjuicio de las
competencias del claustro del profesorado, en relacion con la planificacion y
organizacion docente.

c¢) Conocer las candidaturas a la direccion y los proyectos de direccion presentados por
los candidatos.

d) Participar en la seleccion de la persona responsable de la direccion del centro, en los
términos que la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, establece. Ser informado del
nombramiento y cese de los demas miembros del equipo directivo. Proponer la
revocacion del nombramiento de la persona responsable de la direccion, en su caso,
previo acuerdo de sus miembros, adoptado por mayoria de dos tercios.

e) Decidir sobre la admision de alumnos y alumnas, con sujecion a los establecido en la
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, y disposiciones que la desarrollen.

f) Impulsar la adopcion y seguimiento de medidas educativas que fomenten el
reconocimiento y proteccion de los derechos de la infancia.

g) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan los estilos de vida saludable, la
convivencia en el centro, la igualdad efectiva de mujeres y hombres, la no

discriminacion, la prevencion del acoso escolar y de la violencia de género y la
I ————
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resolucion pacifica de conflictos en todos los ambitos de la vida personal, familiar
y social.

h) Conocer las conductas contrarias ala convivencia y la aplicacion de las medidas
educativas, de mediacion y correctoras, velando por que se ajusten a la normativa
vigente.

i) Promover progresivamente la conservacion y renovacion de las instalaciones
y equipo escolar para la mejora de la calidad y la sostenibilidad y aprobar la
obtencion de recursos complementarios de acuerdo con lo establecido en el
articulo 122.3 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo.

J) Fijar las directrices para la colaboracion, con fines educativos y culturales, con las
Administraciones locales, con otros centros, entidades y organismos.

k) Analizar y valorar el funcionamiento general del centro, la evolucion del rendimiento
escolar y los resultados de las evaluaciones internas y externas en las que participe
el centro.

/) Elaborar propuestas e informes, a iniciativa propia o a peticiéon de la Administracion
competente, sobre el funcionamiento del centro y la mejora de la calidad de la gestion,
asi como sobre aquellos otros aspectos relacionados con la calidad de la misma.

m) Aprobar el proyecto de presupuesto del centro.

n) Cualesquiera otras que le sean atribuidas por la Consejeria competente en materia
de Educacion.

Las reuniones del Consejo Escolar se celebraran en el dia y con el horario que posibiliten la
asistencia de todos sus miembros. Con caracter general, el anuncio de convocatoria se
realizara por medio telematicos, asegurando de forma fehaciente la recepcion. Asimismo,
la convocatoria se publicara en un lugar visible del centro. La asistencia a las sesiones del
Consejo Escolar es obligatoria para todos sus miembros. Cuando por causas justificadas
algun miembro no pueda asistir no podra delegar su voto y su ausencia constara en el acta
correspondiente.

El Consejo escolar podra constituirse, convocar, celebrar sus sesiones, adoptar acuerdos y
remitir actas tanto de forma presencial como a distancia En las reuniones ordinarias, el
presidente enviara a los miembros del Consejo Escolar la convocatoria conteniendo el orden
del dia de la reunién y la documentacion que vaya a ser objeto de debate y, en caso de
existir, aprobacioén, de forma que estos puedan recibirla con una antelacion minima de 2
dias. Podran realizarse, ademas, convocatorias extraordinarias con una antelacion minima
de veinticuatro horas cuando la naturaleza de los asuntos que hayan de tratarse asi lo
aconseje.

El Consejo Escolar se reunira, como minimo, una vez al trimestre y siempre que lo convoque
el presidente o lo solicite, al menos, un tercio de sus miembros. En todo caso, sera preceptiva
una reunién a principio de curso y otra al final del mismo.

Para la constitucién valida del 6rgano a efectos de realizacion de sesiones, deliberaciones y
toma de acuerdos, se requerira la presencia de las personas titulares de la presidencia y de
la secretaria y de al menos la mitad mas uno del total de miembros efectivos con derecho a
voto, que conforman el Consejo Escolar. Las votaciones podran ser secretas o a mano
alzada, a juicio del propio Consejo y por el procedimiento que este establezca.

I ——
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La propuesta de revocaciéon de la persona responsable de la direccion por mayoria de dos
tercios de los componentes del Consejo Escolar con derecho a voto.
- La aprobacién del proyecto de presupuesto y de su ejecuciéon, se realizara por
mayoria absoluta.
- La aprobacion de la Programacion General Anual, asi como los proyectos y normas
a los que se refiere el Capitulo 11 del Titulo V de la Ley 2/2006, de 3 de mayo, se
realizara por mayoria de dos tercios.

De cada sesion que realice el Consejo Escolar, levantara acta la persona que realice la
funcion de secretaria, que hara constar, necesariamente: las personas asistentes, el orden
del dia de la reunion, las circunstancias del lugar y tiempo en los que se ha celebrado, asi
como el contenido de los acuerdos adoptados.

5. ORGANOS DE COORDINACION DOCENTE.

Segun establece el articulo 45 sobre “Organos de coordinacién docente” de la Orden
121/2022:
En los centros de Educacion Infantil y Primaria existiran los siguientes érganos de
coordinacion docente:
a) Tutoria
b) Equipo docente.
¢) Equipo de ciclo.
d) Comision de coordinacion pedagogica.
e) Equipo de orientacion y apoyo.
f) Otras figuras de coordinacion que puedan ser determinadas por la
Consejeria...

5.1. Tutoria.
El articulo 46 de la Orden 121/2022 establece sobre la “Tutoria” lo siguiente

1. La finalidad de la accion tutorial es contribuir, junto con las familias, al desarrollo
personal y social del alumnado, tanto en el ambito académico como en el personal y
social, y realizar el seguimiento individual y colectivo del alumnado por parte de todo
el profesorado.

2. La tutoria y la orientacion del alumnado formaran parte de la funcién docente.

3. Cada grupo de alumnado tendra una tutora o tutor que sera designado por el director
o la directora, a propuesta de la jefatura de estudios, entre los docentes que imparten
docencia al grupo, de acuerdo con los criterios establecidos por el claustro de
profesores en las normas de organizacion, funcionamiento y convivencia. Los
maestros que comparten centro podran ser designados tutores/as en su centro de
origen. A los maestros itinerantes y a los miembros del Equipo directivo se les
adjudicara tutoria en ultimo lugar, por este orden, y solo si es estrictamente necesatrio.

4. Los tutores/as continuaran con el mismo grupo de alumnos un minimo de un ciclo y
un maximo de tres cursos.

I ——
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En Educacion Primaria, los tutores/as continuaran, siempre que sea posible, como
tutores/as durante un ciclo completo, aunque haya comenzado como tutor en el tltimo
ano del ciclo anterior. En todo caso, se garantizara que el tutor/a permanezca con el
mismo grupo de alumnos en quinto y sexto cursos.

En Educacion Infantil, lo tutores/as permaneceran, siempre que sea posible, con el
mismo grupo de alumnos durante todo el ciclo.

En el caso de los centros que cuenten con aulas mixtas de varios ciclos o etapas,
igualmente se garantizara, siempre que sea posible, la continuidad del tutor o tutora
con el mismo grupo de alumnos un minimo de dos cursos académicos. Si por diversas
razones la configuracion de estas aulas cambiase de un curso escolar al siguiente,
siempre que se mantenga la mitad o mas del alumnado respecto al curso anterior, se
procurara mantener la continuidad del tutor o tutora, especialmente en el grupo de
alumnado del tercer ciclo de Educacion Primaria. Igualmente, este criterio tiene que
ser incluido en las Normas de organizacion, funcionamiento y convivencia del centro.
Durante el curso, el tutor/a convocara a las familias, al menos, a tres reuniones
colectivas y a una entrevista individual. El horario de tutoria con las familias se pondra
en conocimiento de las mismas mediante los medios de difusion que empleé el centro.

El articulo 47 recoge las “funciones del tutor/a”.

a)

b)

c)
d)

f)
9)
h)

Participar en el desarrollo de la accion tutorial y en las actividades de orientacion, bajo
la coordinacion del Jefe de Estudios. Para ello, podran contar con la colaboracion del
equipo de orientacion y apoyo.

Coordinar el proceso de evaluacion de los alumnos de su grupo y adoptar la decision
que proceda acerca de la promocion de los alumnos de un ciclo u otro, previa
audiencia de un padre, madre o tutores/as legales.

Coordinar las medidas de inclusion educativa y atencion a la diversidad que se
desarrollen en el grupo.

Facilitar la integracion de los alumnos en el grupo y fomentar su participacion en las
actividades del centro.

Colaborar con el equipo de orientacion y apoyo en los términos que establezca la
Jefatura de estudios.

Informar a los padres, maestros y alumnos del grupo de todo aquello que concierne
en relacion con las actividades docentes y rendimiento académico.

Facilitar el intercambio de informacion entre el equipo docente y las familias,
promoviendo la coherencia en el proceso educativo del alumno

Atender junto al resto del profesorado del centro, a los alumnos en los periodos de
recreo y en las actividades no lectivas programadas por el centro.

5.2. Equipo docente.

El articulo 48 de la misma Orden sefala lo siguiente sobre el “equipo docente”

O

El Equipo docente esta constituido por el tutor, que lo coordina, y el conjunto de
docentes que imparten ensefianza al mismo grupo de alumnos. En todo caso, se
procurara que el numero de profesores que componga los equipos docentes sea el
minimo que la organizacion del centro permita. El tutor/a convocara al Equipo docente
con motivo de la evaluacion de los alumnos, en aplicacion de los principios y criterios
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establecidos en el Proyecto educativo y en las normas de convivencia, organizacion
y funcionamiento.

5.3. Equipo de ciclo.
El articulo 49 sobre el “equipo de ciclo” establece las funciones:

1. Cada equipo de ciclo estara integrado por los docentes que impartan clase en el
mismo ciclo de Educacion Primaria o de Educacion Infantil. EI profesorado que
imparta clase en mas de un ciclo sera asignado a uno de ellos a propuesta de la
Jefatura de estudios. En el caso de los docentes que no sean tutores y profesorado
especialista, seran adscritos a un equipo de ciclo, procurando una distribucion
proporcionada, de acuerdo a lo establecido en las Normas de organizacion,
funcionamiento y convivencia.

2. Los equipos de ciclo tendran las siguientes funciones:

a) Elaborar, desarrollar y evaluar, bajo la supervision del jefe de estudios, las
programaciones didacticas de las areas para cada uno de los cursos del ciclo,
teniendo en cuenta los criterios establecidos por la Comision de coordinacion
pedagodgica.

b) Analizar los resultados académicos alcanzados por los alumnos en los
procesos de evaluacion interna y externa, y realizar propuestas.

c¢) Formular propuestas a la direccion del centro y al claustro de profesores para
la elaboracion del proyecto educativo y de la programacion general anual.

d) Disenar y aplicar las medidas organizativas y curriculares de inclusion
educativa y atencion a la diversidad del alumnado, en coordinacion con el
Equipo de orientacion y apoyo.

e) Realizar propuestas sobre la seleccion de materiales curriculares.

f)  Formular propuestas a la Comision de coordinacion pedagdgica relativas a la
elaboracion y evaluacion de la propuesta curricular y de las programaciones
didacticas.

g) Mantener actualizada la metodologia didactica.

h) Proponer, organizar y vrealizar las actividades complementarias y
extracurriculares, que se programaran anualmente.

i)  Colaborar en las evaluaciones determinadas por la Administracion educativa.

3. Las reuniones de los equipos de ciclo y su temporalizacion seran fijadas en la
Programacion general anual del centro. Mantendran, al menos, una reunion quincenal
y siempre que sean convocados por el coordinador del ciclo. Al menos, una vez al
mes se hara seguimiento del desarrollo y ejecucion de la programacion didactica. El
coordinador levantara acta de las reuniones efectuadas, dejando constancia de los
asuntos tratados y de los acuerdos adoptados.

4. Cada uno de los equipos de ciclo estara dirigido por una persona coordinadora. Las
personas coordinadoras seran designada por el director, a propuesta del Jefe de

Estudios, oido el equipo. En todo caso, deberan ser docentes de alguno de los cursos
I
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del ciclo y, preferentemente, que ejerzan la tutoria y tengan destino definitivo y horario
completo en el centro.

5. Los coordinadores de ciclo ejerceran las siguientes funciones:

a) Convocar y presidir las reuniones del equipo de ciclo, establecer el orden del
dia y levantar acta de los asuntos tratados y de los acuerdos alcanzados.

b) Participar en la elaboracion de la propuesta curricular de la etapa, elevando a
la Comisién de coordinacion pedagogica los acuerdos adoptados por el
equipo de ciclo.

c¢) Colaborar en el desarrollo de la accion tutorial del ciclo correspondiente.

d) Coordinar el proceso de ensefianza aprendizaje, de acuerdo con la
programacion didactica del ciclo y la propuesta curricular de la etapa.

e) Aquellas otras funciones que le encomiende el Jefe de estudios en el ambito
de sus competencias, especialmente las relativas a actividades
complementarias y extracurriculares y a la convivencia escolar.

5.4. Comision de coordinacion pedagégica (CCP)

La CCP se recoge en el articulo 50 de la Orden 21/2022 de la siguiente manera:

1.

La comision de coordinacion pedagogica es el érgano responsable de velar por la
coherencia pedagogica y de los programas educativos y su evaluacion, entre las
areas, ciclos y cursos de cada etapa, entre las etapas de cada centro y entre este y
otros centros.

La comisién de coordinacion pedagogica esta constituida por la persona responsable
de la direccién, que sera su presidente, el jefe o la jefa de estudios de estudios, el
responsable del equipo orientacion y apoyo, las personas responsables de la
coordinacion de ciclo. Con el objeto de tratar aquellos asuntos que asi lo requieran,
la direccion podra convocar a las reuniones a cualquier otra persona o representantes
de alguna entidad distintos a los miembros de la misma.

Actuaré como secretario o secretaria de la comision la persona de menor edad.

En el caso de centros con menos de 12 unidades, las funciones de la comision de
coordinacion pedagogica seran asumidas por el claustro de profesorado.

Las reuniones de la comision de coordinacion pedagogica y su temporalizacion seran
filadas en la Programacion general anual del centro. Mantendran, al menos, dos
reuniones mensuales, preferentemente con frecuencia quincenal, siempre que sean
convocados por la direccion del centro. El secretario/a de la comision de coordinacion
pedagogica levantara acta de las reuniones efectuadas, con la relacion de personas
asistentes y dejando constancia de los asuntos tratados y de los acuerdos adoptados.
Las funciones de la comision de coordinacion pedagdgica seran:

a) Establecer las directrices generales para la elaboracion y revision del proyecto
educativo del centro.

b) Supervisar la elaboracion y revision, asi como coordinar y responsabilizarse de
la redaccion de la propuesta curricular y su posible modificacion, y asegurar su
coherencia con el proyecto educativo del centro.

c) Establecer las directrices generales para la elaboracion, desarrollo, revision y
seguimiento de las programaciones didacticas de las areas y del resto de planes,
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proyectos y programas del centro que se incluyan en la programacion general
anual.

d) Coordinar, supervisar y evaluar el programa de actividades complementarias y

extracurriculares impulsadas desde el centro educativo y los diferentes ciclos o
niveles educativos.

e) Proponer al Claustro la planificacion de las sesiones de evaluacion.

Proponer al claustro de profesorado el plan para evaluar las programaciones
didacticas, los aspectos docentes del Proyecto educativo y la Programacion
general anual. Asi como la evolucion de los resultados escolares, del desarrollo
de los planes, proyectos y programas que estén implantados en el centro.

g) Velar por el cumplimiento y posterior evaluacion de las programaciones

didacticas

h) Fomentar la evaluacion de todas las actividades y proyectos del centro.

Colaborar con las evaluaciones que se lleven a cabo a iniciativa de los 6rganos
de gobierno o de la consejeria competente en materia de educacion e impulsar
planes de mejora en caso de que se estime necesario, como resultado de dichas
evaluaciones.

7. En el seno de la comision de coordinacion pedagdgica se podran constituir
comisiones de trabajo para temas especificos, siempre que esta comision sea
aprobada por el propio 6rgano y rinda cuentas ante el mismo.

Desde la Comision de coordinacion pedagodgica, se impulsaran medidas que
favorezcan la coordinacion del Proyecto educativo con el proyecto de los centros de

Se

cundaria de su area de influencia, con objeto de que la incorporacion del alumnado

a la educacion secundaria sea gradual y positiva.

5.5. Equipo de orientacion y apoyo (EOA)

El articulo 51 establece sobre el “Equipo de orientacién y apoyo” lo siguiente:

1.

El Equipo de orientacion y apoyo es el 6rgano de coordinacion docente responsable
de asesorar al profesorado en la planificacion, desarrollo y evaluacion de las
actuaciones de orientacion, de las medidas de inclusion y atencion a la diversidad
del centro y de llevar a cabo las actuaciones de atencion especifica y apoyo
especializado.

El Equipo de orientacion y apoyo estara constituido por el especialista de
orientacion educativa, por el profesorado de pedagogia terapéutica, de audicion y
lenguaje y, en su caso, otros profesionales del centro relacionados con el disefio y
desarrollo de las medidas de inclusion y de atencion a la diversidad y orientacion.

. La coordinacion sera ejercida por el responsable de orientacion. Los componentes

del Equipo de orientacion y apoyo trabajaran conjuntamente en el desarrollo de las
funciones recogidas en la normativa reguladora de la orientacion educativa y
profesional, de la atencién a la diversidad y del profesorado de apoyo en la
Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha.
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6. ORGANOS DE PARTICIPACION.

Los érganos de participacion se recogen en el capitulo Il, articulos 42, 43 y 44 como se
presentan a continuacion.

6.1. Asociaciéon de madres y padres (AMPA)

1.

Los padres y madres del alumnado podran participar en el funcionamiento de los
centros a través de sus asociaciones. En los centros publicos dependientes de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha que imparten ensefianzas de
Educacion Infantil o de Educacién Primaria podran constituirse asociaciones de
madres y padres del alumnado de acuerdo con lo establecido en la normativa que
regula la participacion, y las funciones y atribuciones de las asociaciones de madres
y padres del alumnado de centros docentes no universitarios de la Junta de
Comunidades de Castilla- La Mancha y de sus federaciones y confederaciones.
Estas asociaciones tendran derecho a hacer llegar sus propuestas al Consejo escolar
y a la direccién del centro, y mediante ellos a participar asi en la elaboracion del
proyecto educativo, del proyecto de gestidon, de las normas de organizacion,
funcionamiento y convivencia, de la programacion general anual, de la memoria final
de curso y de todos aquellos planes y programas que determine la Consejeria
competente en materia de educacién, que estaran a su disposicion en la secretaria
del centro y del que recibiran un ejemplar preferentemente por medios electrénicos o
telematicos.

Las asociaciones de madres y padres del alumnado podran utilizar para las
actividades que les son propias los locales, dependencias y medios del centro,
siempre que el Consejo escolar del centro considere que no interfieren en el normal
desarrollo de las actividades previstas en la programacion general anual, y seran
responsables del buen uso de estos mediante la firma de un compromiso de
responsabilidad.

Las asociaciones tendran que presentar, si procede, su plan de actividades
extracurriculares dirigidas al alumnado para su aprobacién por el Consejo escolar en
relacion con su concordancia con el proyecto educativo de centro. Este plan, incluido
en la Programacion general anual, fomentara la colaboracion entre los diferentes
sectores de la comunidad educativa para su buen funcionamiento a través de la
propuesta de actividades, programas o servicios que mejoren la convivencia y que
respondan a las necesidades del centro.

Estas asociaciones desarrollaran las actividades, programas o servicios que hayan
disefiado en el marco del proyecto educativo de centro, respetaran la organizacion y
funcionamiento del centro y presentaran una memoria de las acciones realizadas que
se incorporara a la memoria anual del centro.

6.2. Participacion del alumnado (Junta de delegados)

La direccion del centro, previo informe del Claustro y el Consejo escolar, establecera vias,
que se recogeran en las normas de organizacion, funcionamiento y convivencia del centro,
para facilitar y fomentar la participacion del alumnado en la vida del centro teniendo en
cuenta que la participacion es un medio para mejorar la calidad educativa y fomentar los
I ———
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valores democraticos. Por tanto, se podra realizar una Junta de delegados, preferentemente,
con alumnado de tercer ciclo para distintos fines coordinados por el Equipo directivo.

6.3. Participacion del voluntariado.

1. En el ambito de aplicacién de esta orden y con el fin de promover la apertura de los
centros docentes al entorno y de mejorar la oferta de las actuaciones educativas
realizadas por los centros, especialmente, tal y como establece la Ley 2/2006, de
Educacién, de 3 de mayo, para el desarrollo de planes de fomento de la lectura y de
alfabetizacion en diversos medios, tecnologias y lenguajes, los centros podran
establecer vinculos asociativos con diferentes redes de voluntariado, asociaciones
culturales u otros agentes sociales, previa autorizacion del Consejo escolar del centro,
de acuerdo con la normativa vigente en materia de voluntariado.

2. Todas las actuaciones que al amparo de la accion de voluntariado se realicen seran
aprobadas por el Consejo escolar y estaran recogidas en la programacioén general
anual del centro.

7. JORNADA ESCOLAR.

Segun se establece en el articulo 14 de la Orden 121/2022, de regulacién de la organizacion
y el funcionamiento de los centros publicos que imparten ensefianzas de Educacion Infantil
y Primaria, el curso académico se iniciara el 1 de septiembre y finalizara el 31 de agosto del
afno siguiente. Las actividades lectivas y las derivadas de la programacion didactica, la
Programacién general anual y la Memoria anual se desarrollaran entre el 1 de septiembre y
el 30 de junio.

La jornada escolar de los colegios de educacion infantil y primaria, con caracter general, sera
continua.

El horario lectivo semanal para cada uno de los cursos sera de 25 horas, incluidos los
periodos de recreo, distribuidos de lunes a viernes. La duracién de dichos periodos sera de
45. Asimismo, se establecera un periodo de recreo con una duracion de treinta minutos. El
recreo tiene la consideracion de tiempo lectivo, por lo que su atencion y organizacién deben
contribuir al logro de los objetivos educativos y didacticos del curriculo de esta etapa.

De octubre a mayo el centro docente organiza la jornada de Educacion Infantil y Primaria en
horario de 9 a 14 horas. En los meses de junio y septiembre el centro docente organiza la
jornada de Educacion Infantil y Primaria en horario de 9 a 13 horas, garantizando al menos
cuatro horas lectivas por dia.

El centro docente permanecera abierto durante el mes de julio, con el suficiente personal
directivo y de administracién y servicios, para garantizar los procesos de matriculacion,
expedicion de certificaciones, tramitacién de becas y, en general, para prestar atencién y dar
informacion a los usuarios de la educacion. La persona responsable de la direccion
comunicara a la Delegacion provincial competente en materia de educacion la fecha de
conclusién de todas las tareas que se hayan de realizar en este periodo.
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8. ORGANIZACION DE ESPACIOS.

Estos espacios y aulas de uso compartido se asignan al inicio de curso y quedaran
plasmados en un cuadrante conocido por todos o incorporado al horario del centro.

o Espacios propios del grupo (aula): cada tutor/a o especialista organizara el espacio
en su aula con la distribucién que considere mas adecuado para el desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

o Espacios compartidos: el alumnado de Primaria comparte espacios con el alumnado
de otros grupos y niveles. Algunos de estos espacios son:

= Sala de informatica
= Aula para el desdoble de Religion /Atencion al alumnado de no religion.
= Biblioteca.

9. ORGANIZACION DE TIEMPOS.

El horario general del centro es el siguiente, teniendo en cuenta que, en los meses de
septiembre y junio, las sesiones son de menor duracién y las complementarias pasan al
horario de mafiana. Asi mismo, en infantil de 3 afos, durante el mes de octubre o hasta
diciembre, podran adelantar el recreo a tercera sesion (se decidira al inicio de cada curso)

HORARIO: OCTUBRE A MAYO HORARIO: SEPTIEMBRE Y JUNIO

TRAMO HORARIO DEDICACION TRAMO HORARIO DEDICACION
09:00-09:45 Lectiva 09:00-09:35 Lectiva
09:45-10:30 Lectiva 09:35-10:10 Lectiva
10:30-11:15 Lectiva 10:10 - 10:45 Lectiva
11:15-12:00 Lectiva 10:45 - 11:20 Lectiva
12:00-12:30 Lectiva (recreo) 11:20 - 11:50 Lectiva (recreo)
12:30-13:15 Lectiva 11:50 - 12:25 Lectiva
13:15-14:00 Lectiva 12:25-13:00 Lectiva

16:00-17:00 (lunes) Complementaria 13-00 —14:00 (L a V) | Complementaria

17:00-18:00 (lunes)
18:00-19:00 (lunes)

19:00-20:00 (lunes)

Complementaria

Complementaria

Complementaria de
cémputo mensual

Los horarios se elaboraran siguiendo las instrucciones de organizacion y funcionamiento de
los colegios de Educacion Infantil y Primaria: Orden 121/2022, de 14 de junio, de la
Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, de regulacién de la organizacion y el
funcionamiento de los centros publicos que imparten ensefanzas de Educacién Infantil y
Primaria en la comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha.
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También se aplicaran criterios propios del centro:
e Apostar por el desarrollo de las nuevas tecnologias, dentro de nuestras posibilidades.
En 3° y 4° de Primaria, utilizacion del Aula Althia, mediante desdoble del grupo
simultaneado con otra area cuando sea posible. Seran dirigidas por el tutor/tutora.
e En5°y6°de Primaria, utilizacion por parte del alumnado de las tablets de que dispone
el centro.

El comedor escolar atiende a los usuarios en dos periodos:

- Aula matinal, de 7:30 a 9:00 horas.

- Comedor escolar, de 14:00 a 16:00 horas de octubre a mayo y de 13:00 a 15:00 horas
los meses de septiembre y junio.

10. ORGANIZACION DE LAS ENTRADAS Y SALIDAS DEL CENTRO.

Para la entrada del alumnado se tendra en cuenta lo siguiente:
o En el edificio de educacién infantil las entradas y salidas se haran por la puerta de
acceso directo al patio. En este, el alumnado se colocara en los puntos asignados
para cada grupo y sera recogido por las tutoras/es, con ayuda de los apoyos y
especialistas.
o Elalumnado de primaria se repartira entre las dos puertas de acceso en la valla de la
calle Oliva Sabuco de Nantes y las dos entradas al edificio.
= 4° 5°y6° porla puerta de la esquina con la calle Tetuan y por la puerta trasera
del edificio.
= 19 2°y 3°por la puerta principal.

Los grupos de 4°, 5° y 6° no realizaran filas. A partir del momento en que se dé acceso a
este alumnado, entrara directamente por la escalera B hacia sus aulas. Los tutores/as y/o
especialistas los acompafaran hasta sus aulas. En las escaleras, los desplazamientos se
haran siempre por la derecha, estableciendo flujos, uno por la derecha y otro por la izquierda.

Los grupos de 1°, 2° y 3° haran filas en los soportales de la entrada principal, de tal manera
gue puedan entrar unos por la derecha y otros por la izquierda de la escalera, de acuerdo a
coémo estén sus aulas del primer piso.

11. ORGANIZACI(')N DE RECREOS: ESPACIOS, TIEMPOS Y SITUACIONES
CLIMATOLOGICAS ADVERSAS (VIENTO, DIAS DE LLUVIA...)

El tiempo de recreo es horario lectivo para el profesorado, o que implica la vigilancia
responsable, por parte del mismo, segun los turnos establecidos al comienzo de curso por
la Jefatura de Estudios.

Durante el recreo, el profesorado responsable de la vigilancia se distribuira por las distintas
zonas, de modo que puedan controlar todo el espacio de recreo.
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El alumnado no podra permanecer solo en las clases o pasillos en el horario de recreo o
durante la realizacion de actividades complementarias o extraescolares. Si algun profesor/a
considerara conveniente que los alumnos/as permanezcan en las aulas o pasillos durante
estos momentos, debera permanecer con ellos para su cuidado y bajo su responsabilidad.
Asimismo, el profesorado de vigilancia de recreos procurara que ningun alumno acceda a
las clases durante el periodo de recreo, salvo casos excepcionales y por motivos justificados.

Si los alumnos hacen uso del bafio durante el tiempo de recreo, los alumnos/as de ed. infantil
deberan utilizar los servicios de la planta baja, y los alumnos de primaria utilizaran los aseos
ubicados en el porche.

Se debe cuidar la limpieza del recinto, utilizando debidamente las papeleras. Se evitaran
todo tipo de acciones y juegos que puedan atentar contra la integridad fisica o moral de los
miembros de la comunidad. Con este objetivo, se evitaran juegos en los que se utilicen
pelotas (futbol...), “ringos” y similares. Asimismo, durante el tiempo de recreo se procurara
dejar las aulas cerradas con llave a fin de evitar incidentes.

Para salir a los patios, tanto en infantil como en primaria, el alumnado debera ir acompafado
hasta el patio por el maestro/a que en ese momento esté con ellos en la sesién anterior al
recreo. Estaran con ellos hasta que lleguen los vigilantes del patio de ese dia. Cuando el
recreo acabe, los maestros/as que tengan clase en la sesidn posterior al recreo, ya sean
tutores o especialistas, recogeran a su grupo de alumnos en la fila que estos hacen en las
pistas del patio (no deben esperar en las aulas a que los alumnos vengan solos)

- En los dias de lluvia, los tutores/as permaneceran en sus aulas durante el recreo con su
alumnado. Los especialistas vigilaran los pasillos y ayudaran a las distintas tutorias,
pudiendo sustituirles cuando tengan que ir al bafo. Asimismo, los tutores/as de primaria
podran bajar en periodos de 15 minutos con su alumnado a los soportales delantero y trasero
de acuerdo a un calendario previsto desde jefatura de estudios a tal fin para estos dias. Las
tutoras de 3 afos de infantil podran utilizar el aula de psicomotricidad, y las de 4 y 5 afios el
gimnasio del colegio.

Los apoyos de los especialistas quedaran de la siguiente forma: PT, AL en la planta baja de
infantil y las dos maestras de religion en la primera planta de infantil. Por otra parte, los
especialistas de inglés y musica estaran en la segunda planta del edificio de primaria, los
especialistas de educacion fisica en la primera planta y el equipo directivo en la planta baja.

Seran los propios maestros/as a los que les toque la vigilancia del recreo en el patio de ese
dia, los que decidan si debe o no salir todo el centro al recreo. Ante posibles discrepancias,
consultaran con jefatura de estudios. Si durante el recreo aparece la lluvia, podran suspender
el recreo para que todo el alumnado vaya a sus aulas con los tutores.

- En situaciones de rachas de viento fuerte o que se nos comunique por parte de la
subdelegacioén del gobierno u organismo competente una situacion climatolégica adversa, el
alumnado permanecera en sus aulas durante el recreo para evitar dafios ante posibles
caidas de objetos desde los tejados, cornisas, arboles, etc. En los desplazamientos que se
tengan que realizar (al comedor o la salida del colegio) se evitaran las cornisas y los arboles

del patio.
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12. PERIODO DE ADAPTACION DEL ALUMNADO DE 3 ANOS.

El plan de acogida y adaptacion a los nuevos alumnos/as de 3 afos y sus familias, se
desarrolla en dos niveles.

e Reunioén general con las familias.

La persona que ostenta la direccion mantiene una reunién general con las
madres/padres/tutores legales del alumnado de 3 anos la primera semana de septiembre
(antes del inicio de la actividad docente), en donde se les da la bienvenida y se tratan los
aspectos generales a nivel de centro.

Posteriormente las/los madres/padres de cada grupo continuan la reunion con el tutor/tutora,
para concretar la informaciébn a nivel de grupo, conocer las normas, rutinas de
funcionamiento del grupo y material necesario.

En esta reunién con los tutores/tutoras entregan a las familias el horario personalizado de
incorporacion a lo largo del periodo de adaptacion.

e Calendario de incorporacion.

El equipo de Educacion Infantil elabora el calendario del periodo de adaptacion, atendiendo
a criterios psicopedagogicos y organizativos espacio-temporales:

o Los grupos que asisten diariamente al aula son grupos de 7 en 7. Algunos de los
alumnos/as no han sido escolarizados en centros educativos infantiles
anteriormente.

o Los primeros 3 dias del periodo de adaptacion solo permanecen 45 minutos para
facilitar la estancia en el aula, tener una atencién individualizada, una observacion
mas directa del docente, en cuanto al comportamiento, caracter...

o Este periodo de 45 minutos permite mostrar al alumnado las instalaciones del
centro de manera que se favorece la autonomia en el mismo y en el aula. Asi
mismo, este periodo favorece que la separacion de la familia no genere un
“sentimiento de abandono”. Ademas, este periodo permite que todo el alumnado
asista al colegio en la misma jornada escolar desde el primer dia.

o El resto del horario docente es empleado para hacer las entrevistas a las familias
y reuniones de coordinacién con agentes externos al centro.

o Elorden de los grupos varia para que conozcan las distintas rutinas y actividades
que se hacen a lo largo de la manana que son distintas segun la hora: asamblea
a la entrada, rutinas de higiene, desayuno a media mafana, etc.

o Los dias 4° y 5° (ambos inclusive) se realizan 2 sesiones de 1 hora. En cada una
de las sesiones asistiran dos grupos. Esta unién se hace para que se vaya
conociendo el grupo poco a poco y, al mismo tiempo, se incremente su estancia
en el aula.

o Eldia 6° asistira todo el alumnado de 9:30 a 11h.

o EI7°dia asistira todo el alumnado de 9:30 a 11:30 h.
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o Se evitara que las entradas y salidas al centro de este alumnado de 3 afios durante
el periodo de adaptacion coincida con el del resto de Infantil para que la acogida
sea mas tranquila y menos traumatica (diferencia de 5 minutos en la entrada y
salida).

o A partir del 8° dia los nifios/as asistiran al centro en horario habitual de 9 a 13h

Se considera que es un periodo de adaptacion que se ajusta tanto en los tiempos como en
las agrupaciones a las necesidades que requieren estos nifios en esta edad y a la normativa
vigente.

13. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS.

Todas las actividades complementarias, como parte de la Programacion General Anual del
centro para el curso, son obligatorias para todo el alumnado. Independientemente de este
precepto, en determinadas circunstancias y debidamente justificadas, los alumnos/as podran
voluntariamente no participar en ellas.

También pueden ser apartados de disfrutar de ellas por estos motivos:

o Enlos casos en que puedan ser perjudiciales para su salud, justificando debidamente
las razones de su ausencia en la actividad.

o En los casos en que sea apartado de ellas por imposicion de una medida correctora
ante conductas contrarias a estas NOFC.

o En el caso de excursiones y salidas fuera de la localidad, por la falta de autorizacién
por parte de sus padres para realizarla.

o Por urgencia sobrevenida, debidamente justificada.

De cara a organizar la diversa casuistica que pude llegar a darse en este tipo de actividades,
el/la tutor/a informara debidamente a la familia de los siguientes aspectos:
= Para poder realizar una salida o excursion fuera de la localidad es obligatoria la
autorizacion expresa de la familia y el pago del importe de la misma.
= Esta autorizacion se hara llegar a la familia por las vias habituales de comunicacion,
y con ella, la informacion e instrucciones que considere pertinente el equipo docente
o tutor/a que la organiza.
= En el caso de que un alumno/a no pueda asistir a una excursion, una vez abonado el
precio de la misma, por el motivo que fuere, no se devolvera el precio del transporte.
Solo se devolvera el precio de la entrada o entradas a los diferentes lugares de visita,
si fuera el caso.

La actitud y el comportamiento en este tipo de actividades deben ser ejemplares por parte
del alumnado, tanto en los trayectos de salida y llegada al punto de destino en el transporte
que se haya contratado, como en los lugares de visita o esparcimiento. Si un alumno/a
demuestra un comportamiento inadecuado durante la actividad, podra ser sancionado con
no realizar otras salidas mas adelante.
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En las salidas del centro, ya sea andando o en autobus, habra profesorado acomparante al
alumnado. Como regla general, habra una ratio de 20 alumnos/as por profesor
acompanante. Cuando sea necesario, podran acompafar también especialistas (ATE,
enfermera...). Los padres, madres o tutores/as legales no acompafaran en las salidas
escolares a sus hijos/as, salvo que el tutor/a, resto de acompafiantes y equipo directivo lo
considere conveniente.

14. CONFECCION DE GRUPOS Y REAGRUPAMIENTOS.
A la hora de realizar agrupamientos del alumnado tendremos en cuenta lo siguiente:

¢ Inicio de etapa de educacion infantil

Los diferentes grupos de alumnos/as se confeccionan de forma equitativa atendiendo a los
siguientes parametros:

Orden alfabético.

Igualdad, dentro de lo posible, de nifios y nifas.

Mes de nacimiento.

Reparto equitativo por grupos de alumnado de inclusion.

Reduccion numérica en los grupos con alumnado con necesidades educativas
especiales.

oo =

o Etapa educacion primaria

Los grupos del alumnado se reagrupan al iniciar los niveles 1°, 3° y 5° de Primaria. La
propuesta de los nuevos grupos sera realizada por los Equipos Docentes que finalizan etapa
y ciclo, E. Infantil, 2° y 4° respectivamente, supervisados por la Jefatura de Estudios y
asesorados por el Equipo de Orientacion, durante la ultima semana del curso. De esta
reunion para realizar los reagrupamientos se levantara acta.

Los nuevos grupos se confeccionaran de forma equitativa y equilibrada, atendiendo a los
siguientes parametros:

a) Nivel de competencia curricular (los mismos sobresalientes, notables, etc.)

b) Ritmo de aprendizaje.

c) Interés y motivacion.

d) Alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo (*)

e) Alumnado con altas capacidades intelectuales.

f) Repetidores

g) Alumnado de nuevo ingreso.

h) Incompatibilidades del alumnado.

i) Se valorara el grado de amistad, actitud, comportamiento, etc.

j) Contando con todo lo anterior, debera haber la mayor heterogeneidad en cuanto a

sexo, edad y nacionalidad dentro de cada nuevo grupo.
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(*) Partiendo de los principios de inclusion y normalizacion se favorecera la integracion
escolar y la inclusion social de todo el alumnado, normalizando y respetando las diferencias
dentro del contexto del aula y del centro. En este sentido, a la hora de confeccionar los
nuevos grupos, sera el tutor/a junto con el resto del Equipo Docente del grupo y el Equipo
de Orientacion (Orientadora, especialistas de Pedagogia Terapéutica y Audicion y
Lenguaje), quienes tendran en cuenta las caracteristicas individuales de los alumnos/as con
necesidades especificas de apoyo educativo, valorando aspectos de socializacion y
autonomia que favorezcan a estos alumnos/as, para lo cual se contara con la informacion
que aporten las familias.

Una vez publicados los reagrupamientos del alumnado, no se modificaran, salvo error por
no coincidir con el acta de dicho reagrupamiento.

15. PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS.

15.1. Canales informativos.

= Plataforma EducamosCLM. Herramienta prioritaria de comunicacion con las familias
para el Equipo Directivo y todo el profesorado del centro.

= Pagina web del centro. La pagina web del centro tiene informacion de las actividades
llevadas a cabo por el mismo, asi como de los documentos oficiales y otros de interés
para las familias.

= Autorizaciones para excursiones y actividades complementarias. Cuando una de estas
actividades vaya a llevarse a cabo, se emitira la correspondiente informaciéon y
autorizacion a las familias a través de la plataforma y del alumnado. Si no se presentara
dicha justificacion debidamente firmada, el alumno/a no podra llevar a cabo dicha
actividad.

= Tablén de anuncios. Se expondran aquellas comunicaciones cuya conveniencia
considere el centro que puede comunicarse a través de este medio (periodo de admisién
de alumnos, calendario de elecciones, etc.)

= Consejeros y representantes de padres. Los representantes de los padres en el Consejo
Escolar del Centro y la Asociacién de Madres y Padres disponen también de toda la
informacion relativa a la marcha del centro. Consultarles a ellos e, incluso, hacerles llegar
propuestas, es otro modo de relacionarse con el centro.

= Correo electrénico. El correo electréonico del centro esta abierto también a cualquier
sugerencia que puedan hacer llegar las familias. Es también un cauce de envio de
informacion personalizada.
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15.2. Comunicacion e informacion a las familias.

Uno de los aspectos mas destacados de nuestra labor como servicio publico, es poner a
disposicion de las familias toda la informacion necesaria para que puedan conocer nuestro
trabajo. Por tanto, nos planteamos como objetivos:

o Potenciar la participacion de las familias en el Consejo Escolar del centro, asi como
el conocimiento del Proyecto Educativo del Centro.

o Promover compromisos especificos con las familias y el alumnado, en los que se
especifiquen las tareas que unos y otros se comprometen a desarrollar.

o Ofrecer a las familias la informacion basica sobre los programas y proyectos que
desarrolle el centro, solicitando su colaboracion siempre que se estime necesaria.

o Continuar potenciando la accion tutorial, con especial dedicacion a las familias del
alumnado de inclusion educativa, para que en el hogar se realicen actuaciones
tendentes a su desarrollo integral.

o Promover el movimiento asociativo de las familias en colaboracién con la AMPA.

Nuestra web se elabora con el propdsito de ser un lugar de encuentro para toda la comunidad
educativa. Este sitio de encuentro, no solo proporciona el enlace a blogs de aula que cada
afno se renuevan segun la organizacién de la plantilla del profesorado del centro, sino que
es lugar de encuentro de cualquiera que se acerque a visitarnos.

También se envian circulares a las familias, a través de la plataforma EducamosCLM, para
comunicar aquellos aspectos que se consideran de importancia.

La revista escolar “Aula Abierta 2.0” es otro canal informativo en el que participan los
diferentes grupos del centro. El enlace a esta revista esta ubicado en la web del colegio.

La tutoria es uno de los cauces mas importantes de participacion de las familias en el centro.
Una colaboracion estrecha entre profesorado y familias redundara en beneficio del
alumnado, y permitira la implicacion efectiva de las familias en la educacion de sus hijos/as.
A partir de las reuniones periddicas, programadas en el calendario escolar y las entrevistas
personales concertadas a instancias de las familias o del tutor/a, va creandose un vinculo
muy beneficioso entre el centro y la familia.

El Consejo Escolar del Centro, como érgano de participacion de la comunidad educativa en
el gobierno del centro, cumple su funcion institucional como medio de reflexion y analisis en
la toma de decisiones, asi como receptor de propuestas de mejora por todos los miembros
de la comunidad educativa.

Las reuniones se convocan en tiempo y forma, facilitando por correo electrénico los
documentos a estudio con suficiente antelacion, de forma que las reuniones se hagan mas
agiles y se pueda dedicar tiempo a los puntos que han despertado dudas o mayor interés.

= Comunicacion y justificacion de las faltas de asistencia:

La prevencion, seguimiento y control del absentismo escolar son clave para contribuir a
normalizar la vida escolar del alumnado. Cada docente controlara diariamente la asistencia
del alumnado a sus clases y tomara nota de las faltas semanalmente en las plataformas

Gestidn educativa (Delphos) de EducamosCLM.
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Las familias deben comunicar al tutor las faltas de asistencia del alumnado, asi como su
justificacion, por la via preferente de comunicacion, la plataforma EducamosCLM.

?
&

= EducamosCLM como herramienta preferente en las comunicaciones.

El articulo 13, apartado 4, sobre “proteccién de datos personales” de la Orden 140/2024,
se recoge lo siguiente con respecto a las comunicaciones con las familias:

4. La comunicacion entre el centro y las familias para la funcién tutorial o de caracter
administrativo que implique el tratamiento de datos personales, asi como otras
actuaciones previstas en la normativa de organizacion de los centros y otras normas
especificas debera efectuarse a traves de la plataforma EducamosCLM y, en su caso,
de los recursos digitales o sistemas de informacién proporcionados por la
Administracion educativa. En el proceso de ensefianza- aprendizaje se utilizara
asimismo, con caracter preferente, EducamosCLM y otros recursos digitales
facilitados a los centros por la Administracion, aunque los centros docentes también
podran prever el uso de otros recursos digitales y plataformas distintos, siempre que
estos sean aprobados por sus respectivos 6érganos de gobierno y cumplan las normas
establecidas en materia de proteccion de datos personales y sobre seguridad de la
informacion, asi como los protocolos, instrucciones o procedimientos especificos
aprobados, en su caso, por los correspondientes responsables.

Por tanto, nuestro centro utilizara la plataforma EducamosCLM como herramienta para
comunicarse con las familias y como plataforma educativa, no contemplando la posibilidad
de otra herramienta por no garantizar la proteccién de datos de caracter personal.

15.3. La AMPA.

La Asociacion de Madres y Padres participa muy activamente en el centro. Organiza las
actividades extraescolares y fiestas por las tardes. Ademas, colabora y financia muchas
actividades complementarias que se realizan a lo largo del curso escolar: chocolatada en
Navidad, visita de los Reyes Magos, cine en Navidad, y muchos recursos educativos (libros
biblioteca, ordenadores aula Althia, ...).

Para asociarse, consultar la oferta anual, o para cualquier otra informacion de interés, se
puede contactar a través de su propia web o del correo electronico.

16. ACTIVIDADES DOCENTES: ENTRE LA EVALUACION FINAL U ORDINARIA Y LA
FINALIZACION DEL CURSO

El Articulo 11 “Actividades docentes durante el periodo comprendido entre la evaluacion
final u ordinaria y la finalizacidén del curso escolar” de la Orden 140/2024 establece:
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En funcién de las ensefianzas que se impartan en los centros y de su organizacion

especifica, los docentes se dedicaran a las siguientes actividades:

a) Actividades de recuperacion para el alumnado que haya obtenido evaluacion
negativa al objeto de preparar las pruebas extraordinarias.

b) Actividades de repaso y profundizacion.

c) Preparacion y evaluacion de pruebas extraordinarias, memorias, informes,
programaciones o cualquier otra actividad o tarea administrativa incluida de
manera especifica en la normativa vigente.

d) Pruebas de acceso.

e) Cualesquiera otras actividades de gestion que puedan ser encomendadas por el
equipo directivo y que puedan ser necesarias para finalizar adecuadamente el
curso escolar.

17. PROTOCOS EN LA CUSTODIA DE MENORES.

17.1. Recogida de nifios/as por las familias.

Desde que las familias dejan a sus hijos e hijas en el colegio, tenemos la guardia y custodia
de los mismos, por lo que la recogida, que se produce en el colegio a lo lago de toda la
jornada escolar, debe realizarse con garantias. En este sentido, podemos diferencias mas
de una situacion.

e Recogida de alumnos/as a media manana.

Cuando el padre/madre/tutor o persona autorizada por estos viene al colegio a media
mafana para recoger a un nifio/a por distintas causas (por cita médica, porque el tutor le ha
llamado al encontrarse indispuesto el alumno, etc), firmara un documento de recogida en la
que conste qué persona la recoge, parentesco con el nifio, causa de la recogida, dia y hora.
El documento sera entregado en direccion o al tutor. Los nifios seran avisados por el conserje
del colegio o por un miembro del equipo directivo (0 maestro que esté disponible) mientras
su familiar espera en el zaguan del centro.

¢ Recogida de alumnos/as al final de la jornada escolar.

Al finalizar la jornada escolar, los tutores o especialistas que estén con un grupo de alumnos
en esa ultima sesion se aseguraran de que cada nifio sea recogido por el padre/madre/tutor
o persona designada y autorizada por ellos para recoger al nifio/a. Esto supone que los
tutores o especialistas deben acompaniar a los nifios hasta el patio y cerciorarse de que son
recogidos por sus respectivos familiares. En el caso de que vayan al comedor, se aseguraran
que son recogidos por las monitoras del mismo. Por otra parte, muchos de los nifios de los
cursos superiores vuelven solos a casa, por lo que no son recogidos directamente por ningun
familiar. En estos casos, el tutor recogera una autorizacion firmada por los padres del alumno
en el que se especifique que autorizan a que sus hijos vuelvan solos a casa desde el colegio
al finalizar la jornada escolar, eximiendo al tutor, especialista y al centro de responsabilidad
en caso de algun accidente que pudiera ocurrir durante el trayecto de vuelta a casa.
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Cuando el menor no es recogido al finalizar el horario escolar.

En caso de un retraso injustificado y siempre que se haya producido aisladamente, el
tutor/a, o un miembro del Equipo Directivo llamara a los padres y custodiara al alumno
hasta que vengan a recogerlo.

En supuestos de varios retrasos injustificados de los padres, tutores o representantes
legales en las recogidas de sus hijos/hijas, el centro, a través del tutor/a informara a los
padres de la conveniencia de la puntualidad para el bien de su hijo/a y de las
consecuencias en caso de no hacerlo.

Cuando no se produce la recogida del menor, ya sea por imposibilidad de contacto con
los teléfonos facilitados por la familia, imposibilidad de ser recogidos por otro familiar
autorizado y hayan pasado, al menos, 30 minutos desde la hora de salida, se entregara a
la Policia Local o Policia Nacional.

17.3.

Intervencion en casos de urgencia.

En el caso de que en el centro docente se produzca alguna situacion de urgencia, los pasos
a seguir son:

17.4.

b)

a) Solicitar ayuda inmediata al 112 o al centro de salud mas cercano.

) Avisar a los padres, tutores o representantes legales del menor.

) No mover al menor y evitar la deambulacion.

) Despejar el espacio perimetral en el que se encuentra el menor.

) Aplicar, en su caso, los primeros auxilios necesarios para evitar un mayor dafo.
f) Observar las reacciones del menor para informar adecuadamente al servicio médico
de urgencia.

b
c
d
e

Intervenciones en situaciones no urgentes.

En situaciones no urgentes que supongan la aplicacion de primeros auxilios
habituales, el docente que se encuentre con el alumno/a avisara telefonicamente a
los padres o tutores legales del mismo para informar del estado de su hijo/a. Si fuera
necesario, se le administraran los primeros auxilios.

En situaciones con diagndstico previo, es preciso que el menor posea diagndstico
meédico y tratamiento previo establecido por personal facultativo. Los padres, tutores
o representantes legales del menor deberan haber facilitado al centro educativo copia
del informe médico, en el que aparezca claramente el diagndstico y tratamiento del
mismo. Es obligatorio, igualmente, la cumplimentacion y entrega por parte de los
padres, tutores o representantes legales del menor del modelo de “consentimiento y
autorizacion al personal educativo para administrar el tratamiento médico”.
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18. PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y CAPTACION DE IMAGENES.

Todos los miembros de la comunidad educativa, en el ejercicio de sus responsabilidades,
deberes y derechos, deberan observar y cumplir la normativa sobre la proteccion de datos,
garantizado en todo momento el derecho a la intimidad, a la confidencialidad de los datos
personales y de cualquier otra informacion que pudiera afectar a la imagen y dignidad
personal de cualquier miembro de la comunidad educativa.

En la Disposiciéon adicional vigesimotercera, “Datos personales de los alumnos” de la
LOE-LOMLOE, se sefiala que:

1. Los centros docentes podran recabar los datos personales de su alumnado
que sean necesarios para el gjercicio de su funcion educativa. Dichos datos podran
hacer referencia al origen y ambiente familiar y social, a caracteristicas o condiciones
personales, al desarrollo y resultados de su escolarizacion, asi como a aquellas otras
circunstancias cuyo conocimiento sea necesario para la educacion y orientacion de
los alumnos.

2. Los padres o tutores y los propios alumnos deberan colaborar en la
obtencion de la informacion a la que hace referencia este articulo. La incorporacion
de un alumno a un centro docente supondra el consentimiento para el tratamiento de
sus datos y, en su caso, la cesion de datos procedentes del centro en el que hubiera
estado escolarizado con anterioridad, en los téerminos establecidos en la legislacion
sobre proteccion de datos. En todo caso, la informacion a la que se refiere este
apartado sera la estrictamente necesaria para la funcion docente y orientadora, no
pudiendo tratarse con fines diferentes del educativo sin consentimiento expreso.

3. En el tratamiento de los datos del alumnado se aplicaran normas técnicas y
organizativas que garanticen su seguridad y confidencialidad. El profesorado y el resto
del personal que, en el ejercicio de sus funciones, acceda a datos personales y
familiares o que afecten al honor e intimidad de los menores o sus familias quedara
sujeto al deber de sigilo.

4. La cesion de los datos, incluidos los de caracter reservado, necesarios para
el sistema educativo, se realizara preferentemente por via telematica y estara sujeta
a la legislacion en materia de proteccion de datos de caracter personal. En el caso de
la cesién de datos entre Comunidades Autbnomas o entre éstas y el Estado, las
condiciones minimas seran acordadas por el Gobierno con las Comunidades
Autonomas, en el seno de la Conferencia Sectorial de Educacion.

El protocolo de intervencién con menores de la JCCM establece:

“Los centros educativos de Castilla-La Mancha que imparten ensefianzas en etapas
y niveles no universitarias, de caracter publico y privado, sin excepcion, estan sujetos
a lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal. Esto implica para los mismos un codigo de actuacion
basado en la legalidad vigente y en el tratamiento con prudencia y el debido sigilo
profesional de la informacién de la que los centros dispongan de miembros de la
comunidad educativa, asi como en el manejo de ficheros relativos al profesorado,
alumnado, personal laboral y del P.A.S., sin excluir un uso adecuado de Delphos.
Asimismo, los centros educativos deben actuar con precaucion con la informacion
dada en reuniones con padres, tanto de caracter colectivo como individual, acerca de
la evolucion del proceso de ensefianza- aprendizaje del alumnado, de problemas de
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salud y de oftro tipo de los diferentes sectores de la comunidad educativa y en la
exposicion del parte mensual de faltas del profesorado y sus motivos, entre otros.”

Asi mismo, la Orden 140/2024 en su art.13 “Proteccion de datos personales” establece,
entre otros:

1. Los tratamientos de datos personales del alumnado, del profesorado y del resto de
las personas integrantes de la comunidad educativa se realizaran conforme a lo
establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y
por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de
Datos), la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, la disposicion adicional
vigesimotercera de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion y demas
normas e instrucciones aplicables en esta materia.

2. En el Portal de Educacion, a través del espacio destinado a la proteccion de datos en
los centros educativos (https://www.educa.jccm.es/es/centros/organizacion-
funcionamiento/proteccion-datos-centros-educativos), se recogen algunas
instrucciones y guias que deberan ser tenidas en cuenta en los tratamientos de
datos personales.

3. La creacion y modificacion en el Registro de Actividades de Tratamiento (RAT) de
esta Administracion de los tratamientos de grabacion y difusiéon de imagenes con
fines de promocion de las actividades de los centros o de la Administracién educativa,
asi como los derivados de la instalacion en los centros educativos de sistemas de
videovigilancia, debera realizarse a través del médulo denominado “LOPD” del
espacio de sequimiento educativo de la plataforma EducamosCLM, en el que
figura asimismo informacién sobre ambos tratamientos. La creacion o modificacion de
otros tratamientos de datos personales realizados, en su caso, por los centros
educativos podra proponerse a través del area encargada de esta materia de la
Secretaria General de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes.

4. La comunicacion entre el centro y las familias para la funcion tutorial o de caracter
administrativo que implique el tratamiento de datos personales, asi como oftras
actuaciones previstas en la normativa de organizacion de los centros y otras normas
especificas debera efectuarse a traves de la plataforma EducamosCLM y, en su caso,
de los recursos digitales o sistemas de informacion proporcionados por la
Administracion _educativa. En el proceso de ensefianza- aprendizaje se utilizara
asimismo, con_caracter preferente, EducamosCLM y otros recursos digitales
facilitados a los centros por la Administracion, aunque los centros docentes también
podran prever el uso de otros recursos digitales y plataformas distintos, siempre que
estos sean aprobados por sus respectivos 6érganos de gobierno y cumplan las normas
establecidas en materia de proteccion de datos personales y sobre seguridad de la
informacion, asi como los protocolos, instrucciones o procedimientos especificos
aprobados, en su caso, por los correspondientes responsables.

Por tanto, en nuestro centro debemos tener en cuenta:
e Cuando se manejen datos personales, se tendra en cuenta que el uso de los
mismos tiene que ser siempre adecuado y pertinente.
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e En la publicidad de la informacion (tablones de anuncios del centro) se evitara
incluir datos de caracter personal. Para ello, se utilizaran los medios telematicos
de comunicacion de EducamosCLM.

e Todas las personas que pudieran tener acceso a los datos de caracter personal,
tanto profesores como personal de administracién, asi como padres, madres y
otras personas que forman parte del Consejo Escolar, tienen que cumplir con el
deber de secreto y confidencialidad sobre los mismos.

e La captacién de imagenes y realizacion de videos del alumnado durante las
actividades realizadas en el centro o fuera de él, requeriran la autorizacion
expresa de ambos padres, madres o tutores a través del moédulo denominado
“‘LOPD” del espacio de seguimiento educativo de la plataforma EducamosCLM,
o en su defecto, deberan haber firmado impreso de autorizacion entregado por
su tutor. Si no se autoriza, el tutor/a debera apartar al nifo/a en cuestion cuando
se vayan a captar imagenes.

e Los miembros de la comunidad educativa estan obligados a guardar sigilo de
las deliberaciones de los érganos de participacion y de coordinacion docentes.

19. TELEFONOS MOVILES Y DISPOSITIVOS ELECTRONICOS.

El articulo 7 “Dispositivos méviles” de la Orden 140/2024 establece al respecto, entre otros,
las siguientes indicaciones:

1.

2.

3.

En las etapas de Educacién Infantil y Educacion Primaria, como regla general, el
alumnado no asistira con teléfonos moviles al centro.

En todos los casos se tendran en cuenta las posibles circunstancias excepcionales
que puedan justificar un uso al margen de esos criterios.

Los centros educativos, en ejercicio de su autonomia, regularan en las Normas de
Organizacién, Funcionamiento y Convivencia el uso de méviles y otros dispositivos
teniendo en cuenta lo establecido en este articulo.

Por tanto, y teniendo en cuenta la normativa, se establece que:

Ningun alumno/a del centro podra llevar maovil ni ningun dispositivo electronico (relojes
inteligentes, tablets...) con el que se pueda llamar por teléfono, captar imagenes,
realizar videos y/o acceder a internet.

En caso de que algun alumno lleve o haga uso de alguno de estos dispositivos, se le
pedira que guarde el dispositivo y se le aplicara las medidas sancionadoras de estas
NOFC.

En caso de que el alumno/a haya tomado imagenes y/o videos, se le pedira que las
elimine delante del maestro/a.

Se permitira el uso de dispositivos moviles y/o dispositivos electronicos al alumnado
que, por algun tipo de prescripcidon médica, deba usarlo. No se permitird un uso
distinto al autorizado por su “enfermedad”. Esta excepcion sera autorizada por el
Equipo directivo.

I ——
CEIP PARQUE SUR 39



@ PPROUE,
oY

ﬂBAc;: NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y CONVICENCIA

20. ACTUACION ANTE CONFLICTOS DE MADRES Y PADRES SEPARADOS.

La actuacion del personal del centro debe ser de igualdad para ambas partes a excepcion
de los siguientes supuestos:
a) Casos en los que no exista patria potestad por haber sido suspendida. (habra de
comunicarse esta circunstancia al centro educativo).
b) Casos con orden de alejamiento respecto al menor.
c) Otras restricciones establecidas judicialmente. La resolucion judicial que establezca
estas condiciones ha de ser comunicada al centro educativo.

A continuacion, presentamos el protocolo para este tipo de actuaciones.

¢ PROTOCOLO: Gestion de informacién y visitas a los alumnos por parte de sus
padres no custodios y no privados de la patria potestad.
A continuacién, incluimos las instrucciones al respecto remitidas en 2009 por la inspeccién
general de educacion de C-LM.

I- CONSIDERACIONES JURIDICAS:

Cualquier consideracion sobre la informacién transmisible a los progenitores, asi como la
comunicacion con sus hijos en horario escolar, debe partir de la diferenciacion entre dos
conceptos que a menudo se confunden, como son el concepto de patria potestad y el de
guardia y custodia.

Ambas atribuciones se le confieren a los padres de un nifio en virtud de la obligacion de velar
por ellos y tenerlos en su compafia que establece el Codigo Civil. No obstante, en los casos
en los que existe separacion judicial o de hecho, los padres optan o se ven sometidos a un
régimen de custodia y patria potestad contractual o judicialmente determinado.

Guardia y Custodia: La custodia es el cuidado ordinario de los hijos, implicando las
decisiones del dia a dia de la crianza del nifio. El Codigo Civil la denomina “ejercicio de la
patria potestad”.

Patria Potestad: es el conjunto de facultades inherentes a la paternidad tendentes al cuidado,
asistencia y decisién sobre la crianza y el bienestar de los hijos. Implica el derecho a
representar a los hijos y administrar sus bienes y persona.

Si bien el Cddigo Civil (art.156) indica que la patria potestad se ejerce, si los padres viven
separados, por aquel con quien el hijo conviva, el mismo Codigo Civil establece que la
separacion, la nulidad y el divorcio, no eximen a los padres de sus obligaciones para con los
hijos (art 92).

El régimen de ejercicio de la patria potestad debe verse fijado en la sentencia que resuelva
el procedimiento de separacién, nulidad o divorcio (arts. 90 y 91 del CC).

La existencia de una resolucion judicial o un acuerdo de los padres sobre el ejercicio por uno
de ellos de la custodia no exime al que no ostenta el cuidado ordinario de su derecho y deber
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de velar por su hijo, ni le priva de su participacion en las decisiones claves de la vida
educativa de su hijo.

?
&

Por ultimo, conviene recordar que el derecho a la informacién sobre el proceso de
informacion es un derecho de los padres, en virtud del art. 4 de la Ley Reguladora del
Derecho a la Educacién.

El adecuado cumplimiento de nuestro deber informador nace a su vez de una correcta
informacion de la situacion familiar por parte del centro. Ese acceso a la informacion es lo
que vino a regular en su dia, para los territorios competencia del MEC, las Instrucciones de
25 de enero de 1997 sobre informacion a padres separados o divorciados de los resultados
de la evaluacién de sus hijos.

Recogiendo las citadas instrucciones, podemos establecer el siguiente protocolo:

Il.- SOLICITUD Y FACILITACION DE INFORMACION DE LOS RESULTADOS DE
LA EVALUACION A PADRES SEPARADOS.

a) Procedimiento normal:

1- El padre o madre realizara su solicitud por escrito al centro, acompafando copia
fehaciente de la sentencia.

2- De la solicitud y de la copia aportada se da comunicacion al progenitor que tiene
bajo su custodia al nifio, al unico fin de que en su caso pueda aportar una resolucién judicial
posterior, en un plazo de diez dias habiles. Se le informara de su derecho a aportar todos
los documentos que estime conveniente y las alegaciones que, a su juicio, implican la falta
del derecho a ser informado del conyuge o progenitor solicitante.

3- Si la ultima resolucion aportada no establece privacion de la patria potestad o algun
tipo de medida penal de prohibicion de comunicacion con la victima o su familia, ni estamos
en un caso previsto en el punto V de este documento, el centro, a partir de ese momento,
duplicara los documentos relativos a las evoluciones académicas de los nifios afectados.

4- En todo caso, en la primera comunicacion de informacion se emitira por parte del
centro documento en que se haga constar que este régimen se mantendra en tanto ninguno
de los dos progenitores aporte datos relevantes que consten en sentencias u acuerdos
fehacientes posteriores.

5- El derecho a recibir informacion escrita incluira el derecho a hablar con los tutores
y a recibir informacion verbal.

6- En ningun caso se consideran documentos relevantes para denegar la informacion
al progenitor no custodio denuncias, querellas, demandas, poderes para pleitos futuros,
reclamaciones extrajudiciales de cualquier indole, o ningun otro documento que no consista
en resolucién judicial (auto, sentencia, providencia) o acuerdo entre los padres que conste
en documento publico.
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7- La informacién de cualquier indole solo se facilitara a los padres o a los jueces y
tribunales, salvo orden judicial en contrario, pues se entiende que las notas incluyen datos
referentes a la intimidad de sus hijos a los que solo tienen acceso los interesados, es decir,
los padres.

b) Casos especiales:

1- En casos de separacion de hecho, el mismo trato que recibe la sentencia lo tendra
el acuerdo al que lleguen los conyuges sobre estos extremos que conste en documento
publico.

2- En casos de separaciones de hecho sin resolucién judicial o acuerdo que conste
fehacientemente se seguira el mismo procedimiento, y no se denegara la informacion salvo
que el progenitor custodio aporte resolucién judicial o acuerdo fehaciente en distinto sentido.

3- No se emitiran informes por escrito distintos de los documentos oficiales, salvo por
orden judicial, en cuyo caso se emitiran con plena veracidad e independencia

4- Si la ultima resolucion judicial o acuerdo fehaciente que conste contiene
disposiciones al efecto la actuacion del centro se atendra al tenor literal de aquellas.

lIl.- COMUNICACION CON LOS PROGENITORES DENTRO DEL HORARIO
ESCOLAR

Menciona el articulo 160 del Cdodigo Civil que los progenitores, aunque no ejerzan la patria
potestad, tienen el derecho de relacionarse con sus hijos menores, excepto con los
adoptados por otro 0 en los que asi lo disponga la resolucién judicial oportuna.

No podran impedirse sin justa causa las relaciones personales del hijo con sus abuelos y
otros parientes y allegados.

Por lo tanto, salvo pena de prohibicién de aproximarse o comunicarse con el nifio, adoptada
en procedimiento penal y que le conste al centro, el régimen de comunicaciones entre los
padres y el menor en horario escolar se producira en la forma que ordinariamente se
produzca en el centro, de acuerdo con sus normas de convivencia, organizacién y
funcionamiento.

IV.- TOMA DE DECISIONES DE ESPECIAL RELEVANCIA

En casos como los que a continuacién se enumeran en los que surjan discrepancias entre
los progenitores de un/a menor en edad de escolarizacion:
o Opcidn por asignaturas que afecten a la formacion religiosa o moral.
o Autorizaciones para campamentos o viajes de larga duracion fuera de la jornada
lectiva.
o Escolarizacién (nuevo ingreso o traslados de matricula).

o Actividades extraescolares de larga duracion fuera de la jornada lectiva.
I ——
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o Engeneral, cualquier decision que se salga naturalmente de las decisiones ordinarias.

1°.- En cada caso habran de ser estudiadas detenidamente las circunstancias y
alegaciones; y se debera exigir a los progenitores la prueba documental del estado civil que
aleguen, de la patria potestad y de la guarda y custodia.

?
&

2°.- En los casos de escolarizacidn solo se admitira una unica instancia por cada
alumno/a, en la que necesariamente han de constar los datos completos del padre y la
madre, o tutores legales, asi como las firmas de éstos. Y ello con independencia del estado
civil de los padres. Si una solicitud o instancia no reune los anteriores requisitos la
administracion educativa tendra que solicitar a ambos progenitores del/la menor la
subsanacion. Y ante la falta de subsanacion en tiempo y forma se actuara tal y como se
indica a continuacion.

3°.- Cuando la Administracion tenga definitiva constancia escrita de que los progenitores
discrepan en cualquiera de los supuestos arriba indicados (especialmente el de
Escolarizacion):

a) Si no hay constancia de que la cuestion haya sido sometida por cualquiera de
los progenitores a decision judicial, se podran poner los hechos en conocimiento del
Ministerio Fiscal quien, como garante de los derechos del menor (arts. 158 C.C. y 749.2
LEC), esta legitimado para plantear el incidente ante el Juez ordinario, unico competente
para resolver el conflicto, segun el articulo 156 CC.

b) Como regla general la Administracion educativa tendra que esperar a que la
cuestion se resuelva por la autoridad judicial competente. No obstante puede darse el
caso de que la decision no pueda ser postergada hasta entonces porque la
Administracion viene legalmente obligada a decidir (p. ej. cuando la escolarizacién es
obligatoria, art. 17.4 de la Ley 3/1999, de 31 de marzo del Menor de Castilla La Mancha).
Solo en tal caso se debe resolver, segun impone el art. 14 de la Ley Organica 1/1996, de
15 de enero, de proteccion juridica del menor: “Las autoridades y servicios publicos
tienen obligacion de prestar la atencion inmediata que precise cualquier menor, de actuar
si corresponde a su ambito de competencias o de dar traslado en otro caso al érgano
competente y de poner los hechos en conocimiento de los representantes legales del
menor, o cuando sea necesario, del Ministerio Fiscal.”

c) Asi, cautelarmente y mientras decide la autoridad judicial, la Administracién
autondmica tendra que escolarizar al/a menor en el Centro docente que en tiempo y
forma haya solicitado el padre o la madre que tenga atribuida su guarda y custodia y con
quien conviva el menor habitualmente.

d) En cualquier otro caso en que no se deba adoptar una decision inmediata por
imperativo legal y en interés del menor, la Administracion educativa se abstendra hasta
que se pronuncie la autoridad judicial.

V.- DISPOSICION COMUN

En caso de existencia de resolucion judicial incoando diligencias penales contra uno de los
progenitores por atentar contra la vida, la integridad fisica, la libertad, la integridad moral o
la libertad e indemnidad sexual del otro progenitor o de los hijos que convivan con ambos,
asi como incoacion de diligencias por violencia doméstica, no se facilitara informacion ni
comunicacion alguna con el menor dentro de la jornada escolar ni en los momentos en que

el menor esté bajo la custodia del centro.
I —————
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21. ACCESO AL CENTRO EDUCATIVO.

El articulo 8 “Acceso a centros educativos publicos” de la Orden 140/2024 senala al
respecto:

1. Podran acceder a los centros educativos publicos las personas que forman parte de
la comunidad educativa segun lo establecido por el propio centro. Igualmente, podran
acceder representantes de organizaciones sindicales, asi como personas que, no
formando parte de la comunidad educativa, realizan funciones educativas asignadas
de direccion, inspeccion, asesoramiento y/o evaluacion, o aquellos que participan en
actividades educativas aprobadas en la Programacion General Anual.

2. Podra acceder el personal de servicios bajo la autorizacion de la direccion del centro.

3. Toda persona que quiera acceder a un centro educativo publico y que no pertenezca
a los casos descritos anteriormente, debera presentar una solicitud dirigida a la
persona titular de la Delegacion Provincial de Educacion, Cultura y Deportes de la
provincia en la que se encuentra ubicado a través de cualquiera de los registros que
establece el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas:

a) A través de la Sede Electronica de la Administracion de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha (https:// www.jccm.es/) o del registro
electronico de las restantes Administraciones Publicas.

b) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.

¢) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en el
extranjero.

d) En las oficinas de asistencia en materia de registros.

e) En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes. En la solicitud
debe figurar el motivo de la visita, los dias y el horario en que seria realizada.
Las solicitudes seran resueltas por la persona titular de la Delegacion Provincial
de Educacioén, Cultura y Deportes.

4. El acceso se realizara fuera del horario lectivo para no perturbar el desarrollo de las
actividades educativas.

5. Los centros educativos publicos deben comunicar las citadas instrucciones a aquellas
personas que tengan interés en visitar el centro educativo.

En este sentido, consideramos que las personas que forman parte de la comunidad
educativa son las madres, padres, tutores legales y las personas que éstos autoricen para
recoger a sus hijos/as. Asi mismo, se considera personal de servicios a los trabajadores/as
del servicio de comedor, servicio de paqueteria, representantes de libros, servicios que el
ayuntamiento envie para el mantenimiento del centro, entre otros.

22. ACCESO DE ANIMALES AL CENTRO.

Se prohibe el acceso al todo el recinto escolar de cualquier tipo de animal, sea doméstico o
no, salvo las siguientes excepciones autorizadas por el Equipo directivo:

e Personal invidente que necesite acceder con un perro guia.

e Exhibiciones que las fuerzas de seguridad puedan realizar con animales en el centro.
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23. USO Y CONTROL DE MATERIALES.

El inventario de los recursos materiales corresponde al secretario/a, con la colaboracion de
los distintos responsables. Al comienzo y al final del curso escolar se revisara y actualizara
el inventario de todo el material existente en el centro. Los encargados del control del
material notificaran al secretario/a las altas y bajas habidas, asi como el estado en que se
halla el material inventariable a su cargo.

El material que esté inventariado y adscrito a una especialidad sera de uso prioritario por los
profesores que impartan dicha especialidad.

Todo el profesorado del centro puede proponer la adquisicion del material que considere
necesario. Se dirigiran al secretario/a de centro, y para la adquisicion de material
inventariable se estudiaran varios presupuestos.

24. USO Y MANTENIMIENTO DE MATERIALES CURRICULARES.
24 1. Gestion de los materiales curriculares.

La gestion de los materiales curriculares, que se prestan al alumnado, conlleva las siguientes
acciones:

a) Recoger los libros de texto del curso anterior, revisar que estén convenientemente
identificados y su estado de conservacion, descartando aquellos que no estén en
condiciones minimas de reutilizacion.

b) Realizar un inventario con los libros de texto que se encuentren en condiciones de uso
y mantener actualizada la aplicacién informatica Delphos, anotando los fondos
bibliograficos reutilizables disponibles, clasificados por curso y materia. Estas
actuaciones se deberan realizar en el mes junio (Banco de libros)

c) Al inicio del curso, adjudicar los libros al alumnado beneficiario de las diferentes
convocatorias.

Aunque el centro arbitrara las medidas necesarias para responsabilizar al alumnado del uso
adecuado de los libros, fomentando valores sociales como la solidaridad y el respeto, en
caso de que se provoque un deterioro en los libros prestados al alumnado que imposibiliten
su uso en las siguientes convocatorias, se podra determinar la pérdida del derecho del
alumnado a participar en las convocatorias siguientes o la reposicion de los libros dafiados.

24.2. Normas de uso de los materiales prestados y obligaciones de los alumnos.

El alumnado beneficiario de los diferentes programas de préstamo de libros de texto tendra
las siguientes obligaciones:
a) Cuidar los libros de texto entregados teniendo presente que son un material prestado
y que seran reutilizados por otros alumnos. Para ello tendran que:
i. Forrarlos utilizando un plastico no adhesivo.
I —————
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ii. Pegar la etiqueta identificativa con sus datos personales en el forro del libro,
nunca en las paginas.
iii. No escribir ni realizar marcas de ningun tipo en sus paginas.
b) Comunicar a su tutor/a cualquier incidencia (extravio, hurto, deterioro, etc.) que
suceda durante el curso, con la utilizacion de dichos libros.
c) Devolver los libros de texto al centro al finalizar el periodo lectivo ordinario (junio), con
la finalidad de ser revisados y determinar su grado de conservacion.
d) Reponer el ejemplar deteriorado o extraviado, por causas imputables al alumno/a, en
aquellos casos que asi les haya sido notificado.
e) Asistir a clase de una manera regular y continuada.

Al final del curso, la comision de gratuidad de libros revisara el material almacenandolo por
lotes para cada alumno/a y comunicara al secretario/a las necesidades de reposicion.

25. USO Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES.
25.1. Edificios e instalaciones.

El CEIP Parque Sur esta constituido por un conjunto de bienes, edificios, instalaciones,
material docente y otros enseres que constituyen el patrimonio escolar.

El Edificio de Primaria incluye aulas, aula Althia, Biblioteca, despachos, sala de profesores,
aseos de adultos, de nifios y de nifias y vivienda del conserje. El Edificio de Educacién Infantil
comprende 9 aulas, dos tutorias, aseos de adultos, de nifios y de nifas y aula de usos
multiples. En el mismo edificio se incluye el gimnasio. El Edificio del Comedor comprende
cuatro aulas, aseos de adultos, de nifos y de nifas y dos despachos. Dos pistas
polideportivas y zonas ajardinadas alrededor del edifico de Primaria, el edificio de Ed. Infantil
cuenta con patio independiente.

Todos los miembros de la Comunidad Educativa tienen el deber de respetar, cuidar y
mantener dicho patrimonio.

25.2. Control y cuidado de las instalaciones.

El control y conservacidon de las instalaciones corresponde al secretario/a, quien delegara
estas funciones en los diferentes responsables.

La conservacion y cuidado de los jardines la llevara el servicio municipal. Todo el alumnado
y personal del Centro debera respetar estos espacios naturales, y colaborar en su
mantenimiento y conservacion.

La limpieza del centro esta también adjudicada por el Ayuntamiento a una empresa de
servicios mediante concurso publico.
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Todo el personal y alumnado debera respetar la limpieza y colaborar evitando el deterioro y
suciedad de las instalaciones.

Cualquier miembro de la comunidad que detecte algun riesgo, averia o rotura de material,
en instalaciones, procedera a comunicarlo al conserje o al secretario/a para su retirada o
reparacion.

El alumnado que utiliza el comedor debera mantener la debida compostura y orden,
atendiendo las indicaciones del personal responsable. Accederan al Comedor siguiendo las
instrucciones que den las monitoras de este servicio, no pudiendo salir del recinto escolar
hasta que un adulto autorizado venga a recogerlos.

Todo el alumnado esta obligado a cumplir con la mayor exactitud las normas de
comportamiento que se exigen para esta dependencia: uso adecuado de cubiertos, higiene,
limpieza, orden, etc.

Quienes no cumplan las normas podran ser privados del uso de comedor por el tiempo que
la Direccion del Centro determine en cada caso, o en su defecto realizar tareas correctoras
que contribuyan a mejorar la actividad del comedor. Los/as alumnos/as que observen
anomalias o deficiencias en el servicio de comedor lo comunicaran a la monitora responsable
en ese momento, quien dara traslado del hecho a la direccion del centro.

26. INCORPORACION ELEMENTOS NO DIDACTICOS AL AULA.

La incorporacion dentro del aula de cualquier elemento (aparato u objeto) que no esté
justificado por razones educativas, y siempre que se cuente con la garantia de que dicho
elemento no es perjudicial para el alumnado y profesorado, debe ser acordado por los
padres/madres del grupo en cuestion, con mayoria absoluta (mitad mas uno de los miembros
del grupo) y el visto bueno del tutor/a del aula.

27. CARTA DE COMPROMISO EDUCATIVO CON LAS FAMILIAS.

I ——
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Estimada familia:

Teniendo en cuenta que la educacion que reciben sus hijos e hijas es el resultado del
esfuerzo conjunto de ustedes, como padres y madres; de ellos, como estudiantes y de
nosotros, como institucién, ensefiandoles a ser competentes en muchas disciplinas y a ser
buenos ciudadanos, dicho esfuerzo educativo no puede quedar circunscrito Unicamente al
colegio.

El hogar es fuente esencial de valores, habitos y actitudes para sus hijos, lo que significa
que desde un primer momento han de entender y percibir la importancia del colegio y sus
ensefianzas como apuesta segura por su futuro.

Su participacion en este proceso que dura tantos afos es fundamental. Si ellos observan
que ustedes participan de manera activa y regular en las actividades del centro, que estan
coordinados con nosotros desde el primer momento, su actitud hacia el colegio mejorara y
aumentara significativamente el potencial de su hijo para obtener el éxito académico.

Llegados a este punto, el centro quiere establecer con ustedes una serie de compromisos
que tengan por objeto la mejora en la formacion de su hijo e hija y, por extension, en el
buen funcionamiento de nuestro Centro.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LAS FAMILIAS CON EL CENTRO

1. Justificar debidamente las faltas de su hijo.

2. Proporcionar, en la medida de sus posibilidades, los recursos y las condiciones
necesarias para el progreso escolar: descanso, alimentacién adecuada...

3. Participar de manera activa en las actividades que se lleven a cabo en el centro con
objeto de mejorar el rendimiento académico de su hijo/hija.

4. Fomentar el respeto por todos los componentes de la Comunidad Educativa y
abstenerse de hacer comentarios que menosprecien la integridad moral del profesorado o
que dafien la imagen de la institucion.

5. Asistir al colegio para entrevistarse personalmente con el tutor/tutora de su hijo/hija y
conocer de primera mano su opinién sobre la marcha escolar de éste.

6. Asistir a las reuniones generales que se llevaran a cabo al inicio de cada trimestre, con
objeto de informarse sobre aquellos aspectos que considere el tutor/tutora relativos a la
marcha del grupo.

7. Ayudar a su hijo/hija a cumplir el horario de estudio en casa, que puede ser acordado
con su tutor/tutora, aconsejandole sobre el mismo.

8. Supervisar diariamente su agenda escolar o cuadernos para informarse sobre las tareas
que tiene pendientes y comprobar si las hace.

9. Promover la puntualidad de su hijo/hija en la entrada al colegio y en la entrega de tareas
y trabajos.

10. Conocer el Proyecto Educativo del Centro y sus Normas de Convivencia.

______________________________________________________________________________________________________|
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL CENTRO CON LAS FAMILIAS

* Mantener reuniones periddicas con la familia para informarle de la evaluacién de su
hijo/hija.

» Atender lo antes posible a la familia que solicite una reunion individual para informarse
sobre la evolucién académica del alumno/alumna y, de manera especial, en caso de
problemas de convivencia.

* Informar a la familia, si su hijo/hija recibe refuerzo educativo, apoyo especifico o tiene
adaptacion curricular.

* Informar por escrito a la familia, al menos una vez al finalizar el trimestre, del rendimiento
académico del alumno/alumna.

+ Contactar con la familia ante cualquier problema del alumno/alumna que requiera la
atencion de la familia.

« Formar a la familia en aquellos aspectos que puedan ser determinantes para el
aprendizaje de su hijo/hija en el aula.

» Colaborar con la familia, dentro de nuestras competencias y limites de actuacion, en todo
aquello que permita mejorar la estancia del alumno/alumna en el centro (aspectos
sanitarios, adaptaciones fisicas, etc.)

» Informar puntualmente de los eventos y actividades programados por el centro.

» Proporcionar cauces de participacion suficientes a las familias para que puedan expresar
sus opiniones y criticas constructivas, con el animo de mejorar la labor formativa del
centro.

28. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA.

Se enumeran los derechos y obligaciones de todos los miembros de la comunidad educativa
(alumnos, profesores y familias), incluyendo aquellos derivados de la normativa de desarrollo
de la Ley 3/2012, de Autoridad del profesorado.

28.1. Derechos y obligaciones del alumnado.

Todos los alumnos y alumnas tienen los mismos derechos y obligaciones, sin mas distincion
que las derivadas de su edad y del nivel que estén cursando:

El alumnado tiene derecho:

e A recibir una formacién que asegure el pleno desarrollo de su personalidad.

e A que sea respetada su identidad, integridad y dignidad personales.

e A que su dedicacion, esfuerzo y rendimiento, sean valorados y reconocidos con
objetividad.

e A recibir orientacidén educativa.
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A que se respete su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas, morales o
ideoldgicas, asi como su intimidad en lo que respecta a tales creencias y
convicciones, de acuerdo con la Constitucion y demas leyes vigentes.

A la proteccion contra toda agresion fisica o moral, no pudiendo ser objeto, en ningun
caso, de tratos vejatorios o degradantes.

A participar en el funcionamiento y la vida del centro conforme a lo dispuesto en las
normas vigentes. A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las
carencias y desventajas de tipo personal, familiar, econémico, social y cultural,
especialmente, en los casos de necesidades educativas que impidan o dificulten el
acceso y la permanencia en el sistema educativo.

A la proteccion social, en el ambito educativo, en los casos de infortunio familiar o
accidente.

A que se guarde reserva sobre toda aquella informacion de que disponga el centro
acerca de sus circunstancias personales o familiares.

El alumnado tiene la obligacion de:

Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo, segun sus capacidades.
Asistir a clase con puntualidad.

Participar en las actividades orientadas al desarrollo de los planes de estudio.
Cumplir y respetar los horarios aprobados para el desarrollo de las actividades del
centro.

Seguir las orientaciones del profesorado respecto de su aprendizaje y mostrarle el
debido respeto y consideracion.

Respetar el ejercicio del derecho al estudio de sus comparieros.

Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales y la dignidad
e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

Respetar las normas de convivencia, organizacion y funcionamiento del centro.
Conservar y hacer un buen uso de los bienes e instalaciones del centro y respetar las
pertenencias de los otros miembros de la comunidad.

28.2. Derechos y obligaciones del profesorado.

El profesorado tiene derecho:

A la proteccion juridica del ejercicio de sus funciones docentes.

A la atencidn y asesoramiento por la Consejeria con competencias en materia de
ensefanza no universitaria que le proporcionara informacién y velara para que tenga
la consideracién y el respeto social que merece.

Al prestigio, crédito y respeto hacia su persona, su profesion y sus decisiones
pedagogicas por parte de los padres, madres, alumnado y demas miembros de la
comunidad educativa.

A solicitar la colaboracién de los docentes, equipo directivo, padres o representantes
legales y demas miembros de la comunidad educativa en la defensa de sus derechos
derivados del ejercicio de la docencia.

Al orden y la disciplina en el aula que facilite la tarea de ensefanza.
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A la libertad de ensefar y debatir sobre sus funciones docentes dentro del marco legal
del sistema educativo.

A tomar medidas disciplinarias ante las conductas disruptivas que se ocasionen en el
aula y que impidan crear un buen clima de ensefianza-aprendizaje.

A hacer que los padres colaboren, respeten y hagan cumplir las normas establecidas
por el centro.

A desarrollar la funcion docente en un ambiente educativo adecuado, donde sean
respetados sus derechos, especialmente aquellos dirigidos a su integridad fisica y
moral.

A tener autonomia para tomar las decisiones necesarias, de acuerdo con las normas
de convivencia establecidas, que le permitan mantener un adecuado clima de
convivencia y respeto durante las clases, las actividades complementarias y
extraescolares.

A ejercer las funciones de docencia e investigacion haciendo uso de los métodos que
consideren mas adecuados, dentro de las orientaciones pedagdgicas, planes y
programas aprobados y con respeto a su libertad de catedra.

A ser respetado en su libertad de conciencia y convicciones morales o religiosas, asi
como en su integridad fisica y su dignidad moral y su intimidad.

A ser valorado por parte de la comunidad educativa, dado el papel fundamental que
desempefia en el desarrollo integral del alumno.

A no sufrir discriminacién en razon de ninguna circunstancia personal, laboral o
profesional, por ningun miembro de la comunidad educativa.

A participar en los 6rganos de gestion y representacion del centro en los términos que
establezca la ley.

Ser informado de cuantos asuntos profesionales, laborales y sindicales le conciernan.
A impartir clases y ocupar una tutoria de acuerdo con su habilitacion y experiencia,
segun las leyes vigentes y de acuerdo con las normas de organizacion del centro.

A disponer de los recursos materiales y espaciales necesarios para el mejor
desemperfio de su actividad docente y a poder usarlos de acuerdo con el criterio que
establezcan las Normas del Centro.

A participar en las actividades o modalidades de formacion y perfeccionamiento que
lleve a cabo el centro u otras instituciones.

A colaborar en la elaboracion de los documentos programaticos del centro.

A convocar e informar a las familias y al alumnado de acuerdo con el plan de accidn
tutorial del centro.

A elegir y ser elegido en los distintos puestos de responsabilidad, segun la legislacion
vigente.

El profesorado tiene el deber de:

Respetar el modelo educativo consensuado y aprobado en el Proyecto Educativo del
centro.

Asumir los distintos niveles de responsabilidad que le correspondan.

Respetar la libertad de conciencia, asi como la dignidad, integridad e intimidad de
todos los miembros de la comunidad educativa.
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¢ Respetar a los alumnos, evitando comentarios o actitudes discriminatorias en funcion
de sus capacidades y resultados académicos que pudieran menoscabar su
autoestima.

e Respetar las normas de convivencia, organizacion y funcionamiento del centro.

e Cumplir con el horario del centro, notificando en los plazos legales su ausencia
justificada del mismo.

e Cumplimentar los expedientes administrativos de los alumnos.

e Informar periddicamente a las familias de la evolucidn en el proceso de aprendizaje
de sus hijos y de aquellos aspectos de especial relevancia que pudieran influir sobre
los mismos.

e Atender al alumnado en caso de enfermedad o accidente, comunicandolo a la familia
del alumno a la mayor brevedad posible.

e Controlar la asistencia y puntualidad de alumnado, exigiendo la oportuna justificacion
a las familias e informando a la jefatura de estudios en los casos de ausencia
continuada.

28.2.1. El profesor como autoridad publica.

El profesorado tendra, en el desempeno de las funciones docentes, de gobierno y
disciplinarias, la condicion de autoridad publica y gozara de la proteccién reconocida a tal
condicion por el ordenamiento juridico.

28.2.2. La presuncion de veracidad del profesor.

Los miembros del equipo directivo y los profesores y profesoras seran considerados
autoridad publica. En los procedimientos de adopcién de medidas correctoras, los hechos
constatados por profesores, profesoras y miembros del equipo directivo de los centros
docentes tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncién de veracidad salvo prueba en
contra, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o intereses,
puedan senalar o aportar los propios alumnos y alumnas.

28.2.3. Dias de libre disposicion del profesorado.

La Resolucidén de 18/07/2024, de la Direccion General de Recursos Humanos, por la
que concreta la regulacion de los dias de libre disposicion del personal funcionario
docente no universitario, en virtud de las medidas complementarias al Il Plan Concilia,
establecidas para el sector educativo establece que a partir del 1 de septiembre de 2024
e 1. Con caracter general y por cada curso escolar, el personal funcionario docente,
cualquiera que sea su tipo de jornada, podra disponer, sin necesidad de justificacion,
de tres dias de libre disposicion a lo largo del curso escolar, con la siguiente
ordenacion:

o a) Undia de libre disposicion en dias no lectivos, entendiéndose éstos, en este
caso concreto, como aquellos dias del curso académico en los que el
alumnado de las diferentes etapas auin no esta en el centro; es decir, estos
periodos comprenderan:
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= Desde el 1 de septiembre del curso escolar, hasta el inicio del periodo
lectivo con atencion directa al alumnado.

= Desde el fin del periodo lectivo con atencion directa al alumnado, hasta
el 30 de junio del curso escolar.

o b) Dos dias de libre disposicion a lo largo del resto del curso escolar.

e 2. El numero de dias de permiso por asuntos particulares que pudiera corresponder
a cada docente, en todos los casos, sera proporcional al periodo o periodos de
nombramiento, incluidas prorrogas, efectuados en el correspondiente curso escolar
en el momento de la solicitud, con las siguientes especificaciones:

o a) En el caso de funcionariado interino con vacante, podran disfrutar de los tres
dias en la mismas condiciones y derechos que el funcionariado de carrera.

o b) En el caso de funcionariado interino, cuyo nombramiento en plaza que no
sea vacante, se inicie en fecha anterior al 31 de octubre y finalice el 31 de
agosto del curso en vigor, podran disfrutar de dos dias, pudiendo ser uno de
ellos en periodo no lectivo.

o c¢) En el caso de funcionariado interino con multiples nombramientos dentro del
mismo curso escolar, y siempre que alcancen un total de 87 dias trabajados
en todos sus nombramientos en el curso escolar en vigor, podran disfrutar de
un dia, pudiendo hacerse efectivo en cualquier momento del curso (incluso
hasta el 30 de junio, si esta fecha es la fecha fin de su nombramiento).

En el caso de que este funcionariado docente con multiples nombramientos alcance
dentro del mismo curso escolar, 8 meses trabajados, podra tener derecho a un
segundo dia de libre disposicion.

3. Los dias de libre disposicion previstos en el apartado anterior, sélo se podran
disfrutar en los periodos marcados en dicho apartado, exceptuando las casuisticas
particulares del personal docente interino previstas en los apartados 2b y 2c.

4. Con caracter general, no se concedera el dia de libre disposiciéon en periodo no
lectivo _cuando el dia que se pretenda disfrutar coincida con una jornada de
asistencia obligatoria al centro (claustro, sesiones de evaluacion...etc.).

5. Para cualquiera de los dias solicitados, en cualquier momento del curso y en caso
de causas organizativas excepcionales y sobrevenidas relacionadas con el derecho
a la educacion del alumnado y/o circunstancias derivadas de necesidades
organizativas sobrevenidas en el centro, el permiso o los permisos podran
denegarse o revocarse.

6. Al solicitar el permiso, el docente o la docente beneficiaria debera presentar, con
la debida antelacion al disfrute del dia o de los dias de libre disposicion y ante la
jefatura de estudios, la programacion de actividades correspondientes a las
sesiones de trabajo con el grupo o los grupos afectados durante su ausencia,
siempre que se trate de un permiso que se conceda en periodo lectivo.

e 7. Solicitudes:

La solicitud debera presentarse por escrito ante la direccion del centro. Tanto en el
caso de que los dias solicitados sean en periodos no lectivos, como lectivos, debera
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hacerse con una antelacion maxima de treinta dias habiles y minima de dos dias
habiles respecto a la fecha prevista para su disfrute.

En ambos casos anteriores, los plazos de solicitud podran flexibilizarse cuando se
trate de circunstancias sobrevenidas como enfermedad, hospitalizacion o
fallecimiento de familiares del o de la solicitante de hasta segundo grado de
consanguinidad y primero de afinidad.

e 8. Resolucion:

La resolucion del permiso se resolvera por escrito, firmada por la directora o director
del centro.

Si la resoluciéon es desfavorable, la directora o el director emitira una resolucion
motivada de dicha resolucion.

Tanto si se ha solicitado el dia en periodo no lectivo, como el dia o los dias en
periodo lectivo, el plazo de resolucion maximo sera de tres dias habiles a partir de
la presentacion de la solicitud.

e 9. El numero de permisos a conceder se ajustara a lo dispuesto a continuacion:
o a) Los permisos en dias no lectivos no superaran 1/3 de la plantilla del centro.
o b) Permisos en dias lectivos:
= Centros de hasta 20 maestros/as o profesores/as: 1 permiso por dia.

= Centros de entre 21 y 40 maestros/as o profesores/as: 2 permisos por
dia.

= Centros de entre 41 y 60 maestros/as o profesores/as: 3 permisos por
dia.

= Centros de mas de 60 maestros/as o profesores/as: 4 permisos por
dia.

El porcentaje y los rangos anteriores podran superarse, cuando la directora o
director del centro aprecie que el hecho de superarlos no afecta a la organizacion
del centro, a la adecuada atencion del alumnado, a su evaluacion, en definitiva, a
su derecho a la educacion.

e 10. Cuando el numero de solicitudes supere el porcentaje y rangos establecidos en
el apartado anterior, las solicitudes se atenderan y se resolveran en funcion de la
siguiente prelacion:

o a) Causas sobrevenidas previstas en el apartado 7.

o b) No haber disfrutado del referido permiso o haber disfrutado menos dias de
libre disposicion con anterioridad.

o c¢) La antigliedad en el centro del o de la solicitante.
o d) La antigiiedad en el cuerpo del o de la solicitante.
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Asimismo, el director o la directora del centro podra resolver situaciones
excepcionales, particulares de cada centro y con caracter circunstancial que se
puedan presentar, con el consenso de los o las docentes afectados, y/o con el
consenso del claustro, teniendo el director o la directora la potestad final de la
decision.

28.3. Derechos y obligaciones de las familias.

Las familias tienen derecho:

A que sus hijos reciban una educacién con la maxima garantia de calidad, conforme
a los fines enumerados en el Proyecto Educativo del centro.

A estar informados periédicamente sobre el proceso de aprendizaje de sus hijos, asi
como de las actividades extraescolares programadas durante el curso escolar.

A participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro en
los términos que se establezcan en las leyes y las Normas del Centro.

A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacion académica de sus
hijos.

A formar parte de la asociacion de madres y padres.

A participar en la elaboracion de los distintos documentos del centro en cuya
redaccion participe el sector de padres representado en el Consejo Escolar del
Centro.

A participar en la eleccién de sus representantes en el Consejo Escolar del Centro y
a ser elegido miembro del mismo.

A recibir informacion de la Direccidn del centro y de sus representantes en el Consejo
Escolar del Centro sobre cualquier aspecto que influya en la educacién de sus hijos.
A proponer cualquier tipo de actividades o sugerencias que persigan la mejora del
funcionamiento del centro y la calidad de su servicio.

A participar en las actividades de formacion organizadas por el centro en relacion a
las familias.

A conocer las faltas de asistencia que se atribuyen a sus hijos, asi como a ser
informados sobre los problemas de convivencia de los mismos.

Las familias tienen el deber de:

Adoptar las medidas necesarias para que sus hijos cursen las ensefanzas
obligatorias y asistan regularmente a clase, justificando, en su caso, las ausencias y
las faltas de puntualidad.

Proporcionar, en la medida de sus posibilidades, los recursos y las condiciones
necesarias para favorecer el progreso escolar de sus hijos.

Facilitar la informacion necesaria sobre aquellos aspectos de sus hijos que puedan
tener una especial relevancia en su proceso de aprendizaje.

Respetar y hacer respetar las normas establecidas por el centro, la autoridad y las
indicaciones u orientaciones educativas del profesorado.

Fomentar el respeto hacia todos los componentes de la comunidad educativa.
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e Participar de manera activa en las actividades que se determine, en virtud de los
compromisos educativos que el centro establezca con las familias para mejorar el
rendimiento de sus hijos, adquiriendo el material demandado por el centro.

e Asistir a las reuniones periddicas y extraordinarias a las que sea convocado por el
tutor o el Equipo Directivo del centro.

e Realizar las reclamaciones de acuerdo con el procedimiento legalmente establecido.
En el caso de que estas reclamaciones afecten al tutor, se solicitara previamente una
reunién con el mismo para tratar de solucionar el problema. Sélo en el caso de que
no se llegue a un acuerdo, se elevara la reclamacion al equipo directivo.

29. COMISION DE CONVIVENCIA.

El Decreto 93/2022, por el que se regula la composicion, organizacion y funcionamiento del
Consejo Escolar en centros educativos publicos de ensefianza no universitaria de C-LM,
establece en su articulo 11 que en el seno del Consejo Escolar se constituira la Comision de
Convivencia, que estara integrada al menos, por una persona representante de cada sector
de la comunidad educativa que conforma el Consejo Escolar. Dichos miembros seran
nombrados por el director/directora, a propuesta de sus sectores, cada dos afios, en la
reunion extraordinaria de constitucion del Consejo Escolar del Centro.

La Comision de Convivencia informara al Consejo Escolar de todo aquello que sea de su
ambito de competencia.

Su funcion principal es la de asesoramiento a la direccidn del centro y al resto del Consejo
Escolar sobre el cumplimiento de lo establecido en las presentes Normas, canalizando las
iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para prevenir y evitar los
conflictos y mejorar la convivencia, el respeto mutuo y la tolerancia en el centro.

La Comision de Convivencia elaborara un informe anual analizando los problemas
detectados en la gestidn de la convivencia y, en su caso, en la aplicacion efectiva de los
derechos y deberes del alumnado, que sera trasladado a la direccion del centro y al Consejo
Escolar, y que se incluira en la Memoria Anual de cada curso.

30. NORMAS DEL AULA.

Las normas de convivencia, organizacion y funcionamiento especificas de cada aula (en
adelante Normas del Aula), deberan elaborarse al comienzo de cada curso de forma
consensuada por el profesorado y el alumnado que convive en el aula, coordinados por el
tutor/a.

Se reflexionara sobre la conveniencia de organizar el aula con una serie de normas que

faciliten la resolucién de aquellas situaciones o conductas que puedan influir negativamente

en la convivencia del grupo y en el desarrollo normal de las clases.

I —————
CEIP PARQUE SUR 56



PARQUE,
F0 Y,
y
L
ABacE™

NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y CONVICENCIA

El C.E. velara por que dichas normas no vulneren las establecidas con caracter general para
todo el centro.

30.1. Criterios comunes para su elaboracion.

Las Normas del Aula tendran que elaborarse teniendo en cuenta los siguientes criterios
comunes:
- Deberan estar adaptadas a la edad del alumnado.
- Deberan elaborarse utilizando procedimientos democraticos, con el fin de implicar a
todos en las normas de todos.
- Deberan ser pocas, sencillas y concretas.
- Deberan reflejar tanto los aspectos a corregir, como los aspectos a potenciar.

30.2. Elementos basicos que deben incorporar.

Las Normas del Aula deberan contener los siguientes bloques tematicos:
- Puntualidad y asistencia.
- Limpieza y orden.
- Cuidado de los materiales y de los espacios comunes.
- Actitud y comportamiento en clase.

30.3. Procedimiento de elaboraciéon y aprobacion.

Las Normas del Aula seran elaboradas, revisadas y aprobadas anualmente por el
profesorado y el alumnado que convive en el aula, coordinados por el/la tutor/a del grupo.

El proceso para elaborarlas comenzara en las primeras sesiones del curso y sera el
siguiente:

1. Toma de conciencia de la necesidad de elaborar dichas normas.

2. Debate dirigido sobre el modelo propuesto.

3. Adaptacion de dicho modelo y elaboracion de uno propio.

4. Publicacién de las Normas en un documento

30.4. Responsables de su aplicacién.

Las Normas del Aula pasaran a ser de obligado cumplimiento para todos los miembros del
grupo. El tutor/a las publicara, en forma de cartel, en un lugar destacado del aula. A final de
curso, el tutor/a realizara una evaluacion de las mismas, realizando propuestas de mejora,
si las hubiera, para el curso siguiente.
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31. MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O MEDIDAS CORRECTORAS.

Cuando la prevencién no ha sido instrumento suficiente, las medidas correctoras trataran de
generar un cambio de actitud positivo en el alumnado, para evitar que se repita la infraccion
de las Normas y servir de ejemplo al resto de sus compareros/comparieras.

En este capitulo se establecen las medidas preventivas, las medidas correctoras y los
procedimientos para la aplicacibn ante conductas contrarias a estas Normas de
Organizacién, Funcionamiento y Convivencia del centro, en el marco de lo establecido en el
Decreto 3/2008 de 8 de enero de 2008, de la Convivencia Escolar en Castilla-La Mancha, la
Ley 3/2012 de Autoridad del Profesorado y la LOE-LOMLOE.

31.1. Medidas educativas preventivas y compromiso de convivencia.

Las familias del alumnado que presente problemas de conducta y de aceptacion de las
normas escolares, podran suscribir con el centro docente un compromiso de convivencia,
con el objeto de establecer mecanismos de coordinacion con el profesorado y otros
profesionales que atienden al alumno/a, y de colaborar en la aplicacién de las medidas que
se propongan, tanto en el tiempo escolar como en el tiempo extraescolar, para superar esta
situacion.

El Consejo Escolar del Centro, a través de la Comision de Convivencia, realizara el
seguimiento de los compromisos de convivencia suscritos en el centro para garantizar su
efectividad y proponer la adopcién de medidas e iniciativas en caso de incumplimiento.

31.2. Qué son medidas educativas correctoras.

Se definen como conductas susceptibles de ser corregidas, aquellas que vulneran lo
establecido en las NOFC del Centro y del Aula o atentan contra la convivencia cuando son
realizadas:

- dentro del recinto escolar.

- durante la realizacién de actividades complementarias y/o extraescolares.

- en el uso de los servicios complementarios del centro.

- fuera del recinto escolar que provenga de una situacion iniciada en el colegio.

31.3. Criterios de aplicacion de las medidas educativas correctoras.

Para la aplicacion de las medidas correctoras se tendran en cuenta, junto a la edad, las
circunstancias personales, familiares y sociales.

Las medidas correctoras deberan ser proporcionales a la gravedad de la conducta que se
pretende modificar y deberan contribuir al mantenimiento y la mejora del proceso educativo.
En este sentido tendran prioridad las que conlleven comportamientos positivos de reparacion
y compensacion mediante acciones y trabajos individuales y colectivos que tengan
repercusion favorable en la comunidad y en el centro.
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En ningun caso podran imponerse medidas correctoras que atenten contra la integridad
fisica y la dignidad personal del alumno.

El alumnado no podra ser privado de su derecho a la educacion, pero si de su derecho a la
escolarizacion, pudiéndose imponer como medida correctora la realizacion de tareas
educativas fuera del aula o del centro docente cuando se produzcan conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia.

31.4. Procedimiento general para la adopcion de correcciones.

Para la adopcion de las correcciones previstas en estas Normas sera preceptivo, en todo
caso, el tramite de audiencia al alumno, el conocimiento del tutor y la comunicacion a las
familias.

En todo caso, las correcciones asi impuestas seran inmediatamente ejecutivas.

31.5. Reclamaciones.

Las correcciones que se impongan por la realizacion de conductas contrarias a la
convivencia no seran objeto de ulterior recurso, sin perjuicio de la facultad general que asiste
a los interesados de acudir ante la direccién del centro o la Delegacién Provincial de
Educacioén correspondiente, para formular la reclamacion que estimen oportuna.

Las correcciones que se impongan por parte de la direccion del centro en relacion a las
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro podran ser revisadas por
el Consejo Escolar del Centro a instancia de la familia.

La reclamacion se presentara por los interesados en el plazo de dos dias a contar desde el
siguiente a la imposicién de la correccion, y para su resolucién se convocara una sesion
extraordinaria del Consejo Escolar del Centro en el plazo maximo de dos dias lectivos a
contar desde la presentacién de aquella, en la que este Organo colegiado de gobierno
confirmara o revisara la decision adoptada, proponiendo, en su caso, las medidas que
considere oportunas.

31.6. Responsabilidades y reparacion de dafios.

El alumnado o personas con él relacionados que individual o colectivamente causen, de
forma intencionada o por negligencia, danos a las instalaciones, equipamientos informaticos,
incluido el software, o cualquier material del centro, asi como a los bienes de los miembros
de la comunidad educativa, quedaran obligados a reparar el dafio causado o hacerse cargo
del coste econdmico de su reparacion o restablecimiento.

Igualmente, quienes sustrajeren bienes del centro o de cualquier miembro de la comunidad
escolar deberan restituir lo sustraido. El alumnado o, en su caso, la familia sera responsable
del resarcimiento de tales dafios en los términos previstos en las Leyes.
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En todo caso, quienes ejerzan la patria potestad o la tutela de los menores de edad seran
responsables civiles en los términos previstos por la legislacion vigente.

Dependiendo de los casos concretos, la direccion del centro, oido el profesorado y el
tutor/tutora del alumno/alumna, podra sustituir la reparacion de los dafos causados por la
realizacion de tareas que contribuyan a la mejora del centro, de sus actividades y
funcionamiento.

31.7. Prescripcion de conductas y medidas correctoras.

Las conductas contrarias a la convivencia prescriben transcurrido el plazo de un mes a contar
desde la fecha de su comision.

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro o la reiteracion de
conductas contrarias a la convivencia prescriben transcurrido un plazo de tres meses
contado a partir de su comision.

Las medidas correctoras de conductas contrarias a la convivencia y de las conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia, prescriben transcurrido el plazo de un mes y
tres meses respectivamente, a contar desde la fecha de su imposicion o desde que el
Consejo Escolar del Centro se pronuncie en caso de reclamacion.

En el computo de los plazos fijados en los apartados anteriores se excluiran los periodos
vacacionales establecidos en el calendario escolar de la localidad.

31.8. Graduacion de las medidas correctoras. Graduacion de la culpa y/o la
responsabilidad.

Conforme a estas NOFC, el profesorado que vea menoscabada o lesionada su autoridad,
podra tener en cuenta, en el momento de proceder a la calificacion y correccion de las
conductas lesivas, circunstancias atenuantes o agravantes, de acuerdo con lo indicado en
los apartados siguientes.

Las medidas que se apliquen con caracter corrector deberan ser proporcionales a la
naturaleza y a la gravedad de los hechos cometidos y han de tener siempre un valor
educativo, contribuyendo, en cualquier caso, a la mejora de la convivencia en el centro.

A efectos de graduar las medidas correctoras, se deben tener en consideracion, las
siguientes circunstancias que atenuan la gravedad:

= El reconocimiento espontaneo de una conducta incorrecta.

» La ausencia de medidas correctoras previas.

= La peticidn de excusas en los casos de injurias, ofensas y alteracioén del desarrollo de
las actividades del centro.

= El ofrecimiento de actuaciones compensadoras del dafio causado.

= La falta de intencionalidad.
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= La voluntad del infractor de participar en procesos de mediacién, si se dan las
condiciones para que esta sea posible, y de cumplir los acuerdos que se adopten
durante los mismos.

Se consideran como circunstancias que aumentan la gravedad:

» Los dafios, injurias u ofensas a compaferos de menor edad o de nueva incorporacion,
0 que presenten condiciones personales que conlleven desigualdad o inferioridad
manifiesta, o que estén asociadas a comportamientos discriminatorios, sea cual sea
la causa.

= Las conductas atentatorias contra los derechos de los profesionales del centro, su
integridad fisica o moral, y su dignidad.

= La premeditacion y la reincidencia.

= La publicidad.

= La utilizacién de las conductas con fines de exhibicidon, comerciales o publicitarios.

» Las realizadas colectivamente.

31.9. Conductas y medidas correctoras en relacion a la autoridad del profesorado.

Seran objeto de medidas correctoras las conductas contrarias a estas normas que
menoscaben la autoridad del profesorado en el ejercicio de su labor profesional docente y
que los alumnos realicen dentro del recinto escolar o fuera de él, siempre que sucedan
durante el desarrollo de actividades y servicios educativos que requieran la presencia del
profesorado.

A tal efecto se entendera que el profesorado siempre esta en el ejercicio de sus funciones
profesionales cuando se produzca un ataque a su integridad fisica y moral derivada de su
condicion profesional.

31.9.1. Conductas que menoscaban la autoridad del profesorado.

Son conductas que atentan contra la autoridad del profesorado:

a) La realizacion de actos que, menoscabando la autoridad del profesorado, perturben,
impidan o dificulten el desarrollo normal de las actividades de la clase o del centro.
En todo caso, quedaran incluidas las faltas de asistencia a clase o de puntualidad del
alumnado que no estén justificadas, y todas aquellas faltas que por su frecuencia y
reiteracion incidan negativamente en la actividad pedagdgica del docente. Quedaran
excluidas aquellas faltas no justificadas debidas a situaciones de extrema gravedad
social no imputables al propio alumnado.

b) La desconsideracion hacia el profesorado, como autoridad docente.

c) Elincumplimiento reiterado del alumnado del deber de trasladar a sus padres/madres
o tutores la informacion relativa a su proceso de ensefanza y aprendizaje facilitada
por el profesorado del centro, limitando asi la autoridad de los mismos, en los niveles
y etapas educativos en que ello fuese responsabilidad directa del alumnado, sin
detrimento de la responsabilidad del profesorado en su comunicacion con las familias
o de las propias familias en su deber de estar informadas del proceso de ensehanza

y aprendizaje del alumnado.
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El deterioro de propiedades y del material personal del profesorado, asi como
cualquier otro material, que facilite o utilice el profesorado para desarrollar su actividad
docente, causado intencionadamente por el alumnado.

Las conductas contrarias a las normas que menoscaben la autoridad del profesorado
prescriben transcurrido el plazo de dos meses a contar desde la fecha de su comision.

31.9.2. Medidas educativas correctoras ante conductas que menoscaban la autoridad
del profesorado.

Las medidas educativas correctoras ante conductas que menoscaben la autoridad del
profesorado seran las siguientes:

a.

b.

La realizacion de tareas escolares en el centro en el horario no lectivo del alumnado,
por un tiempo minimo de cinco dias lectivos.

Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares o
complementarias del centro, por un periodo minimo de cinco dias lectivos y un
maximo de un mes.

Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases, por un plazo maximo
de cinco dias lectivos, a contar desde el dia en cuya jornada escolar se haya cometido
la conducta infractora.

La realizacién de tareas educativas fuera del centro, con suspension del derecho de
asistencia al mismo, por un plazo minimo de cinco dias lectivos y un maximo de diez
dias lectivos, con sujecion a lo establecido en el articulo 26.d. del Decreto 3/2008, de
8 de enero. El plazo empezara a contarse desde el dia en cuya jornada escolar se
haya cometido la conducta infractora.

Estas medidas prescriben a los dos meses a contar desde su imposicion.

31.9.3. Conductas gravemente atentatorias de la autoridad del profesorado.

Son conductas gravemente atentatorias de la autoridad del profesorado:

a.

g.

Los actos de indisciplina de cualquier alumno/alumna que supongan un perjuicio al
profesorado y alteren gravemente el normal funcionamiento de la clase y de las
actividades educativas programadas y desarrolladas por el Claustro.

La interrupcion reiterada de las clases y actividades educativas.

El acoso o violencia contra el profesorado, asi como los actos perjudiciales para su
salud y su integridad personal, por parte de algun miembro de la comunidad
educativa.

Las injurias u ofensas graves, asi como las vejaciones o humillaciones hacia el
profesorado, particularmente aquéllas que se realicen en su contra por sus
circunstancias personales, econdmicas, sociales o educativas.

La suplantacion de identidad, la falsificacidn o sustraccion de documentos que estén
en el marco de la responsabilidad del profesorado.

La introduccién en el centro educativo o en el aula de objetos o sustancias peligrosas
para la salud y la integridad personal del profesorado.

Utilizar y exhibir simbolos o manifestar ideologias en el aula que supongan un
menoscabo de la autoridad y dignidad del profesorado, a juicio del mismo.
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h. El incumplimiento de las medidas correctoras impuestas con anterioridad. Tras la
valoracion y el analisis de los motivos de tal incumplimiento, podra agravar o atenuar
la consideracién de la conducta infractora y, en consecuencia, matizar las medidas
educativas correctoras.

i. El grave deterioro de propiedades y del material personal del profesorado, asi como
cualquier otro material, que facilite o utilice el profesorado para desarrollar su actividad
docente, causado intencionadamente por el alumnado.

Las conductas contrarias a las normas que atentan gravemente a la autoridad del
profesorado prescriben transcurrido el plazo de cuatro meses a contar desde la fecha de su
comision.

31.9.4. Medidas correctoras ante conductas infractoras gravemente atentatorias de la
autoridad del profesorado.

Las medidas correctoras ante conductas infractoras gravemente atentatorias de la autoridad
del profesorado, seran las siguientes:

a. La realizacion de tareas educativas en el centro, en horario no lectivo del alumnado,
por un tiempo minimo de diez dias lectivos y un maximo de un mes.

b. La suspension del derecho del alumnado a participar en determinadas actividades
extraescolares o complementarias, que se realicen en el trimestre en el que se ha
cometido la falta o en el siguiente trimestre.

c. El cambio de grupo o clase.

d. La suspensiéon del derecho de asistencia a determinadas clases, por un periodo
superior a cinco dias lectivos e inferior a un mes, a contar desde el dia en cuya jornada
escolar se haya cometido la conducta infractora.

e. La realizacion de tareas educativas fuera del centro, con suspension temporal de la
asistencia al propio centro docente por un periodo minimo de diez dias lectivos y un
maximo de quince dias lectivos, con sujecion a lo establecido en el articulo 26.d del
Decreto 3/2008, de 8 de enero. El plazo empezara a contar desde el dia en cuya
jornada escolar se haya cometido la conducta infractora.

Para la adopcioén de estas medidas correctoras sera preceptivo, en todo caso, el tramite de
audiencia al alumnado responsable y sus familias ante el Equipo Directivo; sin perjuicio de
la adopcién de las medidas cautelares correspondientes.

Las decisiones adoptadas en virtud de las cuales se impongan las medidas correctoras seran
inmediatamente ejecutivas.

Estas medidas prescriben a los cuatro meses a contar desde su imposicion.
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31.9.5. Consideraciones sobre las medidas correctoras en relacion a la autoridad del
profesorado.

Segun el articulo 5.1, de la Ley de Autoridad del Profesorado, los hechos constatados por el
profesorado en el ejercicio de las competencias correctoras o disciplinarias gozaran de la
presuncion de veracidad.

El profesorado afectado, en funcién de los derechos reconocidos en el articulo 3 de dicha
Ley, podra:
a. Ejercer su autonomia para tomar decisiones y aplicar medidas disciplinarias de
acuerdo con las normas de convivencia establecidas.
b. Solicitar la colaboracién de otros docentes, del equipo directivo y demas miembros de
la comunidad educativa, en la aplicacion de las medidas correctoras.
c. Hacer que padres/madres o representantes legales del alumnado respeten y hagan
cumplir las normas establecidas por el centro, en el ambito de su responsabilidad
familiar y de colaboracion con el centro educativo.

Para la aplicacién de las medidas correctoras, el profesorado afectado contara con el apoyo
y la colaboracion del equipo directivo y, en su caso, del resto de profesores del centro.

Cuando, por la gravedad de los hechos cometidos, la presencia del autor en el centro
suponga un perjuicio 0 menoscabo de los derechos y de la dignidad del profesorado o
implique humillacion o riesgo de sufrir determinadas patologias para la victima, resultaran
de aplicacion, segun los casos, las siguientes medidas:
a. El cambio de centro cuando se trate de alumnado que esté cursando la ensefianza
obligatoria.
b. La pérdida del derecho a la evaluacion continua.

Las medidas educativas correctoras anteriormente citadas se propondran, en nombre del
centro, desvinculando la responsabilidad del profesor, por la direccion del centro al Delegado
Provincial de Educaciéon, quien resolvera previo informe de la Inspeccién de Educacion.
Contra la resolucion dictada se podra interponer recurso de alzada en el plazo de un mes
ante el Consejero/Consejera de Educacion, de conformidad con lo establecido en los
articulos 114 y 115 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Estas medidas prescriben a los cuatro meses a contar desde su imposicion.

En el computo de plazos fijados en todos los apartados anteriores se excluiran los periodos
vacacionales establecidos en el calendario escolar de la localidad.

31.10. Conductas contrarias a las Normas de Convivencia, Organizacién y
Funcionamiento del centro y del aula.

31.10.1. Conductas contrarias a la convivencia en el centro.

Son conductas contrarias a las NOFC del centro:
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Las faltas injustificadas de asistencia a clase o de puntualidad.

La desconsideracion con los otros miembros de la comunidad escolar.

La interrupcion del normal desarrollo de las clases.

La alteracion del desarrollo normal de las actividades del centro.

Los actos de indisciplina contra miembros de la comunidad escolar.

El deterioro, causado intencionadamente, de las dependencias del centro o de su
material, o del material de cualquier miembro de la comunidad escolar.

~PoO0TD

31.10.2. Medidas correctoras ante conductas contrarias a la convivencia.

Son medidas correctoras para dar respuesta a las conductas recogidas en el apartado
anterior, las siguientes:

a. La restriccion de uso de determinados espacios y recursos del centro.

b. La sustitucion del recreo por una actividad alternativa.

c. El desarrollo de las actividades escolares en un espacio distinto al aula de grupo
habitual, bajo el control de profesorado del centro, en los términos dispuestos en el
apartado 31.10.3.

d. La realizacion de tareas escolares en el centro en el horario no lectivo del alumnado,
por un tiempo limitado y con el conocimiento y la aceptacion de la familia del alumno.

Para la aplicacion de estas medidas se tendran en cuenta los criterios establecidos en el
apartado 31.3. y las condiciones de graduacién sefialadas en el apartado 31.8.

La decisidn de las medidas correctoras, por delegacion del director/directora, corresponde
a:
o Cualquier profesor/profesora del centro, oido el alumno/alumna, en los supuestos
detallados en los enunciados b y c.
o Eltutor/tutora, en los supuestos detallados en los enunciados a y d.

En todos los casos quedara constancia escrita de las medidas adoptadas, que se notificaran
a la familia.

31.10.3. Realizacion de tareas educativas fuera de clase.

El profesor/profesora del grupo podra imponer temporalmente, como medida correctora, la
realizacion de tareas educativas fuera del aula durante el periodo de su clase, al
alumno/alumna que con su conducta impide al resto del alumnado ejercer el derecho a la
ensefanza y el aprendizaje. Esta medida se adoptara una vez agotadas otras posibilidades,
y solo afectara al periodo lectivo en que se produzca la conducta a corregir.

La direccion del centro organizara la atencion al alumnado que sea objeto de esta medida
correctora, de modo que desarrolle sus tareas educativas bajo la vigilancia del profesorado
que determine la jefatura de estudios, para lo cual se elaborara un cuadrante del profesorado
con disponibilidad horaria.
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Si no fuera posible adjudicar a ningun profesor/profesora en algun momento, y la medida se
considera muy necesaria, el alumno/alumna podria cambiarse a un aula distinta, con la
aprobacion y bajo la responsabilidad del profesor/a que esté impartiendo en esos momentos
la clase y, en un lugar apartado del aula, realizara las tareas que se le encomienden mientras
se aplica la medida correctora.

El profesor/profesora responsable de la clase informara a la jefatura de estudios y al
tutor/tutora del grupo de las circunstancias que han motivado la adopcion de la medida
correctora, y el profesorado a cargo de la vigilancia informara igualmente de la conducta
mantenida por el alumno/alumna durante su custodia.

El Equipo Directivo llevara un control de estas situaciones excepcionales para adoptar, si
fuera necesario, otras medidas, e informara periédicamente de esta circunstancia al Consejo
Escolar del Centro.

31.10.4. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro.

Son conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro:

a. Los actos de indisciplina que alteren gravemente el desarrollo normal de las
actividades del centro.

b. Las injurias u ofensas graves contra otros miembros de la comunidad escolar.

c. El acoso o la violencia contra personas, y las actuaciones perjudiciales para la salud
y la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa.

d. Las vejaciones o humillaciones, particularmente aquellas que tengan una implicacion
de género, sexual, religiosa, racial o xenofoba, o se realicen contra aquellas personas
mas vulnerables de la comunidad escolar por sus caracteristicas personales,
econdmicas, sociales o educativas.

e. La suplantacion de identidad, la falsificacién o sustraccion de documentos y material
académico.

f. El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del centro, de
su material o de los objetos y las pertenencias de los demas miembros de la
comunidad educativa.

g. Exhibir simbolos racistas, que inciten a la violencia, o de emblemas que atenten
contra la dignidad de las personas y los derechos humanos; asi como la manifestacién
de ideologias que preconicen el empleo de la violencia, la apologia de los
comportamientos xendéfobos o del terrorismo.

h. La reiteracion de conductas contrarias a las normas de convivencia en el centro.

i. Elincumplimiento de las medidas correctoras impuestas con anterioridad.

31.10.5. Medidas correctoras ante conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia.

Son medidas correctoras ante las conductas descritas en el apartado anterior, las siguientes:

a. La realizacion en horario no lectivo de tareas educativas por un periodo superior a
una semana e inferior a un mes.

b. La suspensién del derecho a participar en determinadas actividades extraescolares o

complementarias durante un periodo que no podra ser superior a un mes.
I ———
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c. El cambio de grupo o clase.

d. La realizacién de tareas educativas fuera del centro, con suspension temporal de la
asistencia al propio centro docente por un periodo que no podra ser superior a quince
dias lectivos, sin que ello comporte la pérdida del derecho a la evaluacién continua, y
sin perjuicio de la obligacion de que el alumnado acuda periédicamente al centro para
el control del cumplimiento de la medida correctora. En este supuesto, el tutor/tutora
establecera un plan de trabajo con las actividades a realizar por el alumno/alumna
sancionada, con inclusion de las formas de seguimiento y control durante los dias de
no asistencia al centro, para garantizar asi el derecho a la evaluacion continua. En la
adopcion de esta medida tiene el deber de colaborar la familia del alumnado.

Las medidas correctoras previstas para las conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia del centro seran adoptadas por la direccion del centro, que dara traslado a la
comision de convivencia del Consejo Escolar.

32. PROCEDIMIENTOS DE MEDIACION.

El centro, acogiéndose al articulo 8.5 del Decreto de Convivencia de 2008, ha decidido no
utilizar la mediacion en el proceso de gestion de la convivencia, dado que considera que con
estas Normas y los procedimientos habituales de tutoria con el alumnado, es suficiente para
solventar de manera adecuada los problemas de convivencia que se suelen dar en el centro
a lo largo del curso. No obstante, al inicio de cada curso escolar, el jefe de estudios, si lo
considera conveniente, podra proponer de entre los miembros del Claustro y atendiendo a
criterios de cualificacion en el tema, un responsable en mediacion, el cual sera asesorado
por el responsable de Orientacién y actuara en coordinacién con la jefatura de estudios.

Si algun tutor/tutora, en el ejercicio de la libertad de organizacion de su aula considerara
necesario llevar a cabo este tipo de labor con el alumnado, tal circunstancia, a titulo
individual, queda reconocida en este capitulo de las Normas.
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RESUMEN DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.
DOCUMENTO PARA ENTREGAR AL ALUMNADO Y FAMILIAS.

1. COMPORTAMIENTO CiVICO

Escuchar a los demas

No agredir, insultar ni burlarse de los comparieros.

Respetar el material escolar y el de los companieros.

Aprovechar el tiempo.

Atender las explicaciones y no molestar en clase.

Colaborar en las tareas de clase.

Aprovechar el recreo para el descanso y la comunicacion.

Evitar juegos violentos y peligrosos.

No se utilizaran balones a la hora del recreo porque pueden causar dafnos a
otros nifios. Podran utilizarse pelotas pequefias y de material blando.

Al trasladarnos de una clase a otra iremos en silencio o hablando en voz baja,
respetando el trabajo de otras aulas.

V VVVVVVVYVYY

2. CUIDADO PERSONAL:
»  Asistiremos a clase, limpios y aseados.
»  Llevaremos la ropa adecuada a la época del ano y a la actividad que vayamos
a realizar.
» No se podra estar en el recinto escolar sin al menos camiseta, pantalén y
calzado adecuado a la actividad.
»  Si estamos enfermos, nos quedaremos en casa.

3. CUIDADO DEL COLEGIO.

Cuidaremos todos los espacios del colegio: es como nuestra casa.
Mantendremos las mesas y mobiliario sin rayas ni pintadas.
Respetaremos las porterias, postes e instalaciones deportivas.
Cuidaremos las zonas de recreo (fuente, farolas, plantas, papeleras)
Haremos un uso racional del agua, conscientes de su escasez

VVVYVYY

4. LIMPIEZA DEL COLEGIO

Mantendremos limpio el colegio.

Depositaremos en la papelera lo que no nos sirva.

Reciclaremos el papel ya usado en los contenedores.

Asumimos que la limpieza hace mas agradable la estancia en el colegio.
Mantendremos las paredes sin pintadas ni rayas.

Utilizaremos los aseos solamente para hacer nuestras necesidades. No son
un lugar de juegos.

YVVVYYY
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5. NUEVAS TECNOLOGIAS

>

El uso de aparatos como moéviles, con o sin camara, MP3, MP4, camaras
digitales y demas, no esta permitido al alumnado. Excepcionalmente se podran
llevar en actividades fuera del colegio de mas de un dia de duracion y segun
las normas que se fijen para esos casos (entregandolos al profesor durante la
noche, disponiendo de ellos unicamente en los momentos que se establezcan
para la comunicacion con las familias).

Cuando se advierta que un alumno o alumna tiene en el colegio uno de estos
aparatos le sera retirado por el profesor/a y sera depositado en Direccion para
ser entregado a los padres/madres.

6. ENTRADAS Y SALIDAS

>

YV VYV V V

La entrada y salida del colegio es un acto educativo que fomenta el desarrollo
de la autonomia personal de los alumnos/as.

Ambas se haran de forma ordenada, una vez que haya llegado el profesor
responsable del grupo y sélo en ese momento.

Cada tutor/a o profesor que vaya dar clase a un grupo saldra a recoger a los
alumnos que estaran en la zona que les corresponda.

Cada grupo subira y bajara por la escalera que se le asigne, en funcion de
donde esta ubicada su aula.

El profesorado cuidara que los alumnos/as bajen todos al recreo y no se queden
jugando en los aseos de las plantas, tanto a la salida al recreo como al terminar
la jornada escolar.

Procuraremos ser puntuales en los cambios de clase, tanto tutores/as como
especialistas, al tiempo que tolerantes dado que siempre habra un tiempo para
desplazarse.

Cuando algun padre o madre deba realizar alguna gestion en el colegio lo hara
después de que el alumnado haya finalizado la entrada o salida, evitando
permanecer en los espacios comunes mas alla de lo necesario.

El horario de Secretaria se fijara de acuerdo con la disponibilidad del profesor/a
que ejerce dicha funcion.

7. ASISTENCIA

>

>

Las faltas de asistencia deberan ser justificadas por los padres/madres o
tutores por escrito.

Los alumnos/as que hayan de salir durante el periodo lectivo lo haran siempre
acompanados por sus padres/madres/tutores o persona autorizada, los cuales
deberan cumplimentar un documento de autorizacion de salida que entregaran
previamente a los tutores/as.
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8. PUNTUALIDAD

>

>
>
>

La entrada es un acto educativo que forma parte de la jornada escolar.

La entrada la debe hacer solo el alumno/a para fomentar su autonomia
personal.

Los alumnos/as deben estar en el colegio a tiempo para entrar con su
profesor/a y compafieros.

Los alumnos/as que llegan tarde retrasan la clase y rompen el ritmo
establecido en la misma (presentacién, motivacion de la sesion...) Por ello,
procuraremos que todos adquieran el habito de la puntualidad.

El centro se cerrara después de la entrada. Sdélo se les permitira el acceso si
el retraso es justificado. A la salida, esto es, a las 14 horas, el recinto quedara
cerrado a los 10 minutos, no pudiendo permanecer en él ninguna persona
pasada esta hora.

9. EN LOS PASILLOS

>

El alumnado de Educacion Primaria sélo saldra al servicio en caso de
necesidad. Se evitara asi el entrar en aulas cuyos alumnos estan en otro
espacio, entretenerse jugando por los pasillos y aseos.

En las actividades extraescolares, los monitores recogeran a los alumnos/as
en la entrada y seran responsables de que no jueguen en las aulas, respeten
el mobiliario y los materiales que haya en ellas. También velaran para que todo
quede en perfecto estado, cerciorandose de que no quede ningun alumno/a al
finalizar las clases.

10. EN EL RECREO

VVVVVVVYVYY

Los profesores/as que tengan turno de vigilancia procuraran ser puntuales vy
cuidaran especialmente que:

Los alumnos/as que se accidenten sean atendidos.

Los alumnos/as respeten las zonas asignadas.

Los papeles y desperdicios vayan a las papeleras.

No se practiquen juegos violentos o peligrosos.

No se suban a las vallas o porterias.

Se respeten las plantas y espacios verdes.

No se hagan pintadas en las paredes.

No se juegue con balones duros.

No se tiren piedras u otros objetos.

Los alumnos/as se situen en sus zonas para entrar sin formar tapones en la

puerta. No pasaran hasta que no vayan acompanados de su profesor/a.

11. AFICION AL TRABAJO BIEN HECHO.

>
>

>

Presentaremos los trabajos limpios y ordenados.

Atenderemos en clase, obedeciendo las normas, respetando a profesores/as
y companeros.

Aprovecharemos en todo momento el tiempo formativo.
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12. RESPONSABILIDAD
»  Reconoceremos nuestros errores como medio para poder corregirlos.
»  Aceptaremos de buen grado las consecuencias de ellos.
> Reparemos los desperfectos causados, tanto al colegio como a los
companeros/as.

13. EL SERVICIO DE COMEDOR

El comedor esta dentro de las presentes normas de convivencia.

Especificamente,

»  Debemos respetar las normas de comportamiento en la mesa, utilizando

correctamente los cubiertos.
Cuidaremos a los comparieros/as de mesa, sobre todo a los mas pequerios.
Hablaremos en voz baja para que el ambiente sea mas agradable y no
molestemos a los demas.
Respetaremos a las monitoras de comedor y atenderemos sus indicaciones.
Utilizaremos sdlo las zonas que estén asignadas al servicio de comedor.

VV VY

14. EL DIALOGO Y PROMOCION DEL BUEN TRATO
»  El método para resolver cualquier conflicto es el didlogo. Debera recurrirse a
el, en primer lugar, aclarar las dificultades y problemas surgidos antes de
cualquier otra accion.
»  Tenemos que tratarnos todos bien y ser muy respetuosos con los demas.

15. CONSIDERACIONES ESPECIALES:
RECREO EN DIAS DE LLUVIA.

» Enlos dias en que llueva a la hora del recreo, los alumnos/as no bajaran al

patio.

»  El tutor/a sera el responsable de su grupo y podra realizar actividades como
juegos de mesa, proyeccion de peliculas... mientras se comen el bocadillo.
Cuidara que salgan al aseo en grupos pequefos.

Los profesores/as especialistas reforzaran el servicio, siendo adscritos al
principio de curso, para apoyar a los tutores/as.

En ningun momento puede quedar solo un grupo de nifos.

Se podran utilizar los espacios cubiertos en estos dias siempre que el
profesor/a esté con su grupo de alumnos/as.

VV VY
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ANEXOII

PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR

Resolucién de 18/01/2017, de la Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes, por la que
se acuerda dar publicidad al protocolo de actuacién ante situaciones de acoso escolar
en los centros docentes publicos no universitarios de Castilla-La Mancha.

La Resolucion de 20/01/2006, de la Consejeria de Educacién y Ciencia, por la que se acuerda dar
publicidad al protocolo de actuacién ante situaciones de maltrato entre iguales en los centros
docentes publicos no universitarios de Castilla-La Mancha, establecié por primera vez en nuestra
Comunidad Auténoma una serie de actuaciones impulsadas desde el propio centro con el comun
objetivo de la promocién de la convivencia escolar.

El Decreto 3/2008, de 8 de enero, de la Convivencia escolar en Castilla-La Mancha, amparado en lo
establecido en La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, modificada por la ley organica
8/2013, de 9 de diciembre, establece el marco general por el que los centros docentes publicos y
privados concertados no universitarios, en el ejercicio de su autonomia pedagdgica y organizativa
han de regular la convivencia escolar, y definir un conjunto de actuaciones y medidas para su
promocién y mejora.

En estos ultimos diez afios, este protocolo ha servido para dar respuesta a determinadas situaciones
que alteraban la convivencia en los centros; pero actualmente han surgido nuevas formas de acoso
derivadas del uso de las redes sociales y una sensibilidad por parte de la sociedad hacia las distintas
formas de discriminacion, maltrato y acoso, que hacen necesaria la revision del protocolo para
actualizarlo y mejorarlo.

El acoso escolar requiere de una actuacién inmediata y decidida por parte de la Comunidad
Educativa en su conjunto. Una actuacién que no ha de afectar solo al alumnado acosado, sino
también al acosador, sin olvidarse de las personas que observan el hecho. Es por ello que la
aplicacion de este protocolo permitira a los centros establecer actuaciones de sensibilizacion,
prevencion, deteccion, intervencion y, si fuera necesario, derivacion a otras instancias. Asi pues,
cada centro educativo debera adaptar este protocolo a las caracteristicas singulares del mismo a
través de las Normas de Convivencia, Organizacién y Funcionamiento (NCOF).

El éxito de la aplicacidon de este protocolo parte del establecimiento de medias de sensibilizacién y
prevencion del acoso escolar, haciendo participe a toda la Comunidad educativa de la mejora de la
convivencia en el centro. Este protocolo pretende que los centros educativos tengan orientaciones
claras sobre los pasos a dar, asi como garantizar la eficacia y diligencia en la aplicacion de las
actuaciones a realizar.

En cuanto al proceso de actuacion ante una posible situacion de acoso, se establece que tras la
aplicacion de las medidas inmediatas necesarias se recogeran en un Plan de actuacion la
planificacion de las medidas a realizar a lo largo del proceso, incluido el seguimiento y la evaluacién
de las actuaciones realizadas. Para garantizar el adecuado desarrollo de estas medidas y la
unificacion de criterios y procedimientos, se facilitan a los centros modelos de documentos de trabajo
sencillos y concretos.

Respecto a las medidas para prevenir la aparicion de posibles situaciones de acoso escolar, se
describen medidas preventivas tanto desde al ambito institucional como desde los propios centros,
incluyendo en estas ultimas a todos los sectores de la comunidad educativa.
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Por ultimo, queda recogido en un documento de apoyo informacion dirigida a facilitar el proceso de
identificacion de posibles situaciones de acoso escolar, asi como también la legislacion relacionada,
enlaces a recursos y materiales de caracter institucional y posibles direcciones de interés para el
conjunto de la comunidad educativa.

En el proceso de elaboracion del presente protocolo se ha contado con el asesoramiento vy
colaboracion tanto del Pleno como de la Comision Permanente del Observatorio de la Convivencia
Escolar de Castilla-La Mancha.

Por todo ello, y en virtud de las competencias atribuidas en el Decreto 85/2015, de 14 de julio, por el
que se establece la estructura organica y la distribucion de competencias de la Consejeria de
Educacion, Cultura y Deportes, resuelvo:

Primero. Objeto, ambito de aplicacion.
1. Ordenar la publicacién del Protocolo de actuacién ante situaciones de acoso escolar en los centros.

2. Los centros privado-concertados no universitarios deberan adaptar este protocolo para incluirlo en
sus Normas de convivencia, organizacién y funcionamiento.

3. Enlos centros privados no sostenidos con fondos publicos sera de obligada aplicacion unicamente
la parte correspondiente a recoger las denuncias e informar de la situacién de acoso escolar de
manera inmediata a la Inspeccion de educacion.

Segundo. Contenido.
Esta resolucion contiene los siguientes anexos:

1. Anexo |. Protocolo de Actuacion ante situaciones de acoso escolar en los centros docentes
publicos no universitarios de Castilla-La Mancha.

2. Anexo |l. Medidas dirigidas a prevenir el acoso escolar.

3. Anexo lll. Modelo de escrito de comunicacién de hechos susceptibles de ser considerados acoso
escolar.

4. Anexo IV. Modelo de acta de constitucion de la Comision de Acoso Escolar.

5. Anexo V. Modelo de ficha de Plan de Actuacion.

6. Anexo VI. Documentos de apoyo al Protocolo de Actuacion ante situaciones de acoso escolar en
los centros docentes publicos no universitarios de Castilla-La Mancha.

Tercero. El protocolo de actuacion sera de aplicacién en su integridad a partir del dia siguiente al de
la publicacion de la presente resolucion en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha, en todos los
centros docentes publicos no universitarios de la Comunidad de Castilla-La Mancha.

Toledo, 18 de enero de 2017

El Consejero de Educacion, Cultura y Deportes
ANGEL FELPETO ENRIQUEZ
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Anexo |. Protocolo de acoso escolar para centros educativos sostenidos con fondos publicos no
universitarios de Castilla-La Mancha.

Primero. Descripcion

1. Se entiende por acoso escolar la situacién en la que alumnos o alumnas, individualmente o en
grupo, estan expuestos, de forma repetida y prolongada en el tiempo, a través de diferentes formas
de hostigamiento intencionado por parte de otros alumnos o alumnas; de manera que el alumnado
acosado esta en situacion de inferioridad respecto al alumnado acosador. Dicho acoso escolar
produce un desequilibrio en el alumnado acosado que le impide salir por si mismo de la situacion.

2. Existen diferentes formas de hostigamiento que pueden ser causa de acoso escolar:

2.1. Agresiones:

- Agresiones fisicas directas que causen dolor en el alumnado acosado como pueden ser empujones,
zancadillas, bofetones, pufietazos, patadas.

- Agresiones fisicas indirectas como romper, esconder o sustraer objetos personales.

2.2. Verbal: Agresiones verbales y gestuales que buscan ofender al alumnado acosado, como
pueden ser insultos, motes, humillaciones, amenazas, burlas, obscenidades.

2.3. Social y psicoldgico: Sin agresion fisica o verbal, pueden existir conductas que busquen
desequilibrar emocionalmente al alumno acosado, como pueden ser la exclusion, el aislamiento, la
marginacion social, la indiferencia, la superioridad, el chantaje, la calumnia, miradas de odio.

2.4. Sexual: Conductas de caracter sexual dirigidas al alumnado acosado sin su
consentimiento.

e) Discriminatorias: Por condiciones de género, orientacion o identidad sexual, origen étnico o
cultural, religion, opinion.

2.5. “Ciberacoso”: Cualquier forma de hostigamiento, humillacién o violacion de la intimidad a través
del uso de tecnologias de la comunicacién: internet, telefonia moévil, medios y redes sociales.

3. El acoso suele tener habitualmente un componente colectivo o grupal, en primer lugar, porque no
se suele acosar individualmente, sino en grupo; y, en segundo lugar, porque el suceso suele ser
conocido por otras personas, observadores, que no contribuyen con suficiente fuerza a que cese el
acoso.

4. Asi pues, existen diversos agentes implicados en el acoso escolar:

4.1. Alumnado acosado.

4.2. Alumnado acosador.

4.3. Personas observadoras.

4.4. Personas que ponen en conocimiento la situacion.

Segundo. Identificacién de la situacion.

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, profesorado, familias, personal no
docente, instituciones o entidades colaboradoras, etc....) que tenga conocimiento de una situacion
que pudiera derivar en acoso escolar en los términos previstos en el apartado anterior, tiene el
compromiso ciudadano de ponerla en conocimiento del equipo directivo. Cuando la persona que
comunica la situaciéon decide hacerlo por escrito, el responsable de la direccién del centro le facilitara
y/o utilizara el Anexo correspondiente para la recogida inicial de informacion.

2. Para ello, el centro debe establecer dentro de sus NCOF, canales de comunicacion directa con el
equipo directivo, a través de la tutora o el tutor, de un buzén de sugerencias, de un correo electronico
especifico sobre cuestiones relacionadas con la convivencia escolar o por cualquier otra via.

[
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3. El centro educativo debera garantizar siempre y en todo lugar los siguientes principios:

3.1. Proteccion: el objetivo primero es asegurar la integridad fisica y seguridad personal de la posible
victima.

3.2. Intervencioén eficaz: ante hechos violentos detectados se debe intervenir siempre, de forma eficaz
y rapida, pero no precipitada. La respuesta educativa contemplara dos tipos de medidas educativas:
las reparadoras y, si procede, las disciplinarias.

3.3. Discrecion y confidencialidad: la direccion del centro garantizard en todo momento que
exclusivamente tengan conocimiento de los hechos, circunstancias, identidad de los implicados y
actuaciones a realizar las personas y profesionales estrictamente necesarios para la correcta
aplicacion del presente protocolo.

3.4. Intervencion global: la intervencion educativa se extendera a todo el alumnado y agentes
implicados.

3.5. Prudencia, empatia y sensibilidad: las intervenciones tendran en cuenta que este problema
genera mucho sufrimiento, tanto en las familias como en el alumnado acosado.

3.6. Responsabilidad compartida: entendida como el compromiso, la implicacién y la participacion
activa de todos los miembros de la comunidad educativa en la creacion de un clima de convivencia
escolar adecuado.

Tercero. Constitucion de la Comisidon de acoso escolar:

1. Conocidos los hechos que indiguen un indicio razonable de acoso escolar, el responsable de la
Direccion del centro educativo constituira una Comision de acoso escolar lo antes posible, nunca
mas tarde de 48 horas.

2. La Comisién de acoso escolar tendra un funcionamiento independiente de la Comision de
Convivencia del Consejo escolar y estara integrada por:

2.1. Un miembro del equipo directivo.
2.2. La orientadora o el orientador educativo del centro.
2.3. Un miembro del equipo docente del centro.

Cuarto. Medidas inmediatas a adoptar por el centro educativo

1. El responsable de la direcciéon del centro, a propuesta de la Comision de acoso escolar, adoptara
las medidas inmediatas necesarias para proteger al alumnado implicado, informando a las familias
afectadas. Entre estas medidas se incluiran:

a) Medidas que garanticen la inmediata seguridad del alumnado acosado: incremento de las medidas
de observacion de las zonas de riesgo, acompafamiento y atencion al alumnado.

b) Medidas cautelares dirigidas al alumnado acosador, previa entrevista u observacion inicial:
restriccion del uso de determinados espacios y recursos del centro, incremento de las medidas de
vigilancia; sin menoscabo de la aplicacion de las correspondientes medidas recogidas en las normas
de convivencia, organizacion y funcionamiento del centro.

¢) Medidas dirigidas a esclarecer los hechos a trabajar con el resto de alumnado, que se realizaran
desde un enfoque de no inculpacion y entre las que se podra contemplar la realizacion de entrevistas
con caracter preventivo o terapéutico.

2. Inmediatamente, la directora o el director del centro educativo, informara via telefénica y por escrito
a la inspectora o el inspector de educacion de referencia del centro, en adelante Inspeccion
educativa, de los hechos acontecidos, de la constitucion de la Comisién de acoso escolar y de las
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medidas inmediatas adoptadas por el centro. Para ello utilizara el modelo incluido en el anexo IV
“Constitucion de la Comision de acoso escolar”.

3. En un plazo maximo de 24 horas desde la constitucion de la Comisiéon de acoso escolar, el
responsable de la direccién del centro, informara a las familias o tutores legales del alumnado
implicado, garantizando la confidencialidad y poniendo de manifiesto la provisionalidad de las
conclusiones, asi como de las medidas inmediatas adoptadas por el centro. Esta informacion se
llevara a cabo a través de una entrevista de la cual se levantara acta.

Quinto. Elaboracién del Plan de actuacion

A propuesta de la Comision de acoso escolar, la persona responsable de la direccion, elaborara y
aplicara un Plan de actuacion del que informara a la Comisiéon de Convivencia del Consejo escolar y
a la Inspeccion educativa.

Este plan tendra la siguiente estructura:
I.- Recogida y analisis de informacion
1. La Comisién de acoso escolar constituida para este caso concreto recabara informacion de:

- Alumnado acosado.

- Alumnado acosador.

- Alumnado observador.

- Persona, personas o entidades que ponen en conocimiento del centro la situacion.

- Familias del alumnado implicado.

- Profesorado del alumnado implicado.

- Compaineras y companeros del alumnado implicado.

- Otras u otros profesionales no docentes que tengan contacto con el alumnado implicado: cuidadores
del comedor, acompafiantes del transporte escolar, monitores de actividades extracurriculares,
ordenanzas, etc.

- Otras u otros profesionales externos al centro que tengan relacién con el alumnado implicado:
Trabajadoras o trabajadores sociales, psicologas o psicologos, etc.

En las entrevistas a realizar en el proceso de recogida de informacion participaran los miembros de
la Comision de acoso escolar necesarios en funcién de la gravedad y circunstancias de los hechos
a analizar, y se garantizara en todo momento el anonimato de los menores implicados.

De las entrevistas realizadas, los miembros de la Comisién de acoso escolar levantaran el acta
correspondiente.

2. La comisién analizara y contrastara la informacion recibida teniendo en cuenta los siguientes
aspectos:

2.1. La correcta aplicacion de las normas de proteccion de datos y privacidad de la informacion en
Internet por parte del alumnado.

2.2. La obtencion de los consentimientos informados para el acceso a dispositivos, informacion
personal relevante, redes sociales o herramientas de comunicacion del alumnado implicado en los
casos que se considere necesario y la gravedad de la situacion lo requiera.

2.3. En las comunicaciones necesarias con el alumnado acosado, se contemplara la posibilidad de
hacerlo en lugar y tiempo distintos al marco escolar. En todo caso se ha de garantizar la discrecion
y confidencialidad.

2.4. La custodia y proteccion de la informacion documental obtenida.
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2.5. La peticion de asesoramiento a Unidades de Investigacion Tecnoldgica de la Policia o de la
Fiscalia sobre |la forma de proceder en los casos que pueda ser necesario, asi como a otros servicios,
entidades o instituciones.

2.6. La no contaminacion de los procedimientos administrativos y judiciales que pudieran iniciarse
en un futuro teniendo en cuenta que, en el caso de abusos sexuales, una entrevista a las implicadas
o los implicados podria ser un impedimento.

3.- Del andlisis de la informacién recogida se establecera la existencia o no de una situacion acoso
escolar, asi como el tipo y gravedad de los hechos y sus posibles consecuencias, procediendo a la
aplicacion de cuantas medidas se considere necesarias.

Il.- Medidas.

El Plan de actuacion incluird medidas que garanticen un tratamiento individualizado del alumnado
implicado, sin perjuicio de las medidas de caracter disciplinario que, con el procedimiento legal
establecido, se apliquen. Estas medidas deben ir dirigidas a los diferentes implicados:

1. Alumnado acosado:

1.1. Actuaciones de apoyo y proteccion expresa o indirecta.

1.2. Programa de atencién y apoyo social.

1.3. Tutoria individualizada.

1.4. Derivacion y seguimiento a servicios o unidades de intervencion de las Consejerias competentes
en materia de familia menores y/o sanidad cuando sea preciso.

2. Alumnado acosador:

2.1. Aplicacién de las medidas correctoras establecidas en las NCOF.

2.2. Aplicacién de medidas reeducadoras: Tutoria individualizada, pautas para la mejora de
habilidades sociales, autorregulacién de la conducta, el trabajo de las emociones y sentimientos, la
autocritica y la mejora personal, etc.

2.3. Derivacion y seguimiento a servicios o unidades de intervencion de las Consejerias competentes
en materia de familia y menores y/o sanidad cuando sea preciso.

3. Comunicante de la situacion:

3.1. Garantizarle su anonimato en un futuro.
3.2. Reconocimiento de la importancia de su actuacién para poder realizar la intervencion.

4. Alumnado observador:

4.1. Sensibilizacion.

4.2. Programas de habilidades de comunicacion y empatia.

4.3. Programas de apoyo entre compafieros.

4.4. Circulo de amigos u otros métodos analogos.

4.5. Aplicacion de medidas correctoras con el alumnado observador que haya podido contribuir a la
situacion de acoso.

4.6. Derivacion y seguimiento a servicios o unidades de intervencion de las Consejerias competentes
en materia de familia y menores y/o sanidad cuando sea preciso.

5. Familias:

5.1. Orientaciones sobre cémo ayudar a sus hijas e hijos, tanto si son acosados como acosadores.
]
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5.2. Coordinacion de forma mas estrecha todo el proceso socioeducativo de sus hijas e hijos.

5.3. Establecimiento de compromisos con familias.

5.4. Informacion sobre posibles apoyos externos y seguimiento de los mismos: servicios de apoyo a
familias, ayuda e intervencion psicolégica o ayuda médica.

5.5. Derivacion y seguimiento a servicios o unidades de intervencion de las Consejerias competentes
en materia de familia y menores y/o sanidad cuando sea preciso.

6. Profesionales del centro educativo:

6.1. Orientaciones para manejar las clases durante todo el proceso y como hacer el seguimiento.
6.2. Orientacion sobre indicadores de deteccion e intervencion.

6.3. Orientaciones sobre el desarrollo de habilidades socio-emocionales.

6.4. Pautas sobre el manejo de situaciones que alteren la convivencia.

6.5. Pautas para mejorar la convivencia dentro del aula desde un enfoque positivo y proactivo.

6.6. Impulso de acciones formativas para el profesorado, relacionadas con la convivencia y el acoso
escolar.

Cuando la excepcionalidad de las medidas a adoptar lo requiera la direccion del centro podra solicitar
asesoramiento a la Inspeccion de Educacion.

I1l.- Conclusiones

El Plan de Actuacion debe incluir un apartado de conclusiones que contemplara, al menos, las
siguientes cuestiones:

1. Valoracién del tipo y gravedad de los hechos analizados.
2. Medidas adoptadas:

2.1. Medidas de protecciéon adoptadas para el alumnado acosado

2.2. Medidas sancionadoras, correctoras y reeducadoras adoptadas con el alumnado acosador.
2.3. Medidas adoptadas y/o actuaciones realizadas con el alumnado observador.

2.4. Medidas adoptadas y/o actuaciones realizadas con las familias y los profesionales implicados.

3. Servicios, entidades y/o instituciones a las que se deriva el caso, si procediera.

4. Procedimientos para realizar el seguimiento de las medidas adoptadas: La Comision de Acoso
Escolar incluira en su Plan de Actuacion la prevision de actuaciones a realizar con las diferentes
personas o grupos implicados en el desarrollo del proceso para garantizar el adecuado seguimiento
de las medidas adoptadas.

El Plan de Actuacion sera elaborado en base al modelo del anexo “Plan de actuacién” y sera remitido
a la Inspeccién educativa en un plazo no superior a 30 dias lectivos desde la constitucién de la
Comisién de acoso escolar.

Sexto. Informacion a las familias.

1. El profesorado responsable de la tutoria de los grupos del alumnado implicado, junto con el
miembro del equipo directivo de la Comisién de acoso escolar, y con el asesoramiento de la
orientadora o del orientador educativo del centro, informaran nuevamente a las familias de las
actuaciones o medidas acordadas, tanto las de caracter individual llevadas a cabo con el alumnado
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afectado, como las de caracter general propuestas para los grupos afectados o el centro en su
conjunto.

Cuando una de las medidas a adoptar sea la derivacion a algun servicio o unidad de intervencion de
las Consejerias competentes en materia de proteccién de menores y/o sanidad se informara a la
familia del procedimiento para iniciar la intervencion.

2. Alas familias del alumnado agresor se les informara expresamente, ademas, de las consecuencias
que pueden derivarse, tanto para ellas como para sus hijas e hijos, en caso de reiteracion de
conductas constitutivas de acoso escolar. De esta informacion quedara constancia por escrito a
través de un acta.

Séptimo. Derivacion a otras instancias.

1. La Inspeccion de Educacion, de acuerdo con la informacién facilitada por la Direccién del centro,
evaluara el caso y propondra a la Directora o al Director Provincial de Educacién, Cultura y Deportes
correspondiente el traslado de los hechos a la Fiscalia de Menores cuando la gravedad de los
mismos asi lo requiera.

2. No obstante, debera tenerse en cuenta que cuando el alumnado acosador sea menor de catorce
anos, no les es exigible responsabilidad penal. Estos casos deberan ponerse en conocimiento de la
Consejeria competente en materia de proteccion de menores.

3. Se realizaran todas las actuaciones que pueda solicitar, en su caso, el Ministerio Fiscal o cualquier
otra Institucion legalmente competente. De estas actuaciones debera quedar constancia documental
en el centro.

Octavo. Evaluacion y seguimiento.

1. La directora o el director del centro evaluara la eficacia de las medidas llevadas a cabo e informara
oportunamente de los resultados de dicha evaluacion a las familias implicadas y a la Comisién de
Convivencia del Consejo escolar del centro.

2. La Direccion del centro es la competente para la adopcion de las medidas, y se responsabilizara
de informar periddicamente a la Inspeccion educativa y al Consejo escolar del grado de cumplimiento
de las mismas y de la situacion escolar del alumnado implicado.
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Anexo Il. Medidas dirigidas a prevenir el acoso escolar.

Los centros educativos deben ejercer la responsabilidad de prevenir y detectar las situaciones de
acoso escolar, y para ello, la administracion educativa tiene el compromiso de facilitar, promover y
articular los recursos necesarios para que estas actuaciones se realicen de forma adecuada.

Primero. Medidas de caracter general para prevenir el acoso escolar
1. Campafias enfocadas al rechazo de conductas de acoso.

2. Guia de recursos educativos para sensibilizar y concienciar contra los malos tratos en la escuela
para el profesorado y para las familias.

3. Decalogo del buen uso de las tecnologias de la comunicacion y redes sociales para adolescentes.

4. Convocatoria de Premios a Proyectos de Innovacion sobre prevencion del acoso escolar, para su
posterior difusion en el resto de centros.

5. Formacién del profesorado y de todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

6. Desarrollo de un manual de intervencion en el acoso escolar con una definiciéon clara de las
funciones del docente y del Equipo directivo ante una situacion de acoso escolar.

7. El impulso del aprendizaje cooperativo y de las buenas practicas relacionadas con la mejora de la
convivencia en los centros como son las Comunidades de aprendizaje y los centros sujetos al
programa MUS-E.

8. Creacién de una Unidad de convivencia a nivel regional junto a la de atencion al profesorado.

9. Puesta en marcha de actuaciones en colaboracion con la Consejeria de Bienestar Social: linea de
atencion a la infancia y adolescencia, programas de atencién especializada a menores y familias y
desarrollo de camparnias regionales.

Segundo. Medidas preventivas a nivel de centro

1. Para concretar estas actuaciones de caracter general, cada centro educativo debe recoger en el
Proyecto Educativo y en la Programacion General Anual las actuaciones a realizar para prevenir y
detectar las posibles situaciones de riesgo de aparicion de acoso escolar. En este sentido, dentro de
estas actuaciones podran ser incluidas las siguientes:

1.1. Desarrollo de medidas dirigidas a potenciar la puesta en marcha de programas de mediacion,
ayuda entre iguales y resolucion positiva de conflictos.

1.2. Planificacién y coordinacién de actuaciones para la prevencion y detecciéon de situaciones de
riesgo del acoso escolar, desde la tutoria y areas o materias del curriculo.

1.3. Disefio de un plan de actividades, para aplicar durante el tiempo del recreo, para favorecer la
mejora de la convivencia.

1.4. Organizacion de actividades colectivas de dinamicas de cohesion de grupo.

1.5. Fomento la realizacion de actividades que potencien en el conjunto de la comunidad educativa
el sentimiento de pertenencia al centro escolar: excursiones tutoriales, actividades culturales y
deportivas, jornadas de convivencia, etc.

1.6. Desarrollo de campafias de sensibilizacion, a través de la tutoria, incluyendo la participacion de
determinadas instituciones y entidades.
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1.7. Difusion de los derechos y deberes del alumnado, en los términos que recoge la legislacion
vigente en materia de menores.

2. Gestion y mejora de la convivencia y prevencion del acoso escolar.

2.1. Los centros educativos, en el ejercicio de su autonomia, podran asignar al profesorado del centro
funciones de apoyo a la convivencia. Entre las funciones a desempefiar por este profesorado se
podran incluir:

- Canalizar y colaborar en la planificacion y desarrollo de las actuaciones de sensibilizacién en
materia de convivencia y prevencién de acoso escolar.

- Participar en la realizacién de tareas de analisis y mejora del clima de convivencia.

- Intervenir y colaborar como miembros de la Comisién de acoso escolar en los casos que la direccién
del centro determine.

- Realizar actuaciones de tutoria individualizada.

- Formular propuestas de formacion en materia de convivencia para incluir en el plan de formacion
del centro.

Las actuaciones a desarrollar por el profesorado con estas funciones seran coordinadas por
Jefatura de estudios, con el asesoramiento del responsable de orientacion educativa del centro.
2.2. La Comision de Convivencia del Consejo Escolar: tiene la responsabilidad de canalizar las
iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para fomentar la mejora de la
convivencia. Al finalizar el curso escolar, esta comision elaborara un informe, que sera incluido en la
Memoria anual del Centro, en el que se recoja el analisis y seguimiento de las actuaciones realizadas
en materia de prevencion, deteccion e intervencion en situaciones de acoso escolar durante el curso
escolar.

3. Apoyo y colaboracién de otros profesionales, entidades o instituciones: los centros educativos
podran contar con la colaboraciéon de otros agentes para el adecuado desarrollo del plan de
convivencia.

4. Formacion del profesorado relacionada con la convivencia y el acoso escolar: los centros
educativos incluiran dentro de sus respectivos planes de formacién actuaciones dirigidas a dotar al
profesorado de recursos y herramientas para gestionar y promover de forma adecuada la convivencia
en las aulas. Entre estas actuaciones se incluiran:

- Orientaciones para manejar las clases durante todo el proceso y como hacer el seguimiento de las
actuaciones derivadas de la aplicacion del protocolo de acoso escolar.

- Orientacion sobre indicadores para la deteccion e intervencion en situaciones de acoso escolar.

- Orientaciones sobre el desarrollo de habilidades socio-emocionales.

- Pautas sobre el manejo de situaciones que alteren la convivencia.

- Pautas para mejorar la convivencia dentro del aula desde un enfoque positivo y proactivo.

- Recursos para incorporar a su practica docente la prevencién del acoso escolar.
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Anexo lll. Comunicacién de hechos susceptibles de ser considerados acoso escolar

Centro:
Localidad: | Teléfono:

Origen de la comunicacion:

Familia IAlumna/o agredido
Profesorado del centro Compafieros
Tutor/a Personal no docente
Equipo de Apoyo a la Convivencia Otros:

Nombre del comunicante:

(Si fuese necesario preservar la identidad del comunicante este anexo sera cumplimentado

Datos de la posible victima
Nombre: | [Grupo: | [Fecha Nacimiento |

Descripcién de los hechos:

Datos del alumnado presuntamente implicado en la situacion de acoso:

Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:

Informacién complementaria relevante:

El abajo firmante declara que los hechos descritos son absolutamente ciertos y que se han descrito
de la forma mas precisa posible, incluyendo toda la informacion relevante sobre los mismos.

Fdo: Director/a del centro. Fdo: Persona que comunica la situacion
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Anexo |V. Constitucién de la Comisién de acoso escolar.

Centro: Codigo de centro:
Localidad: Teléfono:
Responsable de la direccion:

Componentes de la Comision de Acoso Escolar
Miembro Equipo

Orientador/ Orientadora:
Docente:

Datos de la posible victima

Nombre: | IGrupo: | [F. de Nacimiento |
Datos del alumnado presuntamente agresor:

Nombre: Grupo: F. de Nacimiento
Nombre: Grupo: F. de Nacimiento
Nombre: Grupo: F. de Nacimiento
Nombre: Grupo: F. de Nacimiento

Informacién disponible:

Se adjunta Anexo I: Si . No

Medidas inmediatas adoptadas:

Con el

posible o0 Incremento de las medidas de observacion de las zonas de riesgo:
alumna/o o0 Acompafnamiento: indicar responsables:

acosado: o Otras:

Con el

supuesto 0 Restriccién de uso de determinados espacios y/o recursos del centro:
alumnado 0 Incremento de las medidas de vigilancia.

acosador: o Otras:

Otras

medidas:

= - T e, de......

Fdo: Director/a del centro.
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Anexo V. Plan de actuacion
A.- Proceso de recogida y analisis de informacion.

1.1.- Entrevistas realizadas:

Personals entrevistada |[Fecha Asuntos tratados Asistentes
Familia del alumnado
acosado

Alumnado acosado
Familias del alumnado
acosador

Alumnado acosador

Profesorado del
alumnado implicado

Alumnado observador

Compafieros del
alumnado implicado

Otros/as profesionales

Otros agentes
implicados

1.2.- Presencia de indicadores de acoso escolar: A la vista de la informacién recabada por la
Comision de Acoso Escolar constituida para este fin, se identifican los siguientes indicadores de
hostigamiento que pueden causar acoso escolar:

L Frecuencia
Descripeion (Puntual/ Repetido)
Agresiones fisicas
-Directas
-Indirectas

Agresiones Verbales

Maltrato psicologico

Exclusion social

Acoso o abuso sexual

Discriminacion

“Ciberacoso”
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1.3.- Localizacién de las agresiones:

Localizacién de las agresiones

Fechas Presencia de observadores

En la clase

En los cambios de clase

En el patio

En los pasillos

En los aseos

En el comedor

En el gimnasio/vestuarios

En el autobus

Entradas/salidas del centro

centro

Fuera del centro por alumnos del

Fuera del centro por personas ajenas

A través de medios tecnoldgicos.

Otros

Informacién adicional:

1.4.- Valoracion de los hechos analizados: una vez realizado el proceso de recogida de
informacion, la comision realiza la siguiente valoracion de los hechos:

Hostigamiento repetido y prolongado en el tiempo.

Desequilibrio de poder de la victima que le impide salir por si misma de la situacién.

Situacion de inferioridad del alumnado acosado respecto al alumnado acosador.

Informacién adicional respecto a la gravedad de los hechos y sus posibles consecuencias:

B.- Medidas adoptadas. A la vista de la informacién recogida y la valoracién realizada, la Comision
de Acoso Escolar propone a la direccidn del centro la adopcion de las siguientes medidas:

Alumnado
acosado

-Actuaciones de apoyo y proteccion expresa o indirecta.
-Programa de atencién y apoyo social.

-Tutoria individualizada

-Derivacion a otros servicios (especificar):

Alumnado agresor

-Medidas disciplinarias de aplicacion en funcion de las NCOF.
-Incremento de las medidas de vigilancia.

-Medidas reeducadoras: Tutoria individualizada,
de habilidades sociales,...

-Derivacion a otros servicios (especificar):

pautas para la mejora

-Pautas para la mejora de habilidades sociales.
-Programas de apoyo entre comparieros.

alumna/o acosado

Observadores -Aplicacion de medidas correctoras con el alumnado observador implicado:
-Sensibilizacion.
-Derivacioén a otros servicios (especificar):

Familia del -Orientaciones sobre como ayudar a sus hijas e hijos.

-Derivacion a otros servicios (especificar):
-Otras:

-Establecimiento de compromisos con familias.

Familia del -Informacién sobre posibles apoyos externos (especificar):

alumna/o -Derivacion a otros servicios (especificar):

acosador -Otras:

Profesionales del [-Orientaciones para la intervencion con los grupos de alumnos durante el proceso.
centro -Orientacion sobre indicadores para la deteccion y seguimiento.

educativo -Otras:

Informacién complementaria:
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C.- Servicios, entidades y/o instituciones a las que se deriva el caso:

La frecuencia e intensidad de las conductas descritas hace que se considere necesario:

O

O O O O

O

Derivara...........c.ccoevinennis y/o a su familia a otras instituciones o asociaciones con objeto
de recibir una atencion especializada: AMFORMAD; USMIJ; servicios sociales u otros.
Solicitar al Servicio de Inspeccion el cambio de centro para..............

Solicitar a la Direccién Provincial la derivacion del caso a la Fiscalia de Menores (para
alumnado con mas de 14 afos)

Solicitar a la Direccion Provincial la derivacion del caso a la Consejeria competente en
materia de proteccion de menores (para alumnado menor de 14 afos).

No se considera necesario derivar a ningun servicio o entidad el caso.

D.- Procedimientos para realizar el seguimiento de las medidas adoptadas.

A continuacion se indican las fechas previstas para realizar las correspondientes entrevistas y/o
actuaciones de seguimiento.

Fecha prevista

Familia del alumna/o acosado

Alumno/a acosado

Tutor/a y equipo docente

Familia del alumno

Alumnado acosador

Otros agentes implicados

Informacién a la Comision de Convivencia
del Consejo Escolar

E.- Observaciones:

Fdo.: Miembro del equipo directivo de la Comisién
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Anexo VI. Documentos de apoyo al protocolo de actuacion ante situaciones de acoso escolar en
centros educativos sostenidos con fondos publicos no universitarios de Castilla-La Mancha.

A. Comportamientos susceptibles de ser considerados acoso escolar:

1. Bloqueo Social o Exclusion Social.

Comportamientos relacionados con: prohibiciones de jugar con un grupo, de hablar o comunicar
con otros, de que nadie hable o se relaciones con él o ella; meterse con la victima para hacerle llorar
para mostrarle como alguien débil, indefenso, estupido, etc.; ningunearlo, tratarlo como si no
existiera, aislarlo, impedir su participacion en juegos o actividades. Sentimiento por parte de la victima
de que nadie le habla o nadie quiere estar con él o ella, que los demas le excluyen sistematicamente
de los juegos o actividades

2. Hostigamiento y acoso psicoldgico.

Manifestaciones de desprecio, falta de respeto y de consideracién con la dignidad del menor:
desprecio, odio, ridiculizacion, burla, menosprecio, motes, crueldad, manifestacion gestual de
desprecio o imitacién burlesca.

3. Manipulacién por distorsién de la imagen social de la victima.
Presentar una imagen negativa de la victima poniendo en el punto de mira todo lo que hace o dice
utilizandolo para inducir el rechazo de otros.

4. Coacciones.
Conductas que pretenden ejercer dominio y sometimiento de la voluntad de la victima,
provocando que realice acciones contra su voluntad

5. Intimidacion, chantaje y amenazas.

Conductas que persiguen provocar miedo, obtener algun objeto o dinero u obligar a la victima a hacer
algo que no quiere hacer, amilanando, amedrentando mediante acciones de intimidacién, amenaza,
hostigamiento fisico intimidatorio, acoso a la salida del centro escolar; etc.

6. Amenazas.
Conductas que buscan atemorizar mediante las amenazas contra la integridad fisica del menor o de
su familia, o mediante la extorsion

7. Agresiones.

7.1. Agresiones fisicas: directas (peleas, golpes, palizas, empujones...) o indirectas (pequefos
hurtos, destrozo de pertenencias, provocaciones...).

7.2. Agresiones verbales: directas (insultos a la victima y/o su familia, ofender poniendo en evidencia
caracteristicas distintivas de la victima, menospreciar en publico) o indirectas (hablar mal de alguien,
sembrar rumores y mentiras). Ultimamente se esta utilizando el teléfono movil y el correo electronico
como via para este tipo de maltrato.

8. Discriminacion por motivos de género, raza, identidad sexual, orientacion sexual, capacidad u
otras caracteristicas diferenciales del ser humano: usar motes racistas, sexistas, homofobos,
transfobos o frases estereotipadas despectivas.

9. Acoso sexual: alusiones o agresiones verbales obscenas, tocamientos o agresiones fisicas.
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B. Legislacion relacionada
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1. Normativa aplicable.

1.1. Constitucion Espafola de 1978

1.2. Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor, de modificacion parcial
del Cadigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

1.3. Ley Organica 5/2000, 13 de noviembre, de Responsabilidad Penal del Menor

1.4. Ley 5/2014, de 9 de octubre, de Proteccion Social y Juridica de la Infancia y la
Adolescencia en Castilla — La Mancha.

2. Derechos y deberes de los y las menores.

En el tema que ocupa, es imprescindible hacer referencia a derechos fundamentales reconocidos en
nuestra Constitucién como son el derecho a la vida y a la integridad fisica y moral, el derecho al
honor a la intimidad y a la propia imagen, asi como a los derechos de libertad de pensamiento,
conciencia y religion y de expresion. Derechos todos ellos en su conjunto, o considerados
individualmente, que cuentan con una especial proteccién a traves de un procedimiento regulado en
el articulo 53.2 de la norma constitucional. La Ley 5/2014, de 9 de octubre, de Proteccion Social y
Juridica de la Infancia y la Adolescencia en Castilla — La Mancha hace mencién expresa de los
mismos, estableciendo en el articulo 3 como criterio de actuacion administrativa la inclusion en las
politicas de atencién y proteccion a la infancia y la adolescencia las actuaciones necesarias para
hacer efectivos sus derechos.

El Capitulo Il de la legislacion autonémica, denominado Deberes y responsabilidades de los menores,
aparte de las obligaciones que la legislacion civil impone a los menores de edad, hace referencia a
deberes de ciudadania que los menores de edad deben observar y respetar en sus relaciones entre
ellos, con otras personas, con la familia y con las instituciones.

3. Responsabilidad penal de los y las menores.

a) Hasta los 14 afios, los menores son inimputables penalmente (La Ley Organica 5/2000, 13 de
noviembre, de Responsabilidad Penal del Menor, en su articulo 3 establece que “no se le exigira
responsabilidad con arreglo a la presente Ley, sino que se le aplicara lo dispuesto en las normas
sobre proteccién de menores previstas en el Codigo Civil y demas disposiciones vigentes”).

b) De 14 a 18 afios les rige la Ley Organica 5/2000, 13 de noviembre, de Responsabilidad Penal del
Menor, que, en su articulo 1 determina que: “Esta Ley se aplicara para exigir la responsabilidad de
las personas mayores de catorce afios y menores de dieciocho por la comisién de hechos tipificados
como delitos o faltas en el Cédigo Penal o las leyes penales especiales”.

c) En el caso de menores infractores, la Consejeria de Bienestar Social a través de la Direccion
General de las Familias y Menores tiene atribuida la competencia en materia de ejecucion de las
medidas previstas en la legislacion estatal vigente reguladora de la responsabilidad penal de los
menores, supervisando el cumplimiento de las medidas impuestas por el érgano judicial, por si misma
o a través de Entidades publicas o privadas.

d) Los criterios especificos de actuacion administrativa en materia de ejecucién de medidas judiciales
se regulan en el Titulo VI Capitulo | de la Ley 5/2014 y persiguen la reinsercion social como objetivo
fundamental en las intervenciones, ademas de las actuaciones preventivas como eje fundamental de
actuacion, y las intervenciones tendentes a lograr la conciliacion y la reparacion entre el menor y la
victima, en los términos que establece la legislacion vigente, mediante la asistencia en las funciones
de mediacion y de supervision de las tareas socioeducativas y de reparacion a la victima en su caso.
4. Deber de comunicar.

a) En principio, la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de
modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, en su articulo 13, establece
la obligatoriedad de todos los ciudadanos de comunicar una situacion posible de malos tratos a una
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persona menor de edad: “Toda persona o autoridad, y especialmente aquellos que por su profesion
o funcién, detecten una situacion de riesgo o posible desamparo de un menor, lo comunicaran a la
autoridad o sus agentes mas proximos....”; y el articulo 262 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal
establece que “Los que por razon de sus cargos, profesiones u oficios tuvieren noticia de algun delito
publico, estaran obligados a denunciarlo inmediatamente al Ministerio Fiscal, al Tribunal Competente,
al Juez de instruccion y, en su defecto, al municipal o al funcionario de policia mas proximo al sitio,
si se tratare de un delito flagrante” (con caracter general, el Articulo 259 de la misma Ley establece
la obligacion de denunciar al que presenciare la perpetracién de cualquier delito publico).

b) Por otra parte, en el caso de no denunciar un delito un menor que entrara en el ambito de aplicacion
de la Ley Organica 5/2000 citada (es decir, entre los 14 y 18 afios), tendria la obligacion impuesta en
el articulo 450 del vigente Cdodigo Penal: “El que, pudiendo hacerlo con su intervencién inmediata y
sin riesgo propio o ajeno, no impidiere la comisién de un delito que afecte a las personas en su vida,
integridad o salud, libertad o libertad sexual, sera castigado con la pena de prision de seis meses a
dos afios si el delito fuera contra la vida, y la de multa de seis a veinticuatro meses en los demas
casos, salvo que al delito no impedido le correspondiera igual 0 menor pena, en cuyo caso se
impondra la pena inferior en grado a la de aquél. 2. En las mismas penas incurrira quien, pudiendo
hacerlo, no acuda a la autoridad o a sus agentes para que impidan un delito de los previstos en el
apartado anterior y de cuya proxima o actual comision tenga noticia.”

C. Enlaces a materiales y recursos institucionales de apoyo a la prevencioén y actuacién ante casos
de acoso escolar.

1. Materiales y recursos del Portal de Educacion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha:
http://www.educa.jccm.es/es/sistema-educativo/orientacion-convivencia-atencion-
diversidad/convivencia

2. Materiales y recursos relacionados con el programa TuCuentas (Programa de sensibilizacion,
prevencion, deteccion y atencién ante situaciones de acoso y ciberacoso desarrollado por la
Consejeria de Bienestar Social en coordinacion con la Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes):
- Teléfono habilitado para la atencion en situaciones de acoso y ciberacoso: 116 111 (linea de
atencion al menor).

- Pagina web: www.frentealbullyingtucuentas.es

- Correo electrénico: tucuentas@jccm.es

D. Direcciones de interés.

Consejeria y Direcciones Provinciales de Educacion, Cultura y Deportes.

- Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes. Direccidén General de Programas, Atencién a la
Diversidad y Formacién Profesional.

Bulevar del Rio Alberche s/n; 45071 Toledo. Teléfono: 925 247 400

- Direccion Provincial de Educacion, Cultura y Deportes de Albacete.

Av/ de la Estacion, 2; C.P. 02001

Teléfono: 967 596 300

- Direccion Provincial de Educacion, Cultura y Deportes de Ciudad Real.

Av. / de Alarcos, 21; C.P. 13071

Teléfonos: 926 279 124 / 926 279 071 / 926 279 072

- Direccion Provincial de Educacion, Cultura y Deportes de Cuenca.

Av. / de la Republica Argentina, 16; C.P. 16002

Teléfono: 969 176 300

- Direccion Provincial de Educacion, Cultura y Deportes de Guadalajara.

C/ Juan Bautista Topete 1y3; C.P. 19071

Teléfono: 949 887 900

- Direccion Provincial de Educacion, Cultura y Deportes de Toledo.
]
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Av. / de Europa 26; C.P. 45003
Teléfono: 925 259 600

Consejeria y Direcciones Provinciales de Bienestar Social.

- Consejeria de Bienestar Social. Direccion General de Familias y Menores
Avda. / de Francia, 4; 45071 Toledo.

Teléfono: 925 287 096

- Direccion Provincial de Bienestar Social de Albacete.
Paseo Pedro Simoén Abril, 10; 02071 Albacete

Teléfono: 967 558 000

- Direccion Provincial de Bienestar Social de Ciudad Real.
C/ Paloma, 21; 13071 Ciudad Real

Teléfono: 926 276 200

- Direccion Provincial de Bienestar Social de Cuenca.

C/ Lorenzo Hervas y Panduro, 1; 16071 Cuenca
Teléfono: 969 176 800

- Direccion Provincial de Bienestar Social de Guadalajara.
C/ Julian Besteiro, 2; 19071 Guadalajara

Teléfono: 949 885 800

- Direccion Provincial de Bienestar Social de Toledo.

C/ Rio Guadalmena, 2; 45071 Toledo

Teléfono: 925 269 069

Direcciones Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha.

- Direccion Provincial del Instituto de la Mujer de Albacete

C/ Feria, 7-9, 02071, Albacete.

abmujer@jccm.es

- Direccion Provincial del Instituto de la Mujer de Ciudad Real
C/ Paloma, n® 9, 13071, Ciudad Real.
institutomujercr@jccm.es

- Direccion Provincial del Instituto de la Mujer de Cuenca

C/ Hervas y Panduro, n° 1, 16071, Cuenca.
instituto.mujer.cu@jccm.es

- Direccion Provincial del Instituto de la Mujer de Guadalajara
C/ Juan Bautista Topete, 1y 3, 19071, Guadalajara.
institutomujerguadalajara@jccm.es

- Direccion Provincial del Instituto de la Mujer de Toledo

Pza. Santiago de los Caballeros, 5, 45071, Toledo.
institutomujertoledo@jccm.es
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Instrucciones de la Direccion General de Programas, atencion a la diversidad y formacion
profesional para la coordinacion de actuaciones de prevencion e intervencion en casos
de acoso escolar entre la Consejeria de Bienestar Social y la Consejeria de Educacién,
Cultura y Deportes.

Una de las actuaciones coordinadas entre Consejerias en base al acuerdo marco firmado, es la
puesta en marcha de una campana centrada en la prevencion e intervencion en casos de acoso
escolar. A continuacion se establece el procedimiento acordado para facilitar la coordinaciéon de
actuaciones entre ambas instituciones.

A) ACTUACIONES DE CARACTER PREVENTIVO:
Difusion del programa a los profesionales de la orientacion educativa e intervencion socioeducativa.

Se podran realizar charlas por parte de los profesionales de la entidad que gestiona el programa
(en adelante AMFORMAD) bajo la coordinacion de los ASESORES DE ATENCION A LA
DIVERSIDAD (en adelante ATO), o en su defecto, de los orientadores que ejercen la funcion de
coordinadores de zona.

En estas charlas se explicara de forma conjunta el procedimiento de coordinacién y los aspectos
fundamentales de la intervencion en aquellos casos que desde el centro educativo se solicite la
intervencion de AMFORMAD.

Charlas por parte de AMFORMAD en los centros.

Los centros interesados pueden solicitar a AMFORMAD la realizacion de actividades con el
alumnado, el profesorado y las familias.

Una vez recogidas las solicitudes de los centros educativos, AMFORMAD trasladara las
demandas realizadas a los Jefes de Seccién de Infancia y Familia y a los Asesores Técnicos
Docentes provinciales, quienes de forma coordinada, en caso de que el volumen de las demandas
exceda a las posibilidades de actuaciones a llevar a cabo, concretaran los centros educativos en
los que se desarrollaran las actividades.

Al finalizar la actividad en el centro, el orientador, o en su defecto un miembro del equipo directivo,
facilitara una FICHA de Valoracion de la actividad a los ATO de cada provincia, de la misma forma
que los técnicos de AMFORMAD haran lo propio con el Jefe de Seccién de Infancia y familia
correspondiente.

Los ATO y los Jefes de Seccion enviaran el listado de centros y las conclusiones basicas del
desarrollo de las sesiones a las Jefaturas de Servicio de ambas Consejerias, dentro de las cuales
podran incluir las necesidades de formacion que puedan ser detectadas. La recogida de estos
datos tiene como objeto obtener CONCLUSIONES sobre el desarrollo e impacto de la campana de
prevencion en los centros educativos.
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B) ACTUACIONES CENTRADAS EN LA INTERVENCION
1. Deteccidn de casos desde la Linea de atencién a la Infancia y Adolescencia:

Cuando desde la entidad que gestiona la Linea de atencion a la Infancia y Adolescencia (en adelante
ANAR) detecte una situacion que deba ser objeto de intervencion, independientemente de que
traslade la situacion a AMFORMAD, la comunicara al Asesor de Atencién a la Diversidad de cada
provincia, que en un plazo de 24 horas, iniciara el expediente del caso procediendo a comunicarlo:
al director o directora del centro, al Jefe de Inspeccion de la provincia, al Inspector General de
Educaciony a la Directora General de Programas, Atencion a la Diversidad y Formacion Profesional.

El centro, con la informacién recibida, iniciara una valoracion de la situacion poniendo en marcha
las actuaciones que correspondan en el marco del PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR.

El Inspector de referencia del centro informara de la evolucion y el seguimiento del expediente al
Inspector Jefe, y este a su vez lo comunicara a la Directora General de Programas, Atencion a la
Diversidad y Formacion Profesional, asi como al Inspector General.

2. Derivacion de casos desde el centro educativo a AMFORMAD:

En el marco de actuacion establecido por el PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR, desde el centro
educativo se podra derivar a AMFORMAD aquellos casos en los que se considere necesaria la
intervencion tanto con victimas, acosadores, observadores y/o familias reflejando el resultado de la
intervencion en el apartado de seguimiento tras la apertura de un protocolo de acoso escolar.

El centro educativo establecera estrategias de coordinacién con AMFORMAD en la linea que tenga
establecida con otras instituciones.

El director del centro comunicara las derivaciones realizadas a AMFORMAD como consecuencia de
la aplicacion de un protocolo de acoso escolar, al Inspector de referencia del centro, quien informara
al Inspector Jefe para su comunicacién a la Directora General de Programas, Atencion a la
Diversidad y Formacion Profesional y al Inspector General.

C) VALORACION Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES:

Con objeto de extraer conclusiones y propuestas de mejora de cara al proximo curso escolar, desde
la Direccién General de Programas, Atencion a la Diversidad y Formaciéon Profesional y desde la
Direccion General de Familia y Menores, se recogera informacion sobre las actuaciones preventivas
realizadas vy los expedientes e intervenciones especializadas llevadas a cabo, asi como de los
mecanismos de coordinacion establecidos.

En este sentido, entre las actividades arealizar en una segunda fase se podra incluir la realizacion
de charlas o talleres de caracter formativo en materia de prevencién y/o intervencion en
situacion de riesgo de Acoso Escolar para complementar la formacién de los profesionales que
se considere necesario.

En Toledo, a5 de diciembre de 2016
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ANEXO lll

PROTOCOLO DE ACTUACI()N DIRIGIDO A MENORES SOBRE IDENTIDAD Y
EXPRESION DE GENERO EN CASTILLA-LA MANCHA

Resolucién de 25/01/2017, del Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha, por la que se
acuerda dar publicidad al protocolo de actuaciones dirigido a menores sobre identidad y
expresion de género.

Las sociedades modernas se distinguen por la defensa y reconocimiento de los derechos humanos
y en este proceso de reconocimiento se han conseguido algunas conquistas que visibilizan la realidad
de las personas trans, al convertir el tratamiento de la identidad de género en cuestion de Derechos
Humanos.

Especial proteccion merecen las personas menores de edad, cuya vulnerabilidad exige que el
entorno sea adecuadamente protector, aspecto por el que velaran tanto sus progenitores como las
Administraciones Publicas.

En este contexto y primando el interés superior de la persona menor, el Instituto de la Mujer de
Castilla-La Mancha des- de su papel de impulsar la aplicacion transversal del principio de igualdad
de trato y no discriminacion ha promovido la elaboracion de este protocolo de actuacién dirigido a
menores cobre identidad y expresion de género, cuya finalidad es proporcionar en Castilla-La
Mancha una atencién de calidad a las y los menores trans, a través de la implantacion de estrategias
de coordinacion entre la Consejeria de Bienestar Social, la Consejeria de Educacion, Cultura y
Deportes, la Consejeria de Sanidad y el Instituto de la Mujer como organismo encargado de velar
por la aplicacion en nuestra regidon del principio de transversalidad, para la determinacion de
actuaciones conjuntas en sus respectivos ambitos de actuacion.

Por todo ello, en el ejercicio de las competencias que al Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha
le atribuye el Decreto 252/2003, de 29 de julio, por el que se regula la Organizacion y Funciones
del Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha, resuelvo:

Ordenar la publicacion en el Diario oficial de Castilla-La Mancha del protocolo de actuacion dirigido
a menores sobre identidad y expresion de género, cuyo texto figura como anexo

El protocolo sera de aplicaciéon en su integridad, a partir del dia siguiente al de la publicacion de la
presente resolucion.

Toledo, 25 de enero de 2017

La Directora del Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha
ARACELI MARTINEZ ESTEBAN
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Anexo

Protocolo de actuaciones dirigido a menores sobre identidad y expresion de género.
1. Introduccion.

Marco juridico

2. Acuerdo de coordinacion entre administraciones

3. Principios generales de actuacion

4. Medidas de actuacion

4.1. Ambito de igualdad de género
4.2 .Ambito educativo

4.3. Ambito bienestar social

4.4. Ambito sanitario

5. Anexos

5.1. Anexo |. Glosario de términos
5.2. Anexo Il. Modelo de consentimiento
5.3. Anexo lll. Circuitos de actuacion

1. Introduccion.

Desde la antigiiedad y en todas las culturas se han manifestado conflictos entre la identidad de
género y el sexo asignado en el momento del nacimiento, por lo tanto las identidades trans no son
un fenémeno actual ni novedoso, han existido desde siempre.

La identidad de género es una construccién social y la definicion de sexo-género se conceptualiza
desde un aspecto mas psicosocial que biolégico. Cuando se habla del proceso de diferenciacion
sexual se hace referencia al sexo morfolégico, pero si nos referimos al ser humano como ser
consciente y social, hemos de aludir también a otros tipos de sexo inherentes a este, como el sexo
psicologico, con el cual se identifica el individuo, determinado por su identidad sexual; el sexo
social, que se adquiere a través de comportamientos y roles atribuidos a las mujeres y a los
hombres, y el sexo legal, designado juridicamente en funcién del sexo morfoldgico.

El modo en que el denominado modelo patriarcal relaciona la sexualidad, el cuerpo y el género
tiene un impacto negativo en la diversidad sexual y de género. Bajo este paradigma, las personas
trans no son reconocidas como parte de la diversidad humanay esto conlleva que se las evallue
en funcion del grado de adecuacion a dichas normas de género, esto es, los rasgos fisicos y
psicolégicos que este modelo atribuye estereotipicamente a mujeres y hombres.

Las sociedades modernas se distinguen por la defensa y reconocimiento de los derechos humanos
y en este proceso de reconocimiento se han conseguido algunas conquistas que visibilizan la
realidad de las personas transexuales, al convertir el tratamiento de la identidad de género en
cuestion de Derechos Humanos.
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Especial proteccion merecen las personas menores de edad, cuya vulnerabilidad exige que el
entorno sea protector, aspecto por el que velaran tanto sus progenitores como las Administraciones
Publicas.

En esta linea y primando el interés superior de la persona menor, el Instituto de la Mujer de Castilla-
La Mancha, des- de su papel de impulsar la aplicacion transversal del principio de igualdad de
trato y no discriminacién, ha promovido la elaboracion de este protocolo que pretende facilitar
acciones coordinadas con la finalidad de evitar el estigma, la patologizacion y la transfobia que
frecuentemente experimentan las personas menores trans.

Marco Juridico
Normativa Internacional:

- La Declaracion de los derechos del nifio de 1959, la Convencion de las Naciones Unidas sobre
los derechos del nifio de 1989, la Carta europea de los Derechos del nifio de 1992 y la Carta de
derechos fundamentales de la Unién Europea. Reconocen el derecho a la propia identidad de
género de los nifios y las ninas.

- Los Principios de Yogyakarta (Principios sobre la aplicacion de la legislacion internacional de
derechos humanos en relacidon con la orientacion sexual y la identidad de género), que fueron
encargados por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos y que
establecen como debe aplicarse la legislacion internacional en materia de derechos humanos a
cuestiones relacionadas con la orientacion sexual y la identidad de género.

- Resolucién 2048 (2015) de la Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa, aprobada el 22 de
abril de 2015(152 sesion), sobre “La discriminacion contra las personas transexuales en Europa”

Normativa Nacional:

- La Constitucion Espanola de 1978, en su Titulo | hace alusion a la proteccion de los derechos y
deberes fundamentales de la persona.

- La Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del menor, modificada por la
Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y
adolescencia, que preserva y garantiza el interés superior de menor y de la menor.

- LaLey Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (LOE) modificada en parte de su articulado
por la LOMCE, incorpor6 la necesidad del reconocimiento de la diversidad afectivo sexual.

- LaLey 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, en su articulo 10 regula el deber de todas
las administraciones publicas sanitarias, al respeto de la personalidad, dignidad humana e
intimidad, sin que pueda ser discriminado/a por su origen racial o étnico, por razén de género
y orientacién sexual, de discapacidad o de cualquier otra circunstancia personal o social.

- La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres,
constituye la estructura juridica de la igualdad de género.

Normativa Regional:

- Laley5/2014, de 9 de octubre, de Proteccion Social y Juridica de la Infancia y la adolescencia
de Castilla-La Mancha refiere el interés superior del menor como principio inspirador, de las
actuaciones de las Administraciones publicas, y aboga por la no discriminacion por razén de
nacimiento, sexo, (...)

- Ley Organica 9/1982, de 10 de agosto modificada por las Leyes Organicas 6/19991, 7/1997 y
por la Ley 26/2002, establece como competencia de la Juta de Comunidades de Castilla-La
Mancha, el desarrollo legislativo y la ejecucion en materias Sanidad e Higiene, promocién,
prevencion y restauracion de la salud.
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- Laley 12/2010, de 18 de noviembre, de Igualdad de Mujeres y Hombres en Castilla-La Mancha.
El objeto de la misma es promover el derecho a la igualdad entre mujeres y hombres y entre sus
fines se encuentran la erradicacion de cualquier forma de discriminacion por razén de sexo.

?
&

Normativa especifica en materia de Educacion:

- Laley 7/2010, de 20 de julio, de Educacion de Castilla-La Mancha, en su articulo 120, entiende
a la diversidad como un valor y sefala que la respuesta a la diversidad del alumnado se regira
por los principios de la igualdad de oportunidades y acceso universal, normalizacién, inclusion
escolar e integracion social, flexibilidad, interculturalidad y coordinacion entre administraciones.

- ElDecreto 66/2013, de 03/09/2013, por el que se regula la atencion especializada y la orientacién
educativa y profesional del alumnado en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha.

- Decreto 3/2008, de 8 de enero de 2008, de la Convivencia Escolar en Castilla-La Mancha.

- El Protocolo de maltrato entre iguales segun Resolucion 20-01-06, en DOCM 31-01-06.

- Protocolo de actuacién contra el acoso escolar en centros educativos con fondos publicos de
Castilla-La Mancha. (se publicara préximamente).

2. Acuerdo de coordinacion entre las instituciones implicadas

La finalidad del presente documento es proporcionar en Castilla-La Mancha una atencion de calidad
a las personas menores trans, a través de la implantacion de estrategias de coordinacion entre la
Consejeria de Bienestar Social, la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, la Consejeria de
Sanidad y el propio Instituto de la Mujer como organismo encargado de velar por la aplicacién en
nuestra region del principio de transversalidad, para la determinacién de actuaciones conjuntas en
sus respectivos ambitos de actuacion.

El presente protocolo de actuacién tiene como objeto establecer orientaciones y pautas de
intervencion para la adecuada atencion a la persona menor de edad no conforme con la identidad
de género asignada, reconociendo su derecho a la identidad sexual en el ambito de las
Instituciones implicadas y garantizando el libre desarrollo de su personalidad y la no discriminacion
por motivos de identidad de género, asi como facilitar procesos de inclusion, proteccion,
sensibilizacién, acompafamiento y asesoramiento a la persona menor, a sus familias y a todo el
personal con el que trabajen las personas menores trans. Asimismo, el presente protocolo tiene
como finalidad establecer actuaciones para prevenir, detectar y evitar situaciones de transfobia,
exclusion, acoso escolar o violencia de género, ejercidas sobre las personas menores cuya
identidad sexual y/o de género no coincide con el sexo asignado al nacer, incluyendo la
coordinacion institucional, que permita identificar sus necesidades y adoptar, en su caso, las
medidas educativas, sanitarias y sociales adecuadas.

El contenido del presente protocolo es de pertinente aplicacion en todos los supuestos de menores
trans que residan en la Comunidad de Castilla-La Mancha, garantizando con el mismo el derecho
a recibir de la Administracion Regional la proteccién y la atencién integral necesarias para el
desarrollo de su personalidad y para su bienestar en el ambito familiar, escolar, sanitario y social,
asi como a percibir las prestaciones sociales que establezcan las leyes.

En reunién

Vicepresidencia

Instituto de la Mujer

Consejeria Bienestar Social

Consejeria Educacion, Cultura y Deportes

Consejeria Sanidad

Colectivos de familiares de menores trans y LGTBI de Castilla-La Mancha
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Las y los aqui reunidos expresan su voluntad y necesidad de coordinar sus competencias y
esfuerzos y poner en comun los medios personales y materiales para poder garantizar los
derechos de las personas menores trans.

Comisiones de seguimiento

Para favorecer la efectiva aplicacion de las medidas y pautas de actuacion recogidas en el protocolo
se creara una comision regional y comisiones en cada provincia.

Las funciones de estas comisiones seran:

- Impulsar la puesta en marcha de las medidas contempladas en el protocolo.

- Proponer las medidas necesarias para su perfeccionamiento, adaptandolo a las nuevas
necesidades que se pudieran presentar.

- Hacer seguimiento y evaluacion del nivel de cumplimiento.

Sera el Instituto de la Mujer el encargado de convocar y coordinar dichas comisiones.
3. Principios generales de actuacion en materia de identidad de género y de transexualidad
Los criterios generales de actuacion que guiaran este protocolo seran:

1. Principio de autodeterminacion de la identidad de género. La administracién debera respetar
dicho principio en todos los procedimientos y actuaciones que lleve a cabo.

2. Principio de no discriminacion por motivos de identidad y/o expresion de género. Todas las
personas son libres e iguales en dignidad y derechos, con independencia de sus
orientaciones sexuales e identidades y/o expresiones de género.

3. Principio de igualdad de género. Las administraciones firmantes adoptaran las medidas
oportunas para garantizar la igualdad de oportunidades entre nifas y nifios en todos los
ambitos.

4. Principio de participacién a través de las distintas asociaciones, colectivos, y organizaciones
que promuevan y protejan los derechos humanos de las personas trans.

5. Principio de integracion social y administrativa. La administracion promovera entre otras
medidas la acreditacion documental de su identidad de género, facilitando y agilizando los
procesos administrativos.

4. Medidas de actuacion por ambitos

4.1. Ambito de Igualdad de Género. Instituto de la Mujer.

El Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha llevara a cabo actuaciones de prevenciéon y
sensibilizacién sobre identidad o expresidon de género que contribuyan a la normalizacion de la
realidad transexual.

A través de la Red de Recursos, se recepcionara la demanda de personas menores trans,
normalmente realizada por las madres de las mismas, al tratarse de recursos especializados que
atienden a mujeres, informando y derivan- do, en su caso, a los recursos existentes especializados
en identidades trans en la infancia y la adolescencia.
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El Instituto de la Mujer convocara y coordinara las comisiones de seguimiento a las que se refiere
el segundo apartado.

4.2. Ambito Educativo

Los principios educativos generales que regiran las actuaciones son la inclusion educativa y la
atencion a la diversidad, entre otros.

4.2.1. Actuaciones de Prevencion y Sensibilizacion.

Los centros educativos deben incluir en su Programacion General Anual actividades de
sensibilizaciéon entre las que se incluiran charlas, talleres o jornadas, para visibilizar la realidad del
alumnado trans y del resto de la diversidad sexual y de género, dejando clara la posicién contraria
del centro a la discriminacion por LGTBIfobia y contra cualquier tipo de violencia por razén de
identidad y/o expresion de género u orientacion sexual.

- Se velara porque el sistema educativo sea un espacio de respeto y tolerancia libre de toda
presién, agresion o discriminacion por motivos de identidad o expresién de género.

- Se impulsaran medidas conducentes a lograr el efectivo respeto en el sistema educativo de la
diversidad afectivo- sexual, asi como la aceptacioén de las diferentes expresiones de identidad de
geénero que permitan superar los estereotipos y comportamientos sexistas.

- Se incluira dentro de los objetivos de los centros educativos el abordaje de la educacién sobre
la diversidad sexual y de género y la no discriminacion.

- Se garantizara que se preste apoyo psicopedagdgico con asesoramiento del personal
especialista en orientacién educativa y psicopedagogica en aquellas situaciones que lo
requieran.

- La administracion educativa, a través del Centro Regional de Formacién del Profesorado,
organizara acciones dirigidas a la formacién y sensibilizacion del equipo docente y directivo,
referente al desarrollo afectivo-sexual e identidad de género de nifias, nifios y adolescentes, asi
como también establecera los mecanismos de coordinacion, seguimiento y evaluacion entre los
diferentes servicios sociales, sanitarios y del Instituto de la Mujer.

- El equipo docente elaborara las actuaciones pertinentes para garantizar la inclusion
socioeducativa del alumnado.

4.2.2. Comunicacion e identificacion.

Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa del centro escolar detecte alumnado que
pudiera presentar indicadores que manifiesten que su sexo de asignacion difiere de su identidad de
geénero:

- Lo pondra en conocimiento de la tutora o tutor del grupo-clase que, a su vez lo trasladara a la
jefatura de estudios y conjuntamente se procedera a la derivacion al o la responsable de
orientacion, conforme al procedimiento de derivacién establecido en el centro.

- Se informara a la familia de los aspectos observados/valorados en el contexto escolar.

- La orientadora o el orientador, previo consentimiento de la familia, iniciara una valoracion del
impacto de la posible transfobia experimentada dentro del contexto educativo, para lo que se
prestara especial atencion a los aspectos psico-sociales, emocionales, de relacion y familiares.

-Se facilitara informacion a la familia sobre los recursos publicos existentes al respecto y se
procedera a la derivacion voluntaria del alumno o alumna a los servicios o instituciones que
considere necesarias en funcién de las caracteristicas de la persona menor y/o su familia.

- En el caso de que los y las responsables legales de la persona menor o alguno de ellos, muestren
sefales de no respetar la identidad sexual de la misma, se pondra en conocimiento del Servicio
de Familia y Menores de la Consejeria de Bienestar Social.
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Cuando la madre, el padre o las personas representantes legales de la alumna o el alumno
comuniquen por escrito al centro que su hijo o hija tiene una identidad de género que no coincide
con el sexo asignado Se trasladara esta informacion, de manera inmediata, al equipo docente .y
posteriormente se trasladara al Servicio de Inspeccién Educativa. Para ello, debe contarse con la
autorizacién familiar de intercambio de informacién por escrito (segun anexo ).

Para evitar situaciones discriminatorias no sera obligatorio tener que aportar informes publicos o
privados que justifiquen que la alumna o el alumno tiene una identidad de género que no coincide
con el sexo asignado al nacer y con independencia de que se haya producido la deteccién en el
centro o en otro ambito.

Cuando el centro tenga constancia de que se trata de una persona cuya identidad de género es
diferente a su sexo de asignacion se podra poner en marcha el Plan de Actuacién Escolar abajo
descrito La directora o el director del centro informara de las medidas adoptadas en el Plan de
Actuacion Escolar a la familia, el claustro y el Consejo Escolar.

El alumnado cuya identidad sexual no se corresponda con el sexo asignado al nacer, tendra pleno
derecho a que se reconozca su identidad sexual en el ambito educativo, siendo tratado conforme a
ella a todos los efectos en dicho ambito.

En el centro escolar, el equipo docente permitird al o la menor la libre manifestacion de su
expresion de género, velando porque no se produzcan actitudes de burla 0 menosprecio por parte
de sus iguales o de personas adultas.

Si desde el centro educativo se detectara que la persona menor trans pudiera sufrir alguna dificultas
como consecuencia de una posible situacion de transfobia o LGTBIfobia, se adoptaran las medidas
oportunas poniendo en marcha el Protocolo de Acoso Escolar en aquello casos que se considere
necesario.

4.2.3. Plan de Actuacion Escolar

La aplicacion de estas medidas se realizara de forma personalizada, segun las necesidades que la
persona menor presente. En todo el proceso se debera garantizar la confidencialidad y adecuado
tratamiento de la informacién a la persona menor y su familia.

La orientadora o el orientador, el equipo directivo y la tutora o tutor disefiaran un Plan de Actuacion
que incluira:

- Medidas de informacién vy sensibilizacién dirigidas al alumnado del centro para trabajar
cuestiones sobre identidad de género a fin de conseguir un buen desarrollo y aceptacion del
proceso de transito social de su compafiero o compariera.

- Actuaciones formativas dirigidas al equipo directivo, orientador u orientadora y equipo docente
del centro llevadas a cabo por profesional cualificado en promocién de igualdad de género y
coeducacion.

- Actuaciones de sensibilizacion e informacion dirigidas a las familias y asociaciones de madres
y padres del centro educativo relacionadas con la diversidad de género y sexual en la infancia y
adolescencia. El centro podra recurrir a las asociaciones, profesionales o entidades
especializadas en trabajar con la diversidad sexual y/o de género que crea necesarias para
llevarla a cabo.

- Derivacion voluntaria del alumnado a los servicios o instituciones que considere necesarias en
funcién de las caracteristicas de la persona menor y/o su familia
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Medidas organizativas en el centro escolar:

- El centro escolar velara por el respeto a las manifestaciones de identidad de género que se
realicen en el ambito educativo y el libre desarrollo de la personalidad del alumnado conforme a
su identidad.

- Se indicara al profesorado y personal de administracion y servicios del centro que se dirija al
alumnado trans por el nombre elegido por éste, sin perjuicio de que en las bases de datos de
la administracion educativa se mantengan los datos de identidad registrales. Con este fin se
adecuara la documentacion administrativa de exposicidon publica y la que pueda dirigirse al
alumnado, haciendo figurar en dicha documentacién el nombre elegido, evitando que dicho
nombre aparezca de forma distinta a la del resto del alumnado.

- Se permitira a la alumna o al alumno usar la vestimenta que, por eleccion, considere que se
ajuste a su identidad.

- Independientemente de que en los documentos oficiales aparezca el nombre legal hasta que por
resolucion judicial se proceda al cambio, se le denominara con el nombre elegido en los
documentos internos no oficiales, en listas de clase, examenes, carnet de alumna o alumno,
biblioteca, etc. En las mismas condiciones y con las misma forma que al resto del alumnado.

- Se permitira que acuda a los bafios y vestuarios que se correspondan con su identidad en
caso de que el centro no cuente con bafios mixtos.

- En las actividades extraescolares que el centro educativo pueda realizar como excursiones,
viajes de fin de curso, etc. Se garantizara que este alumnado participe atendiendo a su identidad
sexual, sin que ello suponga una discriminacion por su condicion, y se facilitara que las medidas
que se estan aplicando en el centro tengan continuidad en este tipo de actividades.

A partir de que exista una resolucién judicial u otra medida que autorice legalmente, el cambio
de nombre en el registro civil, se haran efectivos los cambios en los documentos oficiales escolares.

Las Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento del centro deberan incluir los
aspectos recogidos en el presente protocolo.

Este protocolo es de obligado cumplimiento para cualquier centro educativo de la region ya sea
publico o sostenido con fondos publicos.

4.3. Ambito de Bienestar Social.

La familia, como principal entorno de desarrollo de las nifas y los nifios, puede convertirse en el
mas importante so- porte y acompanamiento en el proceso de asuncién de género, o por el
contrario, en uno de los focos de discriminacion y potencial desamparo o maltrato en contextos
actitudinalmente opuestos a la identidad de género y sexual.

Por esta razén, el entorno familiar ha de constituir el primer foco de la intervencion desde el punto
de vista social, intervencion tanto informativa como motivacional o actitudinal.

Este protocolo incluira a todas las familias que asi lo requieran, en el mas amplio sentido de la
palabra, en las que la transexualidad esté presente, tanto en la persona menor, como en cualquiera
de sus miembros que convivan con las mismas.

4.3.1 Actuaciones de Prevencion y Sensibilizacion:

Desde los servicios sociales especializados se desarrollaran diferentes actividades de prevencién

y sensibilizacion.
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La atencion que se presta a la infancia y las familias contempla actuaciones de prevencién y
sensibilizacion tales como:

- Centros de Dia de Familia y Adolescencia, donde se imparten talleres y dinamicas sobre desarrollo
personal, social y comunitario. Se aborda con las personas jovenes el respeto, reconocimiento y
aceptacion a las diferencias individuales basadas en la diversidad sexual y de género; la
tolerancia; el autoconcepto positivo, la asertividad y el entrenamiento en habilidades sociales; la
igualdad; la educacion afectivo-sexual, la prevencion y abordaje de la violencia de género, la
homofobia, transfobia, la violencia familiar ascendente o transversal.

- Asi mismo, se llevaran a cabo programas dirigidos a familias en situacion de vulnerabilidad social
relativos al fomento de la parentalidad positiva, en los que se apoya a las familias en el manejo
de las dificultades que se pueden presentar en la crianza de sus hijas o hijos en las diferentes
etapas evolutivas en las que se incluya lo relativo a la diversidad sexual y de género. Se apoyara
a las familias con informacion, asesoramiento, acompafiamiento, derivacion a otros servicios
especializados del ambito social, sanitario o educativo, asociaciones LGTBI, etc., durante todo el
proceso de transicion de la persona menor.

- Desde los programas de prevencion y atencion a la infancia y a las familias se imparten alos y las
profesionales charlas, talleres y actividades preventivas en Centros educativos, que contemplan
estos contenidos.

4.3.2. Actuaciones de Intervencion:

Desde los servicios sociales especializados, se atendera a menores y familias a través de recursos
tales como:

- La linea de atencion telefonica de la infancia y adolescencia, como espacio de escucha y
orientacion que da una respuesta andnima, inmediata, rapida y eficaz a la demanda de los nifios,
nifias y adolescentes de nuestra regién, y presta un servicio de orientacion especial a la necesidad
planteada o, en su caso, derivando a otros servicios en funcion de la necesidad de aquellas
personas menores que lo requieran por su identidad o expresion de género.

- Diferentes programas de apoyo a las familias (programa de prevencion e intervencion en violencia
familiar, programas de mediacién, intervencion y orientacion familiar, etc.), desde donde se puede
intervenir, bien a demanda o por derivacion de otros recursos cuando se detecte una situacion de
vulnerabilidad, riesgo o dificultad social en el ambito familiar debido a las identidades trans en la
infancia o adolescencia.

- En aquellos casos de mayor gravedad, en los que a causa de la actitud del padre, la madre o el
entorno familiar, se detecten indicadores de maltrato, se procedera segun lo establecido en la ley
5/2014 de 9 de octubre de Proteccion Social y Juridica de infancia y adolescencia de Castilla-La
Mancha.

4.4. Ambito Sanitario

Las demandas relacionadas con la diversidad de género seran atendidas inicialmente a través de
los servicios de Atencion Primaria, que en funcién de las necesidades planteadas, derivaran a las
personas menores al especialista que corresponda. Ante una primera demanda relacionada con
transexualidad durante la infancia y/o adolescencia, se asegurara que la consulta se desarrolle en
un entorno de privacidad y confidencialidad, manteniendo una actitud facilitadora para responder a
dudas o demandas que manifieste la persona, las madres, padres, tutores o tutoras, actuando con
competencia cultural apropiada y mostrando la sensibilidad requerida a la atencion.

El acceso de las personas al sistema sanitario debe poder llevarse a cabo de acuerdo con el
nombre del género con el que se identifican (género sentido).
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Se garantizara que las personas sean tratadas de acuerdo con su identidad de género libremente
determinada y se respetara la dignidad y la privacidad de la persona concernida.

4.4.1 Estudio y evaluacion de la demanda:

Valoracién de la necesidad por parte del médico/a o pediatra de Atencion primaria quien realizara
las derivaciones oportunas en funcién de la demanda requerida.

4.4.1.1. Si existiese demanda de atencioén social podra derivar al departamento de Trabajo Social
La/el profesional se mostrara accesible para atender tanto la demanda actual como otras
solicitudes. La intervencion profesional sera la siguiente:

- Asesoramiento y acompafamiento tanto a la persona como a la familia.

- Informacién sobre los distintos recursos comunitarios asi como de las asociaciones especificas.

- Informacién sobre recursos externos a la comunidad y acceso a los mismos en el caso de no
existir en Castilla-La Mancha.

4.4.1.2. Si la demanda incluye atencion médica puede hacerse necesaria la intervencion de otros
profesionales de la medicina, especialmente del ambito de la endocrinologia con formacion
especifica en el tratamiento hormonal indicado para este grupo de edad. La intervencién
profesional sera la siguiente:

- Realizacién de las pruebas oportunas con el fin de determinar cual es el momento de desarrollo
puberal en el que se encuentra la/el menor.

- Asesoramiento e informacion médica sobre los diferentes tratamientos médicos a través del
consentimiento informado.

- Tratamiento individualizado en caso necesario Las personas menores trans tendran derecho a
recibir tratamiento para el bloqueo hormonal al inicio de la pubertad (estadio 2 de Tanner),
situacion que se determinara utilizando datos objetivos como la medicion del nivel de estradiol y
testosterona, la velocidad de crecimiento o la madurez de los ovarios y génadas, para evitar el
desarrollo de caracteres sexuales secundarios no deseados. Y a recibir tratamiento hormonal
cruzado en el momento adecuado de la pubertad para favorecer que su desarrollo corporal se
corresponda con el de las personas de su edad, a fin de propiciar el desarrollo de caracteres
sexuales secundarios deseados.

4.4.1.3 Si existiera una demanda de atencion psicoldgica se podra derivar la Unidad de Salud
Mental Infanto-Juvenil de area. Siempre desde el enfoque de la no patologizacién. La intervencion
profesional sera la siguiente:

- Estudio y evaluacion de la demanda. La evaluacién de la demanda es realizada por un equipo
multidisciplinar integrado  por psiquiatra, psicéloga/o, trabajador/a social y enfermera/o
especializado en el trabajo con las identidades trans en la infancia y la adolescencia. El equipo
multidisciplinar evaluara las necesidades de la persona menor en base a su estado de salud
mental, necesidades sociales y apoyo familiar.

- La asistencia psicolégica a las personas menores trans sera la comun prevista para el resto de
las y los usuarios del sistema sanitario.

En caso necesario se valorara la derivacion a profesionales especializados en endocrinologia o en
su caso endocrinologia pediatrica de otra comunidad auténoma.
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5. Anexos
5.1. Anexo |. Glosario y definiciones.

Caracteristicas sexuales fisicas y corporales. Integracion de los niveles genéticos, hormonales,
gonadales y fisiolégicos que dan lugar a las caracteristicas sexuales primarias y secundarias.

Estereotipo de género: conjunto de cualidades y caracteristicas psicologicas y fisicas que una
sociedad asigna a hombres y mujeres. Fijando un modelo predeterminado, restrictivo, binarista y
bajo una vision topica de las mujeres y los hombres.

Género: conjunto de caracteristicas sociales, culturales, politicas, psicolédgicas, juridicas y
economicas que la sociedad asigna a las personas de forma diferenciada como propias de
hombres y mujeres. El género es una construccion sociocultural que varia a través de la Historia y
se refiere a los rasgos psicologicos y culturales que la sociedad atribuye a lo que considera
“masculino” o “femenino” mediante la educacion, el uso del lenguaje, la familia, las instituciones o
la religion. Sin embargo, algunas personas no se identifican dentro del género binario del
hombre/mujer y éste no siempre se corresponde con el sexo asignado al nacer.

Identidad de género/sexual: la vivencia interna e individual del género tal y como cada persona la
siente y auto determina, sin que deba ser definida por terceros, pudiendo corresponder o no con el
sexo asignado al momento del nacimiento, y pudiendo involucrar la modificaciéon de la apariencia o
la funcion corporal a través de medios farmacolégicos, quirurgicos o de otra indole, siempre que
ello sea libremente escogido.

Intersexualidad: variedad de situaciones en las cuales, una persona nace con una anatomia
reproductiva o sexual que no parece encajar en las definiciones tipicas de masculino y femenino.

Orientacion sexual: la orientacion sexual es una atraccidon emocional, romantica, sexual o afectiva
duradera hacia otras personas. Es importante diferenciar la orientaciéon sexual de la identidad de
género. Las personas trans pueden tener una orientacion sexual heterosexual, gay, lésbica,
bisexual, pansexual, etc.

Persona trans: toda aquella persona que se identifica con un género diferente o que expresa su
identidad de género de manera diferente al género que le asignaron al nacer. A los efectos de este
protocolo y sin prejuzgar otras acepciones sociales el término trans ampara multiples formas de
expresion de la identidad de género o sub categorias como transexuales, transgénero, travestis,
variantes de género, queer o personas de género diferenciado, asi como a quienes definen su
género como “otro” o describen su identidad en sus propias palabras.

Transfobia: es un conjunto de creencias culturales y personales, opiniones, actitudes y conductas
agresivas basadas en prejuicios, miedo y/o odios dirigidos contra personas o grupos que no se
ajusten y/o o transgreden las expectativas sociales y normas de género. La transfobia afecta a las
personas cuya identidad de género/sexual o expresion de género difiere del asignado al nacer, y se
manifiesta de diversas maneras, como, por ejemplo, a través de violencia fisica, del insulto, no ser
tratado segun la identidad de género/sexual de la persona, o la exclusion social entre otras. La
transfobia también puede darse de forma institucionalizada a través de formas de discriminacion
como la penalizacion, la patologizacion, o estigmatizacién de las personas trans.
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5.2. Anexo Il. Modelo de consentimiento

AUTORIZACION, FAMILIAR PARA EL INICIO DEL PROTOCOLO Y ELINTERCAMBIO
DE INFORMACION ENTRE PROFESIONALES

DoARa/DoN con DNI/NIE/N® de
Pasaporte.......coooviiiii
DoAa/DRQ. ... . con DNI / NIE/ N° de
Pasaporte:......cocviii

como madre/ padre/ tutor/tutora o representante legal (tachese lo que no proceda) de la persona
menor
declara que han sido informados por (especificar profesional y servicio):

y autorizan a la administracion educativa, social y sanitaria de la comunidad auténoma de Castilla-
La Mancha a coordinarse y llevar a cabo las actuaciones recogidas en el Protocolo de actuacion
sobre identidad de género, en relacién a mi hija/o.
[] Autorizamos / damos nuestro consentimiento para que se inicie el Protocolo y el intercambio
de informacion para la coordinacion de actuaciones de los
profesionales implicados.

DECLARO (Rellenar en caso de ser firmado por uno de los progenitores):
Que la autorizacion para el intercambio de informacion entre los servicios educativos, sociales y
sanitarios al que se adjunta esta declaracion esta firmada por uno soélo de los progenitores debido
a:
[ 1 Familia monoparental o monoparental
[] Fallecimiento del otro/a progenitor/a
H Privacion al otro/a progenitor/a de la patria potestad de los hijos/as por resolucién judicial
Orden o sentencia de alejamiento u otras medidas cautelares
Imposibilidad material de contactar con el otro progenitor para actuar en el ejercicio
ordinario de la patria potestad (articulo 156 del Cadigo Civil)
] Otras circunstancias (especificar):

Firma: La madre/ El padre/ La/el representante legal
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5.3 Anexo lll. Circuitos de actuacion. Flujogramas

Ambito de Igualdad de Género.

RED DE RECURSOS DEL INSTITUTO DE LA MUIJER

A |
[- RECEPCION DE LA DEMANDA
r T
h | h Y
ESTUDIO Y
ACOMPARAMIENTO EN EL TRANSITO
VALORACION AFAMILIAY MENOR

INFORMACION Y
ASESORAMIENTO DERIVACION

h

PEDIATRIA /MAP

ASOCIACIONES Y FUNDACIONES
ESPECIALIDADES
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Ambito social

CEIP PARQUE SUR
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e ATENCION
Servicio
Especializado) PRIMARIA
Y
Intervencion L
Informacion Familiar Derivacion
Orientacion (Programa de
Familia)
rr ‘ﬂ r 2 -\ i
Asociaciones
Servicios y Entidades SSESS)
SS.SS Sanitarios Especializada Especializados
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Especializados S:rwgllp de
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Ambito educativo

[_ CENTRO EDUCATIVO

L ACTIVIDADES, |
SENSIBILIZACION, IDENTIFICACION
PREVENCION r 1
PLAN DE
| ACTUACION

1
L COMUNICACION FAMILIAS ]
‘-I L ACOMPARNAMIENT O EN EL TRANSITO

ALAFAMILIA Y EL MENOR

| DERIVACION A INSTITUCIONES I I ] I ]
ACTUACIONES DE ORGANIZACION DEMEDIDAS
SENSIBILIZACION A LA SOCOEDUCATIVAS
COMUNIDAD EDUCATIVA

COORDINACION
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Ambito sanitario

A

ATENCION A LA DEMANDA FAMILIAR Y /O DE
LA PERSONA MENOR EN IDENTIDAD DE
GENERO DEL SISTEMA SANITARIO

N
ATENCION PRIMARIA
PEDIATRA/MAP
1 1 1
(" A 4 A A
4 N & ' 2
DEMANDA ATENCION DEMANDA ATENCION DEMANDA ATENCION
SOCIAL MEDICA PSICOLOGICA
— —
_ i J _ i J
(" A (" A (~ LI )
G N 4 ) 4 B
AT. ESPECIALIZADA
SEGUIMIENTO
T.SOCIAL DEL EDAD PUBERAL usmu
C.SALUD Valoraciéon
— — - multidisciplinar
. J . T J \_
1 1 |
A A} (~ )
V '
DERIVACION A OTROS p ATENCION POR
PROFESIONALES S EHBEOCE NOLOGIA PATOLOGIA
PRECISA PEDIATRICA
(| SEGUIMIENTOUSMU
. 7
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ANEXO IV

Diligencia Tramite de audiencia.
Tramites de audiencia.

- Modelo 1: Conductas contrarias a las normas de convivencia.

- Modelo 2. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.
Resolucién por la que se impone medida correctora.
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DILIGENCIA TRAMITE DE AUDIENCIA

Diligencia que se extiende para dejar constancia que a 1as .....ceveveveieeinnnennes horas del dia
................................................. se ha mantenido conversacion telefénica con
D/ D2ttt s shesre st et st st ettt be s e s bes et aen e et sensensereen , padre/ madre/ tutor del
AIUMNO e e s s e , indicandoles que deben comparecer en
las dependencias de este centro el dia ......ccceeeeevveveeenenne. [ - S horas, a efectos de

informarles personalmente de hechos en relacidn con su hijo/a, y escuchar cuanto tengan que decir
al respecto tanto el/la menor como los padres/tutores del mismo.

Firmado:
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MODELO 1: CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

N
&

TRAMITE DE AUDIENCIA EN EL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL DECRETO 3/2008, DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR EN CASTILLA-LA MANCHA.

Por la presente le comunicamos que en relaciéon con su hijo/a
............................................................................................. , Se sigue en este centro procedimiento previsto
en el Decreto 3/2008, de la Convivencia Escolar en Castilla-La Mancha, por los siguientes hechos que,
segun se establece en el art.22 de dicha norma, deben calificarse como CONDUCTA CONTRARIA A
LAS NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y CONVIVENCIA DEL CENTRO Y DEL AULA, v
en concreto por la circunstancia que a continuacion se sefala:

I:l Las faltas injustificadas de asistencia a clase o de puntualidad.

El deterioro, causado intencionadamente, de las dependencias del centro o de su material, o
del material de cualquier miembro de la comunidad escolar.

En relacién con tal conducta apreciada en su hijo/a, de las medidas correctoras que se establecen en
el art. 24 de dicho Decreto 3/2008, y en las Normas de organizacién, funcionamiento y convivencia
del centro, se pretende aplicar la que a continuacidén se seiiala.
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I:l La restriccion de uso de determinados espacios y recursos del centro.

La sustitucion del recreo por una actividad alternativa, como la mejora, cuidado vy
conservaciéon de algun espacio del centro.

El desarrollo de las actividades escolares en un espacio distinto al aula de grupo habitual, bajo
el control de profesorado del centro.

La realizacion de tareas escolares en el centro en el horario no lectivo del alumnado, por un
tiempo limitado y con el conocimiento y la aceptacién de los padres, madres y tutores del
alumno o alumna.

Lo cual se pone en su conocimiento a los efectos previstos en el articulo 28 del mencionado Decreto
3/2008, de la Convivencia Escolar de Castilla-La Mancha, como garantia del derecho del alumno y su
familia, a ser oidos en el procedimiento para la adopcién de medida correctora, y a formular cuantas
alegaciones estimen pertinentes con cardcter previo a adoptarse una decision definitiva.

] o TR - de e de 20
EL/LA DIRECTORA/A _ EL/LATUTOR/A
F Ottt eeeseeee e aeeeeeseneenen Ottt et e e e e see e eeeeeeeeseneenneen
Notificado con fecha:..........euueeveereereerercennn
PADRE/MADRE/TUTOR PADRE/MADRE/TUTOR
=50 J OO R =15 10 TSSO
DN oo eeeeee e e eeeeseseeesssesssesessrseseresesereneeas DIN oo ee e eeeere s eveeeessesseeseseresesersesessnnas
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MODELO 2: CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA.

TRAMITE DE AUDIENCIA EN EL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL DECRETO 3/2008, DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR EN CASTILLA-LA MANCHA.

Por la presente le comunicamos que en relacion con su hijo/a
............................................................................................. , Se sigue en este centro procedimiento previsto
en el Decreto 3/2008, de la Convivencia Escolar en Castilla-La Mancha, por los siguientes hechos que,
segun se establece en el art.23 de dicha norma, deben calificarse como CONDUCTA GRAVEMENTE
PERJUDICIAL PARA LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO, y en concreto por la circunstancia que a
continuacion se sefiala:

Actos de indisciplina que alteren gravemente el desarrollo normal de las actividades del
centro.

Acoso o la violencia contra personas, y las actuaciones perjudiciales para la salud y la
integridad personal de los miembros de la comunidad educativa.

Vejaciones o humillaciones, particularmente aquellas que tengan una implicacién de género,
sexual, religiosa, racial o xendfoba, o se realicen contra aquellas personas mas vulnerables de
la comunidad escolar por sus caracteristicas personales, econdmicas, sociales o educativas.

El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del centro o de su
material o de los objetos y las pertenencias de los demas miembros de la comunidad
educativa.

Exhibir simbolos racistas, que inciten a la violencia, o de emblemas que atenten contra la

dignidad de las personas y los derechos humanos; asi como la manifestacion de ideologias
- ]
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gue preconicen el empleo de la violencia, la apologia de los comportamientos xenéfobos o
del terrorismo.

En relacién con tal conducta apreciada en su hijo/a, de las medidas correctoras que se establecen en
el art. 26 de dicho Decreto 3/2008, y en las Normas de organizacién, funcionamiento y convivencia
del centro, se pretende aplicar la que a continuacidén se seiiala.

La realizacion en horario lectivo de tareas educativas por un periodo superior a una semana
e inferior a un mes.

La suspension del derecho a participar en determinadas actividades extraescolares o
complementarias durante un periodo que no podra ser superior a un mes.

|:| El cambio de grupo o clase.

La realizacidn de tareas educativas fuera del centro, con suspension temporal de la asistencia
al propio centro docente por un periodo de dias lectivos, sin que ello comporte la
pérdida del derecho a la evaluacidn continua, y sin perjuicio de la obligacién de que el alumno
o la alumna acuda periédicamente al centro para el control del cumplimiento de la medida
correctora. En este sentido, la tutora o el tutor establecerd un plan de trabajo con las
actividades a realizar por el alumno o la alumna sancionado, con inclusion de las formas de
seguimiento y control durante los dias de no asistencia al centro, para garantizar asi el derecho
a la evaluacion continua. En la adopcion de esta medida tienen el deber de colaborar las
madres, padres o representantes legales del alumno.

Lo cual se pone en su conocimiento a los efectos previstos en el articulo 28 del mencionado Decreto
3/2008, de la Convivencia Escolar de Castilla-La Mancha, como garantia del derecho del alumno y su
familia, a ser oidos en el procedimiento para la adopcién de medida correctora, y a formular cuantas
alegaciones estimen pertinentes con caracter previo a adoptarse una decision definitiva.
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EL/LA DIRECTORA/A EL/LA TUTOR/A

[0 Lo YT TR USRS F O, et eeeeee e et ee e ee e seeeaee s
Notificado con fecha:...........euerveeiieriereecennn

PADRE/MADRE/TUTOR PADRE/MADRE/TUTOR
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RESOLUCION POR LA QUE SE IMPONE MEDIDA CORRECTORA.

N
&

Visto el expediente tramitado en relaciéon con su hijo/a
....................................................................................... para imponer al mismo, correccion prevista en el
Decreto 3/2008, por el que se regula la convivencia escolar en Castilla-La Mancha, y considerando
como

ANTECEDENTES DE HECHO
PRIMERO.- Con fecha ......cccevevecrecrveeennnne. (dia Y hECNOS) ettt
SEGUNDO.- El dia .cccoovveveerereeeiecece e se ha cumplimentado el tramite de audiencia previsto en

el art. 28 del Decreto 3/2008 antes citado.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- La conducta que se ha expuesto en el primero de los antecedentes de hecho, es
susceptible de ser encuadrada en el art. (22 0 23, segun proceda) del Decreto 3/2008, de 8 de enero
(DOCM n2 9, de 11/01/2008), y en concreto en su apartado .................

SEGUNDO.- La referida conducta apreciada en su hijo/a, puede ser corregida con alguna de las
medidas previstas en el art. (24 o 26, segun proceda) del Decreto 3/2008.

TERCERO.- En la aplicacidon de las medidas correctoras deben valorarse las circunstancias y los
criterios establecidos en los arts. 19 y 20 del mencionado Decreto 3/2008, sin que el alumno pueda
ser privado de su derecho a la educacién y a la escolaridad.

Considerando cuanto antecede, en ejercicio de las competencias que tiene atribuidas por los
articulos 24 y 27 del Decreto 3/2008, la Direccidn de este Centro
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RESUELVE:
Aplicar al alumNo/a . medida correctora de caracter
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e En caso de medidas por conductas CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA,
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO Y DEL AULA: Contra la presente decisidon
se podra presentar reclamacidon ante la Direccién del centro en el plazo de dos dias. De
presentarse tal reclamacién ante la Direccién del Centro, cuando se resuelva ésta debe
indicarse la posibilidad de interponer Recurso de Alzada ante Director Provincial en el plazo
de un mes desde la notificacion (articulos 121 y 122 de L Ley 39/2015 de 1 de octubre del
Procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas).

e En caso de medidas por conducta GRAVEMENTE PERJUDICIAL PARA LA CONVIVENCIA EN EL
CENTRO: Contra la presente decisidn se podrd presentar reclamacion ante el Consejo escolar
en el plazo de dos dias computados desde el dia siguiente a la notificacidn de la presente
resolucidn. De presentarse tal reclamacién ante el Consejo Escolar, cuando se resuelva ésta
debe indicarse la posibilidad de interponer Recurso de Alzada ante el Director Provincial en
el plazo de un mes desde la notificacion (articulos 121 y 122 de L Ley 39/2015 de 1 de
octubre del Procedimiento administrativo comuin de las administraciones publicas).

EL/LA DIRECTORA/A

Notificado con fecha ........ccccvcmerereerereeresisenennes
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